TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION AREA SISTEMAS INFORMATICOS

HOJA DE ASIGNATURA CON DESGLOSE DE UNIDADES TEMATICAS

1. Nombre de la asignhatura Calidad en el desarrollo de software

2. Competencias Implementar aplicaciones de software, mediante
técnicas de programacion 'y considerando los
requerimientos de la organizacién para eficientar sus
procesos.

3. Cuatrimestre Quinto

4. Horas Précticas 54

5. Horas Tedricas 36

6. Horas Totales 90

7. Horas Totales por Semana 6

Cuatrimestre
8. Objetivo de la Asignatura El alumno evaluard las metodologias existentes en la

industria para asegurar la calidad de sus proyectos de
software, asi como medir su proceso personal de
desarrollo.

Unidades Tematicas

Horas

Practicas | Teodricas Totales

Introduccioén a la calidad en el desarrollo 3 4 7
de software

Il. Meétricas de software 4 4 8
I1l. Proceso personal de desarrollo de 13 7 20
software (PSP)

IV. Técnicas de estimacion 19 11 30

V.

Modelos para el aseguramiento de la 15 10 25
calidad del software

Totales 54 36 90
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

UNIDADES TEMATICAS

1. Unidad Tematica I. Introduccidn a la calidad en el desarrollo de software
2. Horas Practicas 3
3. Horas Tedricas 4
4. Horas Totales 7
El alumno identificara los conceptos generales de calidad y los
5. Objetivo especificos en el area de desarrollo de software, para reconocer la
importancia del aseguramiento de la calidad.

Temas Saber Saber hacer Ser
Generalidades de la | Identificar conceptos de Proactivo
Calidad calidad, normas, Organizado

estandares, procesos, Autodidacta
modelos e institutos que Sistematico
regulan la calidad.
Conceptos de Identificar los factores y |Determinar la calidad Proactivo
Calidad en el caracteristicas que de un proyecto de Organizado
Desarrollo de determinan la calidad del | software con base en | Autodidacta
Software software, como: los factores y Analitico
caracteristicas que lo Sistematico

- Funcionalidad
- Correccion

- Confiabilidad

- Eficiencia

- Usabilidad

- Mantenibilidad
- Portabilidad

- Robustez

- Compatibilidad
- Oportunidad

definan.
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara un mapa
conceptual que contenga:

e Institutos que regulan la
calidad.

e Estandares y normas que
generan resaltando los de
desarrollo de Software.

Y un documento que
contenga una tabla en donde
relacione lo siguiente:

e Factores y caracteristicas
gue determinan la calidad
en el desarrollo de
software.

1.

Identificar los conceptos de
calidad, factores y
caracteristicas que
determinan la calidad.

Analizar los conceptos de
calidad, factores y
caracteristicas que
determinan la calidad.

Diferenciar los factores y
caracteristicas que
determinan la calidad en el
desarrollo de software.

Ensayo
Lista de cotejo
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefanza Medios y materiales didacticos
Analisis de casos Internet
Trabajos de investigacion Cafion
Debates Pintarrén
Computadora

Herramienta para realizar mapas conceptuales

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

UNIDADES TEMATICAS

Objetivo

1. Unidad Teméatica I1. Métricas de software
2. Horas Practicas 4

3. Horas Teoricas 4

4. Horas Totales 8

5.

El alumno identificard el concepto y los tipos de métricas, para
distinguir las que aplican al area de desarrollo del software.

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Concepto de
métrica.

Identificar el concepto
de métrica.

Autodidacta
Analitico

Habilidad para la
comunicacion oral y
escrita

Habilidad para el
trabajo en equipo

Tipos de métricas
de calidad de
software.

Identificar los tipos de
métricas asociadas a
los factores y
caracteristicas que
determinan la calidad
del software.

en el desarrollo de
software en un
contexto determinado.

Seleccionar las métricas
para asegurar la calidad

Proactivo
Organizado
Autodidacta
Analitico
Sistematico
Habilidad para la
comunicacion oral y
escrita

Habilidad para el
trabajo en equipo
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborard un documento que
contenga una tabla en donde
relacione lo siguiente:

e Factoresy
caracteristicas que
determinan la calidad
en el desarrollo de
software.

e Meétricas para cada
uno de los factores
anteriores.

e Explicar la forma en
gue inciden.

1.

Comprender el concepto de
métrica.

Clasificar los diferentes tipos
de métricas considerando los
factores y caracteristicas a
medir.

Seleccionar las métricas para
asegurar la calidad en el
desarrollo de software.

Ensayo
Lista de cotejo
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Proceso ensefanza aprendizaje
Medios y materiales didacticos

Métodos y técnicas de ensefanza

Trabajos de Investigacion Internet

Equipos colaborativos Computadora

Aprendizaje basado por proyectos Cafion
Pintarron

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

UNIDADES TEMATICAS

1.Unidad Temaética

I11. Proceso personal de desarrollo de software (PSP).

2.Horas Practicas 13
3.Horas Teobricas 7
4 Horas Totales 20

El alumno identificara el Proceso Personal de Software, para medir

5.0Dbjetivo ~

su desempefio.

Temas Saber Saber hacer Ser
Elementos del Identificar los elementos Organizado
Proceso Personal de |del PSP. Sistematico
Software (PSP)

Plantillas PSP Identificar los formatos y | Determinar su nivel Organizado
procedimientos parala |personal de desarrollo |Analitico
medicién del PSP. al medir sus tiempos, Sistematico

tipificar sus defectos y |Disciplinado

comparar su
desempefio con su
estimacion inicial.
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Proceso de evaluacion

Instrumentos y tipos de

Resultado de aprendizaje | Secuencia de aprendizaje .
reactivos

Elaborara un documento que |1. Identificar los elementos del |Estudio de casos

contenga las plantillas del PSP. Lista de cotejo

PSP Nivel O para al menos 3

casos de estudio. 2. ldentificar los formatos y

procedimientos que se
utilizan para la medicion del
PSP Nivel 0.

3. Comprender su propio
proceso de desarrollo de
software.
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefanza

Medios y materiales didacticos

Analisis de casos
Solucién de Problemas
Equipos colaborativos

Internet

Cafon

Pintarron

Computadora

Herramienta para PSP (studentworkbook,
Software process dashboard)

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa

X
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

UNIDADES TEMATICAS

1.Unidad Temaética

IV. Técnicas de estimacion

2.Horas Practicas 19
3.Horas Teobricas 11
4 Horas Totales 30

El alumno empleara las técnicas de estimacion para determinar el

.Objetiv ~ .
5.0bjetivo tamano del software y el esfuerzo requerido.
Temas Saber Saber hacer Ser

Puntos de funcion Identificar el Calcular la cuenta Organizado
procedimiento para la |ajustada de puntos de Analitico
estimacion de los funcién para estimar el | Sistematico
puntos de funcion. tamano del software.

Puntos de caso de uso |ldentificar el Calcular el esfuerzo Organizado
procedimiento parala |requerido para el Analitico
estimacion de esfuerzo |desarrollo de software Sistemético

utilizando casos de uso.

con base en casos de
uso.
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara un documento con
base en un caso de estudio
gue contenga lo siguiente:

e Estimacion de la
complejidad por puntos
de funcién.

e Estimacion del esfuerzo
por casos de uso.

1.

Identificar el procedimiento
para hacer el célculo de
puntos de funcion.

Comprender el
procedimiento para estimar
la complejidad por puntos de
funcion.

Comprender el
procedimiento para calcular
el esfuerzo requerido para el
desarrollo de software con
base en casos de uso.

Comprender el
procedimiento para calcular
el esfuerzo requerido para el
desarrollo de software con
base en casos de uso.

Estudio de casos
Lista de cotejo
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefanza

Medios y materiales didacticos

Analisis de casos Internet

Solucion de problemas Computadora

Equipos colaborativos Cafion
Pintarron

casos de uso

Software para estimar puntos de funcion y

Espacio Formativo

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa

X
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

UNIDADES TEMATICAS

1.Unidad Temaética

V. Modelos para el aseguramiento de la calidad del

software
2.Horas Practicas 15
3.Horas Teoricas 10
4.Horas Totales 25

El alumno identificara el uso de los principales Modelos para

5.0bjetivo asegurar la calidad en la Industria del Desarrollo de Software.
Temas Saber Saber hacer Ser

MOPROSOFT Identificar la Determinar el alcance de | Organizado
estructura del modelo |los componentes de las | Analitico
de proceso y de areas claves de Sistematico
evaluacion para la MOPROSOFT.
industria mexicana de
software.

CMMI Identificar la Determinar el alcance de | Organizado
estructura del modelo |los componentes de las | Analitico
integrado de madurez |areas claves del proceso | Sistematico
y capacidad (CMMI). en el nivel 2 de CMMI.
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de

reactivos

Elaborarda un documento 1. Identificar la norma Proyectos
gue contenga lo siguiente: MOPROSOFT. Lista de cotejo
e Tabla comparativa entre |2. Comprender el alcance de la

los modelos MOPROSOFT norma MOPROSOFT.

y CMMI gue incluya

ventajas, desventajasy |3. ldentificar la norma CMMI.

ejemplos de empresas

que los utilizan. 4. Comprender el alcance de la

norma CMMI.
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Proceso ensefanza aprendizaje
Medios y materiales didacticos

Métodos y técnicas de ensefanza

Realizacion de trabajos de investigacion Internet

Equipos colaborativos Computadora

Resolucion de problemas Cafion
Pintarron

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefo

Estimar la complejidad del sistema de
informacion usando técnicas de
estimacion, para realizar la planeacion del
proyecto

a) Presenta un documento de estimacion,
utilizando la técnica adecuada, que contiene:

- Limites del sistema
- Lista de las funciones y datos del sistema:

= de forma clasificada determinando las
entradas y salidas,

= asocia a cada una de éstas un nivel de
complejidad,

= ajustandola a su complejidad, de acuerdo
a sus caracteristicas generales.

- Complejidad del sistema, determinada a traves
de una métrica.

Elaborar manuales de usuario y técnico
con base en la informacion generada en
las etapas de desarrollo y considerando
los estandares de calidad de la
organizacion; para la correcta operacion y
mantenimiento del sistema.

a) Genera el manual técnico, integrando y
organizando la documentacion generada:

- Requerimientos del sistema

- Andlisis de complejidad

- Modelos y documentacion de disefio
- Codigo fuente

- Pruebas

b) Elabora el manual de usuario utilizando los
estandares establecidos, redactando el modo
de operacion del sistema y su alcance.
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CALIDAD EN EL DESARROLLO DE SOFTWARE
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