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La Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas a través de las Politicas para la Operacién,
Desarrollo y Consolidacion del Subsistema establece a la tutoria como una actividad sustantiva que deben
desarrollar los Profesores de Tiempo Completo, y que a la letra dice: “67. Los profesores de tiempo completo,
deberan distribuir sus 40 horas semanales de la siguiente manera: 15 en clase frente a grupo, y 10 en
proporcionar atencién personalizada a los alumnos del grupo bajo su responsabilidad, conducir y supervisar
sus estadias en empresas, y 15 a desarrollar materiales didacticos e investigacién sobre los mismos”. (CGUT,
p. 10). Asi mismo, 1a Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas a través de la Subdireccion
de Evaluacién, el Departamento de Evaluaci6n Institucional y el Departamento de Analisis y Tratamiento de la
Informacion, generaron el Resumen del Modelo Nacional de Tutorias, el cual tiene como objetivo “Establec
un Modelo Nacional de Tutorias que fortalezca al Subsistema de Universidades Tecnoldgicas y Politécnic
través de la descripcion de las personas involucradas, la delimitacion de funciones, procesos y lineamientos de
operacion y evaluacién, con el propésito de generar una implementacion homologada del Programa
Institucional de Tutorias” (CGUTyP, 2020 p. 3). Ademas de caracterizar a la tutoria en las Instituciones de
Educacién Superior, para que constituya una estrategia de apoyo y asesoria para los estudiantes en su proceso
de adaptacion, desarrollo y formacién profesional; con la finalidad de potenciar sus capacidades y brindar
herramientas que ayuden a superar las dificultades que se les presenten a lo largo del proceso educativo, de
manera paralela, contribuyendo al aprovechamiento académico y mejora de la eficiencia terminal. (CGUTyP,
2020 p. 3). De igual forma, establece que la acci6n tutorial es el proceso de acompaiiamiento personalizado,
por parte de docentes y especialistas durante la formacién de estudiantes, que implementa estrategias de
deteccidn, orientacidn, canalizacién y seguimiento en los ambitos académico, socioeconémico y personal (ver
anexo I: Ambitos de la Accién Tutorial), con el fin de coadyuvar en la formacién integral y el logro de 1
objetivos institucionales. (CGUTyP, 2020 p. 4).

&,

Dentro del Plan de Estudios ofertado por la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcéyotl, se cuenta desde el afio
2008 con un Programa Institucional de Tutorias, el cual ha tenido seis actualizaciones en los aiios de 2017,
2019, 2021, 2022, 2023, 2024 y la mas reciente en el afio 2025, cuyo objetivo general es “Contribuir en la [
formacién integral de los (las) Estudiantes durante su trayectoria académica, a través del proceso de
acompanamiento individual y/o grupal con base en una orientacién inclusiva y equitativa de calidad, para
mejorar su desemperio académico, mediante el fomento de valores y actitudes que contribuyan a motivar la
permanencia, disminuir el indice de reprobacion e incrementar la eficiencia terminal”. (PIT, 2024, p. 24).
Considerado uno de los programas prioritarios en el Plan de Estudios para elevar la calidad del proceso
educativo a través de la atencion personalizada de los problemas que influyen en el desempefio y rendimiento
escolar del estudiante, con el fin formar integralmente a los (las) Estudiantes, a través de la mejora de I
condiciones de aprendizaje y desarrollo de valores, actitudes y hibitos que contribuyan a la integridad ¥e’st\/
formacién profesn)alvmnmana, tendiente al aumento de la calidad académica de la institucion.
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La institucién a través del Programa Institucional de Tutorias, conceptualiza a la tutoria como “una actividad
de acomparniamiento, individual o en grupo a los (las) Estudiantes durante su trayectoria académica, se concreta
mediante una orientacion inclusiva y equitativa de calidad, a través de atencion personalizada por parte de
Docentes-Tutores (as) con el objetivo de apoyarlos en la toma de decisiones para mejorar sus resultados
académicos.” (PIT, 2024, p. 38).

La Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl tiene la mision de “Ser una Institucion de Educacién Superior dé\G/
excelencia, que forma profesionales competentes con un alto sentido de responsabilidad social y humanista

través de un modelo educativo vigente, que propicia concordancia entre la ciencia, la tecnologia, la innovacién y

las necesidades de los sectores privado, ptiblico y social; asi como la mejora continua que contribuya a |
transformacion del estado y el pais.” (UTN, 2025). Es por este compromiso que gran parte de las acciones
instrumentadas en esta institucion, busca formar Estudiantes con vision a mejores perspectivas del ejerciclo
profesional, teniendo siempre en cuenta el encontrar el reconocimiento nacional e internacional, a través de

un desarrollo integral y competitivo orientado al fortalecimiento de la Nacion.

Tomando en consideracion el contexto anterior, una de las acciones que se ha recuperado para dar
cumplimiento a la misién institucional, es el de acompaiar a los (las) Estudiantes durante su trayectoria
académica, mediante un programa que cuente con apoyos orientados a mejorar la adquisicion y
fortalecimiento de conocimientos, habilidades y actitudes, que lleven a los alumnos a generar y mejorar su
aprendizaje.

En un pais con profundas desigualdades, la educacion es uno de los instrumentos mas eficaces para detonar
las oportunidades de desarrollo colectivo y de las personas en lo individual. Representa también la
herramienta mas eficaz para una evolucion de los patrones productivos de un pais, hacia actividades de mayor
especializacion y rentabilidad. El entorno internacional, exige una modernizacién constante de los mecanismos
de formacion del conocimiento y el aprovechamiento de las tecnologias. Las instituciones de educacién
superior juegan un papel principal en este proceso. En ese contexto, México requiere evolucionar hacia un
sistema de educacion superior con elevados estindares de calidad, que a nivel macroeconémico garantice la
productividad de la fuerza laboral, al tiempo que ofrezca a los jovenes la posibilidad de alcanzar sus objetivos
personales de bienestar. La Universidad Tecnoldgica de Nezahualcéyotl ha hecho frente a éstos retos, y como
una forma de atender las nuevas necesidades, se presenta el Programa Institucional de Tutorias PIT, 2025,
como la estrategia apropiada para fortalecer las acciones de acompaiamiento, asesoria, orientacion académica
y personal, y de seguimiento a los (las) Estudiantes en cada una de las Divisiones Académicas de la institucion
de forma presencial, que pretende promover su formacién integral, ademds de contribuir al logro de los
objetivos institucionales, con responsabilidad, ética e igualdad en la transformacién y el desarrollo sogiak
cumpliendo con la esencia del objetivo que, como institucion, ostenta: Excelencia Académica. \

Circuito Universidad Tecnolégica sin numero, col Ber 000, Nezahualcdyotl, Estado de Mg
PROGR m\ﬂn W

D TUTORAS

Scanned with

i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

"S.‘. contwa BNy » 2
T s | P rese | EDUCACION | &
(S i1 poder de servis! ¢ e ‘ ‘ ~—r
Bl N S S . {; St et

"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

II. FORTALECIMIENTO Y EVOLUpl()N DEL SUBSISTEMA DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS Y POLITECNICAS, AHORA UNIVERSIDADES DEL J
SUBSISTEMA TECNOLOGICO

I1.1. Evolucion de las Universidades Tecnoldgicas

En 1991, las Universidades Tecnoldgicas (UUTT) surgieron como una opcion a la oferta educativa existente y
para atender las politicas en la materia especificamente, en lo referente a la transformacién educativa como%

<

una condicién indispensable para alcanzar la modernizacion del pais; demds se senalaba que la educaci6n
superior “ha de ser motor de innovacién y debe incluir nuevas modalidades de formacion académica qu
refuercen el sistema educativo para impulsar una nueva estructura productiva mas eficiente, respaldada en él,
conocimiento cientifico y tecnolégico; para sustentar una coincidencia hacia la solidaridad social y la identidad
nacional”. (UST, 2024, p. 4).

El subsistema de las UUTT ha buscado responder a las necedades de la poblacién y enfrentar los avances
tecnolégicos y cientificos con una educacién innovadora. Asimismo, descentralizar los servicios educativos
superiores con la finalidad de dar acceso a las comunidades marginadas, favorecer las relaciones entre la
academia, laindustriay sociedad, ademas de ofrecer el nivel Técnico Superior Universitario (TSU) como opci6n
de estudios intensivos que brinden la oportunidad de integrarse rapidamente al dmbito laboral. (UST, 2024, p.
4).

El 2009 marcé un parteaguas en el modelo de las UUTT al ampliar su oferta educativa con la incorporacion de
nivel Licenciatura para atender la demanda de profesionistas y de egresados de TSU que requerian continuar
con su formacién y fortalecer su desarrollo profesional; asi como, su insercién al empleo e impulsar Iz
movilidad laboral ascendente. (UST, 2024, p. 4).

A

Con la finalidad de incentivar la investigacion cientifica y tecnolégica en las UUTT, en el 2018, se integro el
nivel Posgrado a la oferta educativa de dichas instituciones. (UST, 2024, p. 4).

I1.1.1. Modelo Educativo de las Universidades Tecnol6gicas { \|

[ (]
El modelo educativo de las UUTT. Se inspiré en algunas experiencias exitosas de paises como Alemania, || \
Estados Unidos, Francia, Gran Bretaiia y Jap6n, que contaban con un modelo de educacién intensifica en dos o l
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El modelo educativo de las UUTT inicié como un modelo centrado en el aprendizaje, en el estudiante y basad
en competencias profesionales (a partir de 2010). Este modelo pedagégico se distinguié por sus atributos de
calidad, pertinencia, intensidad, continuidad, polivalencia y flexibilidad. De la misma forma, el proceso de
enseianza y aprendizaje privilegia la formacién practica con un 70% sobre el 30% de teoria, lo que
proporciona una formacion cientifica tecnoldgica eficaz para los requerimientos de los sectores productivos

de bienes y servicios. (UST, 2024, p. 5).

La estructura curricular del nivel TSU se divide en seis cuatrimestres (dos afios) y la continuidad (nive
Licenciatura), con una duracion de 5 cuatrimestres adicionales (un ano y ocho meses), esto es, la I.iccnciatur.

se cursa en 11 cuatrimestres en toral (3 afios y ocho meses). En este contexto, es importante mencionar que
ultimo cuatrimestre de formacion de cada nivel educativo (sexto cuatrimestre y décimo primer cuatrimestre)
de
"\

las y los estudiantes realizan una estadia profesional en las organizaciones, mediante el desarrollo
proyectos de mejora y concluyen con la entrega del informe correspondientes, lo que les permite iniciar
tramite de titulacion. (UST, 2024, p. 5).

<

El Nuevo Modelo Educativo para las Universidades del Subsistema Tecnoldgico, busca impulsar el desarrollo
humano e integral del estudiante, reconoce la importancia de una educacién superior con un enfoque basado
en competencia profesionales, resaltando una vision humanista y sostenible, la convivencia y los valores éticos;
asi mismo, contempla las nuevas tendencias educativas.

En el 2023 se cuenta con 123 UUTT a lo largo del pais, en las cuales se ofertan 35 programas educativos en 70
areas de nivel TSU, 43 programas educativos de nivel Licenciatura, 4 programas de especialidad y 2
programas educativos de maestria. (UST, 2024, p. 5).

Una de las fortalezas de las UUTT se sustenta en el nivel de habilitacién del personal docente, integrada por
profesores de tiempo completo (PTC) y profesores de asignatura (PA), entre ellos destacan quienes forman
parte del Sistema Nacional de Investigadores (SIN), otros participan en las Lineas de Innovacion e
Investigacion Aplicada al Desarrollo Tecnoldgico (LIIADT) dentro de los 422 Cuerpos Académicos (CA)
registrados en el Programa para el Desarrollo Profesional Docente, para el Tipo Superior (PRODEP); 362 en
formacion, 53 en consolidacion y 6 consolidados. (UST, 2024, p. 5).

I1.2. Evolucion de las Universidades Politécnicas : J
{/r

En 2001 iniciaron las Universidades Politécnicas (UUPP), considerando las politicas educativas del pafs, .
alineadas a las recomendaciones emitidas por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
ciencia y lal‘ﬁIF:I??n‘(UVESCO] la Organizacion para la Cooperacion y desarrollo Econémico (OCDE) el Banco
lnteram;./c‘.cmu 'ic Dc:,}x rollo (BID), el banco Mundial y 1a Comision Econdmica para América Latina (CEPAL);
conel of'y*t; mm ntar la cobertura de la educacion superior tecnoldgica especializada y de excclencm
educam"mrg'
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Las UUPP cumplen con las funciones sustantivas de docencia, investigacion y desarrollo tecnoligico, ademd

de la extension universitaria; la cual se orienta a promover la innovacioén cientifica y a incrementar la
sensibilidad social por la tecnologia, mientras que la educacién continua se encauza a la capacitacion para el
trabajo y al fomento de la cultura tecnoldgica en la entidad y regién correspondientes. Los objetivos de las -
UUPP estdn centrados en cuatro ejes estratégicos: el establecimiento de un modelo educativo fincado en el alt
mérito académico del docente, la ampliacién y diversificacion de la oferta educativa de Licenciatura, carrera
intermedias y posgrados como especializacion, maestria y doctorado; el fortalecimiento de la vinculacién con

las necesidades de los sectores productivo y de bienes y servicios. (UST, 2024, p. 6).

11.2.1. Modelo Educativo de las Universidades Politécnicas

Aligual que las UUTT, el modelo educativo de las UUPP se fundamenté en la educacién basada en competencias
(EBC); con el objetivo de incrementar los indicadores de eficiencia terminal y titulacion, asi como ofertar
programas educativos de Licenciatura y Posgrado profesionalizantes y de investigacion, sustentados por
docentes altamente competentes para la generacién y aplicacidn del conocimiento. (UST, 2024, p. 6).

La estructura curricular de nivel Licenciatura, considera diez cuatrimestres, los cuales se dividen en tres ciclos
de formacion; cada uno se conforma por tres cuatrimestres y permite el logro de una competencia profesional
especifica. Al concluir el segundo ciclo de formacién se tiene la opcién de realizar una estadia para obtener el
titulo de Profesional Asociado. En la estructura curricular se considera el 40% tedrico y 60% practico. Al '}
concluir los tres ciclos de formacién, las y los estudiantes realizan una estadia profesional y con ello concluyen

los créditos necesarios para la titulacién de nivel Licenciatura. (UST, 2024, p. 6).

Desde el periodo 2001-2006 se establecié como estrategia, la apertura de posgrados de excelencia educativa
que respondian a las areas de interés local, regional o nacional; por ellos, a partir de 2005 el modelo de las
UUPP, ofrecié programas de posgrado pertinentes. (UST, 2024, p. 6).

En este sentido, los posgrados tienen una duracién con ciclos anuales integrados por 3 cuatrimestres de ‘
acuerdo con el nivel: 3 cuatrimestres para especialidad (1 afio), 6 cuatrimestres para maestria (dos afios) y 9 )
para doctorado (3 afios). El tipo de Posgrado puede ser de cardcter profesionalizante o de investigacion, de =7
acuerdo con las necesidades y contexto de las UUPP. (UST, 2024, p. 7).

De acuerdo con el Catilogo de Oferta Educativa de 2023, se cuenta con 63 Universidades Politécnicas, ‘\
ofreciendo 47 programas de profesional asociado, 50 programas de Licenciatura, 15 programas de '
especialidad, 40 programas de maestrfa y 6 programas de doctorado. (UST, 2024, p. 7).

El personal docente se caracteriza por su alto nivel de habilitacién y profesionalizacion, un niimero importante

perteneciente al Sistema Nacional de Investigadores (SIN, CONAHCyT), y participa en los 219 cuerpos,

academlco rcg,lstrados en PRODEP. (UST, 2024, p. 7).
A \
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I1.3. Contexto de las Universidades Tecnologicas y Universidades Politécnicas

Después de mas de dos décadas, ambos subsistemas se encuentran consolidados y son ampliamente\/
reconocidos. A partir de 2012, las UUTT y las UUPP, con coordinadas a través de la Coordinacion general de/,
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, ahora Direccién General de Universidades Tecnolégicas
Politécnicas (Secretaria de Educacion Publica, 2020). (UST, 2024, p. 7). La Direccién General de Universidade
Tecnolégicas y Politécnicas, drea de la Subsecretaria de Educacion Superior (SES), es la encargada de impulsa
una educacion de calidad que permita la formacién de profesionistas competitivos y comprometidos con el
desarrollo regional y nacional, y que contribuya a la edificacion de una sociedad mas justa. La cual tiene como
objetivo “Contribuir a crear a un Sistema Educativo Tecnoldgico que garantice el derecho de todos a una
educacion de calidad, que impulse el desarrollo del conocimiento cientifico, dé soporte, suficiencia y certeza
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas”. (DGUTyP, 2025).

A partir de esto, algunas estrategias educativas se llevaron de forma unificada, como la implementacion} en
2012, de la opcidn BIS (Universidad Bilingiie, Internacional y Sustentable); en 2017 se implementé el Modelo
Nacional de Tutorias y Modalidad Dual; y en 2018 la imparticion de Maestrias en las UUTT. (UST, 2024, p. 7).

Con la entrada en vigor de la Ley General de Educacién Superior (2021) en el articulo 30, las UUTT y UUPP se -
integran como parte del Subsistema Tecnoldgico fortaleciendo con ello los beneficios y las directrices del nuevo
marco normativo del citado Subsistema, que reitera la figura de un subsistema unificado de UUTT y UUPP.
Coordinado por la Direccién General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas que regula su operacion y
desarrollo. (UST, 2024, p. 7).

Ala Luz de la normativa aplicable vigente, asi como a los cambios sociales y tecnolégicos a los que se enfrenta
el pais y la nueva vision educativa imperante a nivel mundial; se considera necesaria una revision para el
desarrollo de un solo modelo educativo aplicable a las Universidades. (UST, 2024, p. 7).

En este proceso de revision y actualizacién se identificaron los elementos comunes de ambos modelos
educativos, entre los que destacan; ampliar la cobertura, excelencia educativa, flexibilidad, intensidad, impulso
del aprendizaje de una segunda lengua, estructura curricular afin, excelencia académica y pertinencia; todo ’
esto con el objetivo de contribuir al desarrollo social y econémico del pais. Ademads, coinciden en el enfoque de |
educacion basada en competencias profesionales, que busca el desarrollo de conocimientos, habilidades, | =
valores y actitudes (saber, saber hacer, saber ser y convivir) que coadyuven a la rdpida insercién al ambito '/
laboral de los egresados e impulsar el desarrollo comunitario y regional. (UST, 2024, pp. 7-8).

La vinculacién con el sector piblico, privado y social ha sido un eje comin necesario para mantener la
pertinencia.de 1os Programas educativos y atender eficientemente la demanda de educacion superior del pais,
opti mando recur os, ofreciendo oportunidades de movilidad nacional e internacional a las y los estudiantes,
i £omo atenders 105 requerimientos de los sectores productivos y sociales a fin de impulsar su desarrolo e

in ,‘}.5}'4‘{ @F‘Todﬂ tos y servicios. (UST, 2024, p. 8).
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Por lo anterior, la integracion del nuevo modelo educativo de las universidades coadyuva a optimizar los
esfuerzos para integrar una educacion que impulse el desarrollo humano integral del estudiante con
pensamiento critico, participacion en el fortalecimiento en el tejido social, responsabilidad ciudadana a través
del fomento de valores, inclusién, interculturalidad, igualdad entre los géneros, fomento a la cultura de la paz,
respeto de los derechos humanos y del medio ambiente, asi como, favorecer la generacién de capacidades
productivas e innovadoras mediante el desarrollo de habilidades digitales y el uso responsable del uso de la,\

tecnologias de la informacién. (UST, 2024, p. 8). \)

-

Actualmente el Subsistema Tecnolégico cuenta con 191 Universidades alrededor de todo el pais.

Imagen 1. Mapa de la Repiiblica Mexicana con localizacion de las Universidades del Subsistema Tecnoloégico
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Superior (SES), es la encargada de impulsar una educaciéon de calidad que permita la formacién de
profesionistas competitivos y comprometidos con el desarrollo regional y nacional, y que contribuya a la
edificacién de una sociedad mas justa. La cual tiene como objetivo “Contribuir a crear a un Sistema Educativo
Tecnolégico que garantice el derecho de todos a una educacién de calidad, que impulse el desarrollo del
conocimiento cientifico, dé soporte, suficiencia y certeza a las Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas”.

(DGUTYP, 2025). )
J

La Direccién General de Universidades Tecnolégicas y Politécnicas, drea de la Subsecretaria de Educacién‘K
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I11. NORMATIVIDAD Y POLiTICAS EDUCATIVAS GENERALES
El modelo educativo de las Universidades se sustenta en convenios, acuerdos y recomendaciones

internacionales, la Ley General de Educacion Superior vigente, decretos, politicas ptblicas nacionales y las
experiencias exitosas de las UUTT y UUPP. (UST, 2024, p. 9). -

N\

I11.1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

La educacion mexicana es regida por los principios contenidos en el Articulo 32 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en el Texto Vigente de la tltima reforma publicada en el DOF 17-01-2025, en
cual se establece que “Toda persona tiene derecho a la educacién. El Estado -Federacion, Estados, Ciudad
México y Municipios- impartird y garantizard la educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria, media
superior y superior. La educacidn inicial, preescolar, primaria y secundaria, conforman la educacién bdsica; ésta
¥ la media superior serdn obligatorias, la educacion superior lo serd en términos de la fraccién X del presente
articulo. La educacién inicial es un derecho de la nifiez y serd responsabilidad del Estado concientizar sobre su
importancia. Fe de erratas al pdrrafo DOF 09-03-1993. Reformado DOF 12-11-2002, 09-02-2012, 29-01-2016, 15-
05-2019 Corresponde al Estado la rectoria de la educacién, la impartida por éste, ademds de obligatoria, serd
universal, inclusiva, ptiblica, gratuita y laica. Pdrrafo adicionado DOF 15-05-2019 (UTN, 1999, p. 7).
La educacién se basard en el respeto irrestricto de la dignidad de las personas, con un enfoque de derechos
humanos y de igualdad sustantiva. Tenderd a desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano y
fomentarad en él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a todos los derechos, las libertades, la cultura de paz y la
conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia; promoverd la honestidad, los
valores y la mejora continua del proceso de ensefanza aprendizaje. Pdrrafo reformado DOF 10-06-2011
Reformado y reubicado (antes pdrrafo segundo) DOF 15-05-2019 El Estado priorizard el interés superior de ninas, \
ninos, adolescentes y jévenes en el acceso, permanencia y participacion en los servicios educativos. Pdrrafo
adicionado DOF 15-05-2019 Las maestras y los maestros son agentes fundamentales del proceso educativo y, por
tanto, se reconoce su contribucion a la trasformacion social. Tendrdn derecho de acceder a un sistema integral de
formacion, de capacitacion y de actualizacién retroalimentado por evaluaciones diagndsticas, para cumplir los
objetivos y propésitos del Sistema Educativo Nacional. Pdarrafo adicionado DOF 15-05-2019 La ley establecerd las
disposiciones del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros en sus funciones docente, directiva o de
supervision. Corresponderd a la Federacién su rectoria y, en coordinacién con las entidades federativas, su
implementacion, conforme a los criterios de la educacion previstos en este articulo. Parrafo adicionado DOF 15-
05-2019 La admisién, promocién y reconocimiento del personal que ejerza la funcion docente, directiva o de
supervision, se realizard a través de procesos de seleccién a los que concurran los aspimntes en igualdad de
cond:c:one;,us):gbleados en la ley prevista en el pdrrafo anterior, los cuales serdn publicos, transparentes,
equztauw}r.pmzparu les y considerardn los conocimientos, aptitudesy experiencia necesarios para el aprendizaje
yel daaq/rrollo mteqra de los educandos. Los nombramientos derivados de estos procesos sélo se otorgardn en ’\
tér mmf rfT )’ i‘o dispuesto en este pdarrafo en ningiin caso afectard la permanencia de las maestras y los
"Lt"os J/ cio‘ A las instituciones a las que se refiere la fraccion VII de este articulo no les serdn aplicables
estas (prus:uunes S/ irrafo adicionado DOF 15-05-2019 El Estado fortalecerd a las instituciones piiblicas de
formac fen: dqgcn de manera especial_a Ias escuelas normales, en los términos que disponga la ley. Pdrrafo
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enseiianza aprendizaje. El Estado garantizard que los materiales diddcticos, la infraestructura educativa, su \
mantenimiento y las condiciones del entorno, sean idéneos y contribuyan a los fines de la educacién. Parrafo
adicionado DOF 15-05-2019 A fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en la fraccién 1l de este articulo, el Ejecutivo
Federal determinard los principios rectores y objetivos de la educacién inicial, asi como los planes y programas

de estudio de la educacién bdsicay normal en toda la Reptblica; para tal efecto, considerard la opinién de los \?
gobiernos de las entidades federativas y de diversos actores sociales involucrados en la educacién, asi como el
contenido de los proyectosy programas educativos que contemplen las realidades y contextos, regionalesy locales

Pdrrafo adicionado DOF 15-05-2019 Los planes y programas de estudio tendrdn perspectiva de género y una

orientacién integral, por lo que se incluird el conocimiento de las ciencias y humanidades: la ensefianza de la

matemadticas, la lectoescritura, la literacidad, la historia, la geografia, el civismo, la filosofia, la tecnologia, la

innovacion, las lenguas indigenas de nuestro pais, las lenguas extranjeras, la educacion fisica, el deporte, las artes

en especial la miisica, la promocién de estilos de vida saludables, la educacion sexual y reproductiva, el cuidado al

medio ambiente, la proteccion de los animales, entre otras. Pdrrafo adicionado DOF 15-05-2019. Reformado DOF

02-12-2024.

L. Garantizada por el articulo 24 la libertad de creencias, dicha educacion serd laica y, por tanto, s
mantendrd por completo ajena a cualquier doctrina religiosa;

1l. El criterio que orientard a esa educacién se basard en los resultados del progreso cientifico, luchard contra
la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los prejuicios.

Ademads:

a) Serd democrdtico, considerando a la democracia no solamente como una estructura juridica y u
régimen politico, sino como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento econémico, socia
Yy cultural del pueblo;

b) Serd nacional, en cuanto -sin hostilidades ni exclusivismos- atenderd a la comprension de nuestros
problemas, al aprovechamiento de nuestros recursos, a la defensa de nuestra independencia politica, al
aseguramiento de nuestra independencia econdmica y a la continuidad y acrecentamiento de nuestra
cultura; Inciso reformado DOF 26-02-2013;

¢) Contribuird a la mejor convivencia humana, a fin de fortalecer el aprecio y respeto por la naturaleza, la
diversidad cultural, la dignidad de la persona, la integridad de las familias, la conviccién del interés
general de la sociedad, los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos, evitando los privilegios
de razas, de religién, de grupos, de sexos o de individuos; Inciso reformado DOF 09-02-2012, 26-02-2013,
15-05-2019; /

d) Se deroga. Inciso adicionado DOF 26-02-2013. Derogado DOF 15-05-2019;

e) Serd equitativo, para lo cual el Estado implementard medidas que favorezcan el ejercicio pleno del \
derecho a la educacion de las personas y combatan las desigualdades socioeconémicas, regionales y de (

C

fe D

2

género en el acceso, trdnsito y permanencia en los servicios educativos. En las escuelas de educacién
a«dc‘ﬂlca marginacién, se impulsardn acciones que mejoren las condiciones de vida de los i
z andﬂ;, .con }enj’asxs en las de cardcter alimentario. Asimismo, se respaldard a estudiantes en
; Wjaafsoz; ial, mediante el establecimiento de politicas incluyentes y transversales. En educacién
x ll;) tas, se aplicardn estrategias que aseguren su derecho a ingresar a las mstztuc:ones
21ptu:r‘§g£ sus distintos tiposy-medalidades. En los pueblos y comumdades md:genas se xm 3
edgcarwn plpr} 1glie e int ]

historicog eiitaral; Inciso daicion 5-05-2019;
SFCRETARIAACADEIC

. ¥ 5 - ol .~ - bt W e ” % T Na . e > - L ~a .~ - .
Circunto Universicad T»cno!oalcamow‘k 'mcnl),c‘ 7’.‘)‘9:'/0(;0C P S7000, Nez ,L‘JaICOyoll, Estado de Mg

Scanned with

i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

11
V.
V.

VI.

Vil

eIl TEL
£57AD0 OF
MEXICO

D TSTADO DL
MEXICO«
i poder de servi

EDUCACION e )

e
A\
e — — N /

"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

f) Serd inclusivo, al tomar en cuenta las diversas capacidades, circunstancias y necesidades de los X
educandos. Con base en el principio de accesibilidad se realizardn ajustes razonablesy se implementardn
medidas especificas con el objetivo de eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacién; Inciso
adicionado DOF 15-05-2019; ‘

g) Serd intercultural, al promover la convivencia arménica entre personas y comunidades para el respeto
y reconocimiento de sus diferencias y derechos, en un marco de inclusion social; Inciso adicionado DOF
15-05-20189;

h) Serd integral, educard para la vida, con el objeto de desarrollar en las personas capacidades cognitivasiy_
socioemocionales y fisicas que les permitan alcanzar su bienestar, e Inciso adicionado DOF 15-05-2019;

i) Serd de excelencia, entendida como el mejoramiento integral constante que promueve el maximo logro

e s \
de aprendizaje de los educandos, para el desarrollo de su pensamiento critico y el fortalecimiento de los
lazos entre escuela y comunidad; Inciso adicionado DOF 15-05-2019.

NE

~

Se deroga. Fraccién reformada DOF 12-11-2002, 26-02-2013, 29-01-2016. Derogada DOF 15-05-2019.
Toda la educacién que el Estado imparta serd gratuita;
Toda persona tiene derecho a gozar de los beneficios del desarrollo de la cienciay la innovacion tecnolégica. N\
El Estado apoyard la investigacion e innovacion cientifica, humanistica y tecnoldgica, y garantizard el
acceso abierto a la informacién que derive de ella, para lo cual deberd proveer recursos y estimulos
suficientes, conforme a las bases de coordinacion, vinculacién y participacion que establezcan las leyes en
la materia; ademds alentard el fortalecimiento y difusién de nuestra cultura; Fraccién reformada DOF 12-
11-2002, 09-02-2012, 15-05-2019;
Los particulares podrdn impartir educacion en todos sus tipos y modalidades. En los términos que
establezca la ley, el Estado otorgard y retirard el reconocimiento de validez oficial a los estudios que se
realicen en planteles particulares. En el caso de la educacién inicial, preescolar, primaria, secundaria y
normal, los particulares deberdn: Pdrrafo reformado DOF 12-11-2002, 15-05-2019;
a) Impartir la educacién con apego a los mismos fines y criterios que establece el pdrrafo cuarto, y la
fraccién 11, asi como cumplir los planes y programas a que se refieren los pdrrafos décimo primero y
décimo segundo, y Inciso reformado DOF 15-05-2019; \
b) Obtener previamente, en cada caso, la autorizacién expresa del poder ptblico, en los términos que
establezca la ley;
Las universidades y las demds instituciones de educacion superior a las que la ley otorgue autonomia,
tendrdn la facultad y la responsabilidad de gobernarse a si mismas; realizardn sus fines de educar,
investigar y difundir la cultura de acuerdo con los principios de este articulo, respetando la libertad de |
cdtedra e investigacion y de libre examen y discusion de las ideas; determinardn sus planes y programas; \G
fijardn los términos de ingreso, promocién y permanencia de su personal académico; y administrardn su =
patrimonio. Las relaciones laborales, tanto del personal académico como del administrativo, se normardn
porel apartado A del articulo 123 de esta Constitucion, en los términosy con las modalidades que establezca
la Ley Zﬁfi’?’&]‘ﬁu Trabajo conforme a las caracteristicas propias de un trabajo especial, de manera que *|
con .!{3‘?’(‘18'/"}"((3'{1,'1@'_ wtonomfa, la libertad de cdtedra e investigacién y los fines de las instituciones\g qt e
estq"z‘; gqi;zgﬁ" 3}“/;'0 fe; Fraccién reformada DOF 26-02-2013;
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VIII. El Congreso de la Unidn, con el fin de unificar y coordinar la educaciéon en toda la Reptiblica, expedird las
leyes necesarias, destinadas a distribuir la funcién social educativa entre la Federacién, las entidades
federativas y los Municipios, a fijar las aportaciones econémicas correspondientes a ese servicio ptblicoy a
serialar las sanciones aplicables a los funcionarios que no cumplan o no hagan cumplir las disposiciones _ ~
relativas, lo mismo que a todos aquellos que las infrinjan; Fraccién reformada DOF 26-02-2013, 29-01-
2016, 15-05-2019;

IX.  Sederoga Fraccién adicionada DOF 26-02-2013. Reformada DOF 15-05-2019. Derogada DOF 20-12-2024;

X La obligatoriedad de la educacién superior corresponde al Estado. Las autoridades federal y locales
establecerdn politicas para fomentar la inclusién, permanenciay continuidad, en términos que la ley sefiale.
Asimismo, proporcionardn medios de acceso a este tipo educativo para las personas que cumplan conNQs
requisitos dispuestos por las instituciones publicas. Fraccién adicionada DOF 15-05-2019 Artitule
reformado DOF 13-12-1934, 30-12-1946, 09-06-1980, 28-01-1992, 05-03-1993". (Camara de Diputados,
CPEUM, 2025, pp. 8-12).

111.2. Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

El Modelo Educativo de las Universidades del Subsistema Tecnoldgico se alinea con el objetivo 4 de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, en el cual se establece que se debe “garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos” (UNESC
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, 2017). (UST, 2024, p. 9).

Para contribuir con las metas al 2023 del citado documento, en relacion con la educacién se establece lo

siguiente

1. Asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y mujeres a una formacién superior de excelencia
educativa.

2. Aumentar considerablemente el nimero de jévenes y adultos que tengan las competencias técnicas y
profesionales para acceder a empleos dignos.

3. Eliminar las disparidades de género en la educacion y asegurar el acceso a las personas vulnerables.

4. Asegurar que las y los estudiantes adquieran los conocimientos para promover el desarrollo sostenible.
(UST, 2024, p. 9).
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I11.3. UNESCO, Replantear la educacioén ;Hacia un bien comin mundial?
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De igual forma, el modelo educativo de las universidades considera lo establecido en el documento llamado
Replantear.Ja_educacion ;Hacia un bien comiin mundial? (UNESCO, Replantear la educaciéon ;Hacia un bien
comupirundidt?;2015), donde se sefialan las aportaciones més importantes del informe de Jacques Delor fle
199 _‘.'qixj&b‘;piinfé%ue los cuatro pilares de la educacion, para lo cual se recomend6 prestar la misma ¢ on
a cada urtidaelips: (UST, 2024, p. 9). N \

X, Snnn- /')7

AmARETLELL LY
\ "_x‘/l’l ArC-‘\lJ’L. !

18

Circuito Universicad Tecnologicp '61 y‘kmmm;&maw: C. P 57000, Nozahu}»lcéyotl. Estado de My
PRCORNE 85 5716 97 00 \

D TUTORAS f'f i

: Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

A\
o —— N PO

-~ »
_'-.-‘A.‘ t:c_:'-am ;)& ESTADODE y -
o s i |[EDUCACION | & g)

"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”. /

En lo relativo a las politicas educativas vigentes, se considera como referente el Programa Sectorial de
Educacién 2020-2024, que plantea 6-objetivos prioritarios para transformar el Sisterna Educativo Nacional, el || !
|

Nuevo Modelo Educativo se enfoca en atender el objetivo prioritario 6.2. que establece “Garantizar el derecho
de la poblacién en México a una educacién de excelencia, pertinente y relevante en los diferentes tipos, niveles -
y modalidades del Sistema Educativo Nacional". (UST, 2024, p. 9). \

En este mismo sentido, es de gran relevancia la armonizacion que se ha establecido entre el modelo educativo
de las Universidades con las disposiciones de la Ley General de Educacién Superior (2021), la cual seiala los
criterios que habran de orientar a la educacién superior, aunado a ello, se ha considerado el "Acuerdo niimego
20/10/22 por el que se emiten los lineamientos por los que se conceptualizany definen las opciones educatiy.

del tipo superior” (SEP, Acuerdo 20/10/22, 2022). (UST, 2024, p. 9). K

111.4. Ley para la Coordinacion de la Educacion Superior

Por su parte, Secretaria de Educacién Piblica, en la Ley para la Coordinacion de la Educacién Superior, en el
Texto Vigente de la tltima reforma publicada en el DOF 20-04-2021, establece en su Articulo 32 que “La
educacién superior es un derecho que coadyuva al bienestar y desarrollo integral de las personas. La
obligatoriedad de la educacién superior corresponde al Estado conforme a lo previsto en el articulo 3o. de
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los Tratados Internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte y las disposiciones de la presente Ley. El tipo educativo superior es el que se imparte después

del medio superior y estd compuesto por los niveles de técnico superior universitario profesional asociado u otros
equivalentes, licenciatura, especialidad, maestria y doctorado. Incluye la educacién universitaria, tecnologica, \
normal y de formacién docente”. (SEP, LCES, 2021, p. 2).

Modernizar la educaci6n significa responder a las demandas de la sociedad, contribuir al desarrollo nacional y
propiciar una mayor participacién de los distintos niveles de gobierno. La modernizacién de la educacion
requiere mejorar la calidad es el imperativo que permitira fortalecer la soberania, perfeccionar la democracia
y modernizar, en general, al pais; en este sentido, la educacién técnica tiene particular importancia para
disminuir el rezado tecnolégico que nos separa de los paises avanzados. (UTN, 1999, p. 7).

—

5 o

Para alcanzar los objetivos de la modernizacion, el Plan marca tres criterios estratégicos:

1. Consolidar los servicios que han mostrado ser efectivos.

2. Reorientar los que ya no armonizan con las condiciones actuales.

3. Implantar modelos educativos adecuados a las necesidades de la poblacién demandante de estos servigios,
e intr}odﬁ?’ﬁiﬁq‘qypciones de acuerdo al avance cientifico y tecnolégico mundial. (UTN, 1999, p. 7).

(S
AN
(AN

"~POETARIA ACADE!!CA

P R PR Y I\ Y,
e <D -,
\

o *s COFIROPIROTF ISP IO XO0F

' - “« b &L A
y \ = N i - ~ 0N

Circuito Universidad Tecno!ég'ﬁ.!\ﬁ:‘\mk’“s B0 Judrez C. P. 57000, char\ualccsyotl. Estadode M

v .;-\ﬂm\sr) 5716 97 00 | ]
/“'} =

: Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

Ry
'._'_‘. soemeno Dex

v 'h ] ESTASODE

‘_) MEXICO

uikies [EDUCACION | @

\J
— e i a————

2025, Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México". //

La educacion superior es el motor de la innovacion y de la alta calificacién de los mexicanos para las tareas de
futuro. Es también el componente que puede aportar nuevos conocimientos y, asi, nuevas modalidades de
formacion académica que soporten el esfuerzo de modernizacion de todo el sistema educativo. La educacion
tendra que servir de motor en la generacion de las nuevas ideas y actitudes, acordes con los nuevos tiempos;
deberd impulsar los ajustes para lograr una nueva estructura productiva, eficiente, respaldada en el
conocimiento cientifico y tecnoldgico; debera servir de sustento en una cada vez mayor conciencia de .
solidaridad social e identidad nacional. (UTN, 1999, pp. 7-8).

IIL5. Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacién
(CONAHCYT)

La Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion (CONAHCYT, 2023) vigente
reglamentaria de la fraccién V del articulo 30 y de la fraccion XXIX-F del articulo 73 de la Constituci6n Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y tiene por objeto garantizar el ejercicio del derecho humano a la ciencia
conforme a los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, con el fin de que
toda persona goce de los beneficios del desarrollo de la ciencia y la innovacién tecnolégica. En su articulo
tercero parrafo IV busca establecer los mecanismos e instrumentos para fomentar y apoyar la formacion,
investigacion, divulgacion y desarrollo de proyectos en materia de Humanidades, Ciencia, Tecnologias e
Innovacién. (UST, 2024, p. 9).

Es preciso reconsiderar la finalidad de la educacién, a la luz de una concepcién renovada del desarrollo human
y social, que sea a la vez justa y viable. Esta nueva visién debe tener en cuenta las dimensiones sociales,
medioambientales y econémicas del desarrollo humano y sus relaciones con la educacién: una auténtica
educacion es aquella que forma seres humanos para ser producnvos seguir aprendiendo, resolver problemas
ser creativos, vivir juntos y con la naturaleza en paz y armonia. (UST, 2024, p. 9).

I11.6. Nueva Escuela Mexicana [

Es conveniente resaltar los aspectos incorporados a partir de los elementos que se establecen en la Nueva  }
Escuela Mexicana (NEM), donde se promueve la formacién integral para un aprendizaje de excelencia, \
inclusivo, pluricultural, colaborativo y equitativo. La educacion, a lo largo de toda la trayectoria, debe ‘i
promover, a través de las competencias transversales, la motivacion para concluir sus estudios, la
actualizacién, la profesionalizacion, el aprendizaje de los avances en el conocimiento y la certificacion dg

asspara las nuevas formas de produccion y de servicios, con el fin de lograr el bienes
prospgsic admcla%égte. (UST, 2024, p. 10).
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I11.7. Normas Generales para el Acceso, Transito, Permanencia y Egreso en las

Universidades del Subsistema Tecnoldgico

Las Normas Generales para el Acceso, Transito, Permanencia y Egreso en las Universidades del Subsistema
Tecnoldgico, en los articulos: v
Cuarta. Definiciones, conceptualiza a la figura del Tutor (a) como: “Profesor de Tiempo Completo que asigna |
Universidad, para brindar acompariamiento y verificacién de la trayectoria escolar de las y los estudiantes, con |a
finalidad de orientar, asesorary canalizar a las instancias correspondientes para que logre culminar sus estudi
para aumentar la eficiencia del proceso de ensefianza y aprendizaje”. (DGUTyP, 2024, p. 4).

Vigésima Octava. Tutorias, establece que “Considerando la intensidad del modelo educativo, las Universidade
deberdn instrumentar un programa de tutorfas que permita identificar y reducir el riesgo de abandono escolar 0\\
reprobacion de los educandos que permita el acompaniamiento a los educandos de manera personal y continua ~ \~
para identificar oportunidades problemas y necesidades académicas y proponer soluciones adecuadas, entre las

cuales deberd de considerar asesorfas académicas en las asignaturas con mayor grado de complejidad de acuerdo

al Plan y Programa de Estudios.

Las asesorias académicas pueden realizarse mediante pares académicos, en la cual pueden participar las y los
estudiantes de la Universidad con alto desempeiio académico para asesorar a sus companeras y companeros

cuando requieran orientacién”, (DGUTyP, 2024, p. 11).

111.8. Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029

El Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029 en el Eje 4. Bienestar Social “Combate a la pobreza y
atencion a grupos en situacién de vulnerabilidad”, I. Diagndstico y Objetivos, inciso d. Educacién de excelencia y
humanista para el bienestar de las nifias, nifios, adolescentes, jovenes y adultos, establece que:
Para construir una sociedad democrdtica, igualitaria, equitativa, incluyente y pacifica, se requiere impulsar la
educacion de excelencia, integral, intercultural y humanista como uno de los medios para combatir la
marginacion, la pobreza, la corrupcion, la inseguridad y la discriminacion, promoviendo el desarrollo humanoe | .
intelectual, el progreso sostenible y el bienestar. Asi también, se requiere recuperar y consolidar los principios de n)
la Nueva Escuela Mexicana, partiendo de que cada escuela se oriente al mdximo logro de aprendizajes, con un
sentido comunitario, conforme a las caracteristicas geopoliticas y de desarrollo humano de la entidad. La
condicidn y los retos actuales que enfrenta el servicio educativo en el estado de México requieren del compromiso
y responsabilidad de las instituciones del estado, asi como de la corresponsabilidad de la sociedad en su conjunto
y espeggﬁg'r-}‘l’?ﬂe\_la familia. Esto tiene implicaciones directas para los diferentes niveles de gobierno, en donde |
el muﬁ:‘cipj'd; I e’dsyymir su corresponsabilidad en la atencién y vigilancia del servicio educativo que se ofrece en \
PSS, T TN . . 4ip 5 . 5 s
su a’{e;ng;:{ﬁf‘z@i@gﬂds 1do la oportunidad con que se satisface la funcién social del mismo. El Estado de México
posqé_.é( 5.‘3{%%/@4( tivo mds grande del pais. Al finalizar el curso 2022, estaba conformado por 4,524,461
alun)f{;'q.'s;,,,lfz\,f.l iCialey el 85% asiste a escuelas publicas y el 15% a privadas, 253,668 docentes y 25,039 plantefes
educatc’if\gﬁé’.’-ﬁl»go)/ % del alumn.q‘d’q’f‘ 1 gi sus estudios en modalidad escolarizada y el 9.60%€
escolarizada——" 555 ;
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Del total de la poblacién estudiantil escolarizada, 38.09% se encontraba cursando la educacién primaria, seguido
de la educacién secundaria y media superior con el 18.74% y 13.02%, respectivamente; por su parte, el 10.59%
de la matricula, pertenecia a educacién preescolar, el 9.65% a educacion superior y sélo el 0.31% a educacién
inicial” (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 216).

Cobertura Educativa \\‘\/

Respecto a la ampliacion de la cobertura educativa en primaria y secundaria, se ha avanzad
considerablemente en los tiltimos aiios, no asi en la educacién media superior y superior, como se muestra e
el siguiente cuadro.

\

( e *L-149

NIVel educative’/, SCOIAr (20182019 1 20159-202 0)( 02020211 20212022 12022-2023) \‘
 Precscolariisu ""“"X 668 ) 6577 )( s7.3a (5434 ) 5873 D,

 Primaria) ~ — 3 108.02 ) 10656 )( 103.62 )(_100.37 ) 99.82 )

[ Secundaria i ' 10105_)L10082)( 99.62 )(_ 9795 J)(_97.03 )

 Medla Superiori A 74.77 )E 75.35 ; 74.03 72.92 5 75.47 ;
mr‘rhl )( 29055 J)(__29.61 Hze (2873 ) Hze (2816 )(__29.04 )

Fuente: Gobierno del Estado de México; Secretaria de Educacion; Formato 911 inicio de cursos 2018-2019/2022
2023.

Auny cuando la educacién inicial es legalmente obligatoria, actualmente no existen las condiciones suficientes
para ofrecer este servicio mediante el sistema escolarizado en el Estado de México, ya que el DIF estatal solo
cuenta con 5 estancias infantiles y 143 en los Sistemas Municipales DIF45. Cabe resaltar que es esencial
conocer y mantener un equilibrio adecuado en la proporcién de alumnos por maestro y por escuela para
garantizar una educacion de excelencia, que beneficie tanto a los alumnos, como a toda la sociedad. En el ciclo
escolar 2022-2023, la entidad tuvo una relacion promedio de 18 alumnos por maestro y de 180 estudiantes |,
por escuela, cifras superiores al promedio nacional46, volviendo necesario avanzar en este rubro. Rezago "=
educativo y abandono escolar Por otro lado, el grado promedio de escolaridad de la poblacién es apenas de \“!!
10.3 aiios, lo que es igual al primer afio de educacién media superior. A esto, se suma un rezago educativo muy

alto del 16.34% con datos del CONEVAL 2022, cifra que ha ido en aumento, en comparacion con datos del 2016
(14.76%). (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 217). \ l

/

Rezago !:‘du uvvj\bandono Escolar

' :Oé) : Lad promedio de escolaridad de la poblacion es apenas de 10.3 aiios, lo que es igual al primer

je ednddci c/dla superior. A esto, se suma un rezago educativo muy alto del 16.34% con datos

CONEVKUZQ”Z fra que ha ido eng: ﬂulngjux t;p comparacion con datos del 2016 (14.76%). (EDOMEX) Ji )
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Grado promedio de escolaridad por ciclo 2017-2022
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Fuente: COPLADEM, 2023. Con base en la informacion del reporte de indicadores educativos de la SEP 2017-

2023.

En el mismo sentido, segun el Reporte de Indicadores de la Secretaria de Educacién Publica (SEP), el abandono
escolar se ha incrementado de manera particular en educaciéon media superior y superior, lo que incrementa
el riesgo de no acceder a oportunidades de empleo bien remuneradas, amplia la pobreza y las desigualdades‘y\

forma conductas antisociales. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 218).
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Tasa de abandono escolar por ciclo 2017-2022
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Fuente: COPLADEM, 2023. Con base en la informacion del reporte de indicadores educativos de la SEP 2017-
2023.

Por lo anterior, es imprescindible generar mecanismos de seguimiento, a través de indicadores, que permitan
conocer el motivo que influye para que los estudiantes no concluyan sus estudios. De esta manera, se pueden
planificar y tomar decisiones de prevencién y reincorporacién, con el objeto de mitigar las consecuencias del
abandono. De igual manera se debe contar con la infraestructura fisica educativa y con los docentes necesarios
para atender a la totalidad de alumnos que pasan de un tipo o nivel educativo a otro. Asi pues, el Estado de
México debe asegurar el acceso a los servicios educativos de todas las nifias, nifios, adolescentes, jovenes y
adultos, asi como la completitud de su trayectoria educativa, para que puedan insertarse exitosameqte emel
mercado laboral. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 219).

Analfabetismo y Educacion Indigena

De acuerdo con datos de la SEP, del 2018 al 2023, se logré disminuir el analfabetismo en 0.40 puntos
porcentuales, pasando de 3.09% a 2.69%, cifra inferior al promedio nacional (4.35%). (EDOMEX, PDEM, 2022,
p.219). smiims
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Fuente: COPLADEM, 2023. Con base en la informacion del Reporte de indicadores educativos del SEP 2017-
2023.

Por otro lado, hay 417,603 personas mayores de tres afios que hablan alguna lengua indigena, a las que no
les brinda un proyecto educativo que atienda sus necesidades, lo que amplia la brecha para lograr una igualdac
de oportunidades para todas y todos los mexiquenses, reconociendo las lenguas originarias y promoviendo su
uso. Ademds, considerando el porcentaje de personas hablantes de alguna lengua indigena, de acuerdo con el
organismo de Servicios Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM), para el inicio del ciclo escolar
2022-2023 solo existian 545 escuelas indigenas para cubrir educacion inicial, preescolar y primaria. (EDOMEX,
PDEM, 2022, p. 220).

Acceso a nuevas tecnologias de la informacién y escuelas como espacios de seguridad y paz

Otros problemas que aquejan al sistema educativo son referentes a las condiciones de infraestructura,
equipamiento, mobiliario, conectividad y tecnologia en las escuelas, ain mds en los Telebachilleratos, asi como
las limitadas oportunidades de acceso a las tecnologias de informacién, comunicacion y aprendizaje que
pueden reducir la brecha digital, aumentar los aprendizajes, los habitos de lectura y escritura, asi como un
mayor ag;:rc;:xmx;nto a la ciencia, 1a tecnologia, innovacién y deporte; ademds de la agudizacion de la violencia \ y
e ins gundad en;jas escuelas y su entorno, y los relacionados con la salud fisica y socioemocional de ‘g
estuj;xﬁtvs'»io*ouc gemanda la necesidad de visibilizar a las escuelas como espacios seguros, donde se )
propmev xentf de bienestar. También, es importante continuar fortaleciendo el aprendizaje del idioma
inglé s m J/en vducacion basica, y siguiendo su dominio y certificacion en la educaciéon media superiory (\
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Con respecto a la educacién superior, si bien se ha ampliado su cobertura con la apertura de nuevas \

instituciones, programas y modalidades de formacion, sigue siendo la menos atendida, pues se han priorizado
las ingenierias frente a las ciencias sociales y humanidades, se ha ampliado la brecha entre la formacién
profesional y el campo laboral, generando un mayor niimero de jovenes profesionistas desempleados, asi como
se ha abandonado la producciéon de conocimiento, el desarrollo cientifico, tecnolégico y la innovacién
comprometida con el desarrollo social de la entidad. Sobre este tltimo punto, no hay una valoracién en relaciénfy
con la pertinencia social de la investigacion y el desarrollo cientifico, tecnolégico e innovador que se realiza en
la entidad, aunado al insuficiente apoyo a las ciencias sociales, humanidades y exactas para el desarrollo y
bienestar social en la entidad, asi como a la investigacion educativa que ofrece la informacién y el conocimiento
requerido para la atencion de los problemas prioritarios del sistema educativo. Esto se refleja en que, en 2022, \

el Estado de México ocupé la posicién 29 en Centros de Investigacion y la 21 por nimero de paten
registradas47 a nivel nacional, y que, con datos del cuarto trimestre de 2023, solo cuenta con el 5.50% de las
integrantes Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 221). \

N
Ingreso, Formacion, Promocién y Reconocimiento de Docentes

Dentro del entorno de la comunidad educativa, destaca la importante labor de las y los docentes como eje
fundamental en el crecimiento integral y la formacion de las y los estudiantes como individuos comprometidos
con su comunidad, por lo que, mejorar sus condiciones laborales es tan necesario como el reconocimiento a su
desempeiio y el disefo de bases para la formacién continua, conforme a los avances cientificos, tecnolégicos,
humanisticos y de innovacién. Sobre el particular, de acuerdo con la Secretaria de Educacién Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, en la entidad 40 de cada 100 participantes en los distintos procesos de admisién y

promocion, logran una asignacién como docente de nuevo ingreso y 50 consiguen un ascenso de categorfa.
(EDOMEX, PDEM, 2022, p. 222). \

Deporte

México ocupa uno de los primeros lugares en obesidad infantil a nivel mundial, y las enfermedades crénico-
degenerativas se han convertido en un problema de salud publica, al tiempo que el deporte y la cultura fisica

en sus diferentes modalidades han sido desplazadas de los programas escolares, asi como de los espacios
educativos y comunitarios. En ese contexto, fomentar el deporte inclusivo, desde la infancia hasta la juventud,
atravésdeactividades recreativas y competitivas, potencia una amplia gama de beneficios, cultiva la disciplina, | /
el trabajo en equipo y el esfuerzo, genera un impacto positivo en la salud y el bienestar de las personas y sienta | <
las bases para el desarrollo integral de las ninas, niiios, adolescentes y jévenes. Aunado a lo anterior, si bien
numerosss- ocpomstas mexiquenses han representado al estado y al pais en competiciones nacionales e
mter/{iucwnaTeé d@tacando en una variedad de deportes, como fitbol, atletismo, boxeo y taekwondo, los
atle as: de aim rendl lento han obtenido pocos apoyos, teniendo que alcanzar el éxito a través de sus propios |

nosﬂ 2 es, reocupante que solo 20,000 deportistas participen en las competencias st1f1les
con eﬁémnalc tadas, lo que apenas representa el 0.12% de la poblacién estatal.
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En relacion con lo anterior, dentro de los Juegos Nacionales CONADE 2023, participaron atletas amateurs de

los 32 estados de la Repiiblica Mexicana, el Instituto Politécnico Nacional (IPN), la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) y el Instituto de los Mexicanos en el Exterior (IME). En dicho evento, el Estado

de México se ubicé en la cuarta posicion del medallero general, con 274 medallas obtenidas, muy por debajo _ -«
de Jalisco (1,034) y Nuevo Ledn (760), entidades federativas con menor poblacién y presupuesto. 223 Por otro \3/
lado, las organizaciones o asociaciones deportivas desempenan un papel fundamental en el dcsarrollo%
promocién e impulso de las 50 disciplinas deportivas que se practican en la entidad. Al respecto, es significativo

que en 32 municipios no se cuenta con representacion o reportes de actividades deportivas: Chicoloapan,
Amatepec, Atlautla, Axapusco, Ayapango, Cocotitlan, Coyotepec, Chapultepec, Chiautla, Chiconcuac, Ecatzingo,
Jilotzingo, Juchitepec, Morelos, Nopaltepec, Otzoloapan, Papalotla, Santo Tomds, Soyaniquilpan de Judrez,
Temamatla, Teoloyucan, Tepetlixpa, Tequixquiac, Texcaltitlan, Texcalyacac, Timilpan, Tlalmanalco, Tlatlaya,
Zacazonapan, Zacualpan, Zumpahuacin y Luvianos. Por lo anterior, se debe continuar impulsandp.la
instalacién y presencia de organizaciones y asociaciones deportivas en los 125 municipios del estado, a efgcto\
de masificar el deporte social y la cultura fisica, a través de clubes, ligas deportivas y los circuitos de  \*
competencia de cada asociacién. Actualmente, el Gobierno del Estado de México tinicamente cuenta con 8 \
centros y unidades deportivas en tan solo 7 municipios. Aunque sus instalaciones se encuentran en condiciones
regulares para la practica deportiva, resalta la persistencia de carencias que se manifiestan desde la falta de
mantenimiento y accesibilidad, lo que limita la capacidad de brindar un entorno propicio para el desarrollo
deportivo en todas sus dimensiones, hasta la insuficiencia de instalaciones y de personal capacitado para
fomentar la participacién en el deporte y la actividad fisica. (EDOMEX, PDEM, 2022, pp. 222-223).

Afluencia de los centros y unidades deportivas de la Direccidn
General de Cultura Fisica y Deporte Estado de México
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Los datos reflejan una baja asistencia a las unidades deportivas estatales, que apenas representa el 0.72% de

la poblacion estatal, lo que puede ser ocasionado por la falta de accesibilidad, interés o condiciones adecuadas
para la practica deportiva. En ese sentido, el incremento de la infraestructura deportiva, asi como de su
mantenimiento, puede favorecer la salud fisica y emocional de las personas, evitar vicios y adicciones en la
juventud, reducir el riesgo de enfermedades crénicas y disminuir el estrés, la ansiedad y la depresién. Porlo V-
anterior, es necesario elaborar un programa de infraestructura deportiva integral en colaboracién con todos

los municipios del estado, que agrupe, por necesidad y nivel, las diversas disciplinas del estado. Son miiltiples N
los problemas por atender en el sistema educativo, si bien se han propuesto en diversas ocasiones objetivos,
estrategias y acciones para enfrentarlos, en muchos casos se han realizado sin seguimiento y sin una evaluacién
continua. Por ello, es necesario hacer una evaluacion que permita un mejor conocimiento y comprensién de su
problematica, procesos, avances y resultados en los diferentes tipos y niveles educativos. Las necesidades
satisfechas en el pasado dan la pauta para planear espacios educativos en donde las personas encuentran
condiciones necesarias para impulsar su desarrollo humano e intelectual, un desarrollo integral de
capacidades que las prepare para la vida en comunidad y su participacion, con oportunidad, en el mercado
laboral; siendo impostergable iniciar la construccion y operacién de un proyecto educativo propio marcado
por la excelencia y la interculturalidad, que fortalezca la educacion ética y politica para impulsar y extender la
revolucion de las conciencias. Esto se apuntalard con la necesaria inclusién en los planes y programas de
estudio del sistema educativo. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 224).

Objetivos y Estrategias en Educacion

Objetivo

4.5 Garantizar el derecho a la educacion de excelencia, favoreciendo la formacién ciudadana, la cultura del
deporte, ciencia, tecnologia, innovacién y humanismo, para una convivencia en comunidad, sin discriminacién,
con equidad y reconociendo la diversidad cultural y regional. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 225).

Estrategia
4.5.1 Fortalecer las acciones que contribuyan a la cobertura educativa en todos los tipos y niveles del sistema

educativo. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 225). (
f

Lineas de Accion
4.5.1.1 Garantizar la trayectoria educativa, abatiendo el analfabetismo, disminuyendo el abandono y el rezago

escolar, garantizando la absorcion escolar, ampliando la oferta y modalidades educativas, asi como otorgando
becas, priorizando las regiones de mayor incidencia de pobreza extrema y moderada.

4.5.1.2 Implementar acciones que contribuyan a incrementar el ingreso en los centros y programas de atencion
ala primera infanciay a la educacién inicial.

45.1.3 f’ronfcver que todos los grupos escolares dispongan de personal docente en la totalidad de dias
efectwo«i del ciclo'escolar, asi como implementar escuelas de jornada ampliada, de manera gradual de acuerdo

con la suncmnna presupuestal
4.5, 1. 4 Iormle(:cr ‘el aprendizaje de la lengua inglesa, asi como el reconocimiento y uso de las lenguas
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4.5.1.5 Fortalecer los conocimientos en ciencias, tecnologias, ingenierias y matemadticas, asi comoNa
alfabetizacion digital y desarrollo de habilidades en el uso de las Tecnologias de la Informacién, Comunicac;lrk
Conocimiento y Aprendizaje Digital.

4.5.1.6 Impulsar la participacion de los jovenes en los programas de alfabetizacion, a través de un sistema de
estimulos relacionados con los programas de desarrollo social.

4.5.1.7 Facilitar el ingreso y transicion de estudiantes de comunidades indigenas, afromexicanas, migrantes, .
con necesidades educativas especiales y grupos vulnerables, a los diferentes tipos y niveles educativos. V
4.5.1.8 Diversificar la oferta educativa con el impulso de modelos educativos no escolarizados y mixtos. 4.5.1.9\)
Vincular la oferta no escolarizada con programas de desarrollo social y actividades culturales y deportivas.
4.5.1.10 Construir mecanismos que faciliten la conclusién de estudios en la educacién media superior y
superior, en sus modalidades escolarizada y no escolarizada.
4.5.1.11Medir los conocimientos, habilidades y competencias que los estudiantes de los Gltimos grados
primaria, secundaria y media superior adquirieron, para valorar, percibir y analizar de manera objetiva FS\
areas de oportunidad educativa.

4.5.1.12 Implementar campaiias de informacién destinadas a los padres de familia, a través de los medios de
comunicacién estatales, para propiciar el mayor involucramiento en la formacién, tanto de conocimientos,
como de valores en los estudiantes.

4.5.1.13 Crear Comités de Paz en cada uno de los espacios escolares, para promover la cultura de paz y la no
violencia. (EDOMEX, PDEM, 2022, pp. 225-226).

Estrategia
4.5.2 Institucionalizar la prevencion del abandono escolar y el proceso de reinsercion al Sistema Educativo, en
todos los tipos y niveles, principalmente en secundaria y nivel media superior. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 226).

Lineas de Accién

4.5.2.1 Establecer un programa de identificacion de estudiantes que, habiendo concluido la educacién basica,
no se hayan inscrito en el nivel medio superior.

4,5.2.2 Fortalecer las telesecundarias y relacionarlas con programas sociales, culturales y deportivos. 4.5.2.3
Relacionar el ingreso y permanencia en la educacién media superior con programas sociales, culturales y

deportivos. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 226).

Estrategia
4.5.3 Fomentar la educacién socioemocional, la salud mental y fisica. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 226).

Lineas de accién
4.5.3.1 Impulsar la formacion permanente en educacién socioemocional, derechos humanos, igualdad de

género, culture, dcsla paz, asi como el cuidado del medio ambiente y animal.

4.5.3. Zd(mmover]a,:alud fisicay mental, el bienestar y acciones de cuidado e higiene con perspectiva de género
y ]ménmdes” e

4.5. 3 8: Ins nﬁntan ogramas en las escuelas y desarrollar materiales para prevenir y combatir el bullying,
las auccmnes W\ iole ciade genero, embarazos y suncndlos en colaboracxon con madres y padres de famitia,

la soacdad, mcd:os
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4.5.3.4 Promover la formacion y capacitacion socioemocional de las y los servidores ptblicos de todos los tipo /
v niveles educativos, asi como de las unidades administrativas y organismos auxiliares de la Secretaria de
Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 227).

Estrategia \
4.5.4 Revalorizar a las y los docentes, a las personas servidoras publicas adscritas a las unidades
administrativas y organismos auxiliares del sector educativo. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 227). N

Lineas de Accién

4.5.4.1 Aumentar el nimero de basificaciones de los trabajadores de la educacion, en especial de las y los
docentes.
4.5.4.2 Promover la formacion y actualizacion del personal educativo, en congruencia con las orientaciones d
la Nueva Escuela Mexicana para la mejora de la gestion escolar y académica.
4.5.4.3 Promover la seguridad laboral, asi como los procesos de admisién, promocién, reconocimiento e
incentivos del personal educativo.

4.5.4.4 Simplificar la carga administrativa institucional para optimizar el tiempo de aprendizaje en el aulay en
la escuela.

4.5.4.5 Promover la certificacion de las y los docentes en el dominio de lalengua inglesay de lenguas originarias
por medio de cursos a distancia o presenciales. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 227).

Estrategia

4.5.5 Fortalecer la infraestructura, el equipamiento, el mobiliario, la conectividad y el uso de la tecnologia en

las escuelas, favoreciendo la inclusién de estudiantes de todos los tipos y niveles educativos. (EDOMEX, PDEM,
2022, p:227). \

Lineas de Accion

4.5.5.1 Gestionar la mejora de espacios educativos para ampliar la cobertura educativa, priorizando educacion
inicial, media superior y telebachilleratos comunitarios.

4.5.5.2 Construir sistemas de captacion de agua de lluvia y letrinas secas en centros escolares ubicados en
zonas donde exista carencia de agua.

4.5.5.3 Promover la implementacion de fotoceldas solares en las escuelas para reducir el consumo de energia
eléctrica. \

Q>

4.5.5.4 Promover la colaboracion entre instituciones educativas para optimizar y aprovechar su capacidad
instalada.

4.5.5.5 Promover la gestion integral de riesgos ante situaciones de desastres naturales y sociales en todos los
tipos y niveles del sistema educativo.

4.5.5.6 Incrementar la infraestructura del sistema estatal de educacion media superior y superior, en su
j nd t:scoiarxzada

o ‘Hf&eﬂa’\mfraestx uctura necesaria para brmdar servicios de informaciony comumcacnones 4.5. 5 8
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Estrategia

4.5.6 Impulsar la |nvest1gac10n cientifica, asf como la innovacién educativa, tecnolégica y humamsta para
contribuir al desarrollo econémico, social y comunitario. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 227).

Lineas de Accidn

4.5.6.1 Ampliarla colaboracion y fortalecer los programas con los sectores ptblico, privado y social, paralograr
que las y los estudiantes tengan una educacion integral y mejores oportunidades de insercion laboral. N
4.5.6.2 Fortalecer la educacion dual y adecuar la oferta educativa para disminuir la pérdida de técnicos y \J
profesionales, a través de su vinculacion con las unidades econdmicas.

4.5.6.3 Fortalecer acciones de emprendimiento, investigacion, certificacion y acreditacion; propled d
industrial, productiva, financiera y competitiva en la educacion media superior y superior.

4.5.6.4 Fomentar la lectura garantizando que todos los municipios de la entidad cuenten con al menos un clﬂN
de lectura.

4.5.6.5 Armonizar y modernizar el marco normativo para el desarrollo de la ciencia, tecnologia e innovacién
(CTI).

4.5.6.6 Crear el Centro Mexiquense de Investigacion en la zona oriente del estado para descentralizar el
quehacer cientifico de la capital estatal y aprovechar la cercania, conocimiento y experiencia de los centros de
investigacion y educativos instalados en la region.

4.5.6.7 Establecer un programa permanente de difusion cientifica y tecnolégica, a fin de despertar en las ninas,
ninos adolescentes, jovenes y adultos el interés por estos rubros.

4.5.6.8 Promover el servicio social de estudiantes en las comunidades marginadas y vulnerables del Estado de
México.

4.5.6.9 Evaluar la pertinencia de planes y programas de estudio, con énfasis en educacién media superlor y
superior, con base en los estidndares de calidad, tendencias académicas, tecnoldgicas, cientificas, econémicas
sociales, tanto nacionales como internacionales. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 228).

Estrategia
4.5.7 Promover una cultura deportiva inclusiva y accesible. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 228).

s &
Lineas de accion Q)

4.5.7.1 Establecer y fortalecer vinculos con los Institutos Municipales de Cultura Fisica y Deporte, para
fomentar la activacion y recreacion fisica.

4.5.7.2Impulsar a deportistas de alto rendimiento convencionales y adaptados.

4.5.7.3Disenar, instalar y ejecutar el Programa Integral de Activacion Fisica para disminuir la delincuencia, las
adicciones, combatir la obesidad y el sedentarismo.

4.5.7.4 Im ulsar actwndades deportivas como parte del fomento a la cultura fisica, deportiva y a la cohesion
social. 22 <. % o N\

4.5. 7/§Apovar a-'dcpbrtlstas destacados del Estado de México, a través de la entrega de apoyos y ¢timulos
ecopo_rmcoéﬂﬂmmx PDEM, 2022, p. 228).
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4.5.8 Implementar politicas ptiblicas de promocion deportiva e integracion social que promuevan el deporte
escolar, la masificacion deportiva y el alto rendimiento. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 229).

Lineas de Accidn

4.5.8.1 Impulsar la creacion de un organismo de cultura fisica y deporte, descentralizado y con personalidad }(
juridica propia de la administracién piblica estatal,

4.5.8.2 Promover la rehabilitacion, mantenimiento y creacion de parques, polideportivos, unidades y espacios
deportivos recreativos ptblicos.

4.5.8.3 Fortalecer las asociaciones deportivas estatales y sus procesos selectivos.

4.5.8.4 Crear el programa de mantenimiento de instalaciones publicas deportivas.

4.5.8.5 Promover el deporte y la cultura escolar en los tipos, niveles y modalidades de todo el sistem
educativo. (EDOMEX, PDEM, 2022, p. 229).

-

De acuerdo con lo anterior y con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de Desarrollo del
Estado de México 2023-2029, es que la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcéyotl trabaja en la construccion
del pais que se requiere y que le permite estar en la dindmica de competitividad acorde con los retos que exige
el siglo XXI. Retos que establecen el proporcionar educacion de excelencia a la poblacién demandante y
cubriendo las expectativas de la sociedad. Por lo que, debe tener en cuenta las exigencias del pais que en
educacion demanda, para que en funcién a ello genere nuevas estrategias para una sociedad moderna,
compleja y cambiante. Por lo tanto, el Programa Institucional de Tutorias de la UTN debe ser una estrategia de
atencion con igualdad de oportunidades, que promueva la equidad y la integracion de los saberes,
orientacion apoyar en la permanencia, la aprobacion egreso y titulacion de los y las estudiantes hasta que estos
culminen sus estudios. Asi, con la conviccion de atender esta necesidad se refuerza el compromiso institucional
de generar egresados que contribuyan a reducir las desigualdades entre grupos sociales e impulsar la equidad
para mejorar la calidad de vida.

Por ultimo, se consideran seis de las Politicas de Operaciéon, Consolidacién y Desarrollo de las Universidades

Tecnolégicas, para actualizar, mejorar, sustentar el Programa Institucional de Tutoria de la Universidad

Tecnolégica de Nezahualcdyotl, que a la letra dicen: \

55. A todos los aspirantes de la Universidad Tecnoldgica deberd aplicdrsele un examen de ingreso diseiiado por el .@.
CENEVAL y una entrevista de seleccién. Yo

56. A los alumnos de nuevo ingreso a la Universidad Tecnoldgica se les dard un curso de induccién al modelo |
educativo de Técnico Superior Universitario. '

57. Los alumnos en el Subsistema, deberdn formarse integramente como Técnicos Superiores Universitarios, titiles l
Y transformadores de su entorno, capaces de analizar problemas para proponer, desarrollar y evaluar
soluc:ones con base en sélidos conocimientos, actitudes y habilidades, asi como los mds altos valores éticos,
socmf sy culfurales.

58. Esm:g]ece{ rurs’os de internalizacién que permitan a los alumnos conocer el funcionamiento de la universidad
y fom(n&}r e ellu§ un sentido de pertenencia.

59, Im)mfs‘n.*"’ U ﬂu}g j para desarrollar un modelo de tutorias que apoyen la formacién integral del dumnado
Esta {fk‘cx n conl{ ard la evaluacmn pem)difl)de su impacto y pertinencia.
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60. Se deberd impartir en forma extracurricular un programa de cardcter formativo de valores y actitudes para /
proporcionar, ademds de una educacion tecnoldgica, un desarrollo integral del alumno. (CGUT, 1991, p. 10).
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IV. MODELO EDUCATIVO
IV.1. Modelo Educativo 2010
Las Universidades Tecnoldgicas surgieron en México en 1991 como organismos ptblicos descentralizados de
los gobiernos estatales. El Modelo Educativo se sustenta en seis atributos, que enmarcan y orientan el

desarrollo curricular y su aplicacion; y en la funcién de la vinculacion. §

IV.1.1. Atributos del Modelo Educativo

que peridédicamente se examinen cada uno de los elementos relacionados con el proceso educativo: pla

y programas de estudio, métodos de enseiianza, materiales educativos, planta docente, infraestructura \
equipamiento, aprovechamiento escolar y desempeiio administrativo, mismos que deberan ser valorados \
con criterios nacionales e internacionales y con la participacion de pares, a través de la evaluacién colegiada, \
objetiva y transparente. Instalaciones adecuadas y pertinentes al entorno productivo de la Universidad,
cuyo objetivo es favorecer el aprendizaje a través de su funcionalidad, con el equipamiento vigente y
suficiente, asi como con los laboratorios y talleres que permitan a todos los alumnos aprender mediante la
practica. El cumplimiento de los lineamientos de la modernizacion administrativa, para que la planeacion y
el control de los recursos publicos, materiales y financieros otorgados a las universidades se
optimicen. Constantes auditorias externas, con el fin de mejorar la eficiencia y transparencia en relacion al
empleo responsable de recursos. (UTVM, 2021, p. 1). N

1. Calidad. La calidad entendida como: a. La cultura de la evaluacion, tanto como interna como externa. Er@\
ne

\
\

2. Pertinencia. Las Universidades Tecnoldgicas estan estructuradas para trabajar en contintia comunicacién
y retroalimentacion en los entornos social y econdémico. Su fortaleza radica, en gran medida, de su capacidad
de vincularse en el sector productivo, ya que la instrumentacion de carrera se determina de acuerdo con los
requerimientos de los niicleos productivos del entorno. La orientacién de los estudios hacia la solucién de
problematicas socioeconémicas extramuros asegura, desde las primeras etapas de la carrera un
acercamiento con el mercado laboral, Para ello desde el momento de su creacion y con el fin de asegurar la

pertinencia de los programas educativos, las Universidades Tecnolégicas invitan a los directivos | //
empresariales y funcionarios publicos a compartir sus lineas de trabajo y a participar en la creaciéon o '/~

propuesta de los perfiles profesionales adecuados. Sin duda la posterior contratacion de profesionales en
ejercicio, como maestros de asignatura, contribuye a la actualizacién de los contenidos y métodos de
enseiianza que el dinamismo propio del modelo educativo exige, para anticipar con agilidad los cambios
tecnologicos. (UTVM, 2021, p. 1).
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3. Intensidad. El modelo educativo de las Universidades Tecnoldgicas enriquece el abanico de opcionc7}

R et ‘ M EsTapo oL

desplegado por el sistema de educacion superior, ya que éste se basa en un esquema de corta duraciony de
alta intensidad, lo que implica una optimizacion de los tiempos, los recursos y los esfuerzos a lo largo del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Los contenidos educativos se enfocan en los aspectos fundamentales de
cada asignatura, sin extenderlos a generalidades que no resultan esenciales para comprender o llevar a cabo
la practica de los pensamientos partiendo de conceptos, leyes y relaciones entre las de manera que al
conducir tus estudios, los jovenes manejen un universo de herramientas tedrico-practicas que les permitan '
adaptarse a diversos procesos productivos y, en el mejor de los casos mejorarlos. Este esquema facilita qu
los egresados se vinculen con los sectores productivos, logrando que su transito del medio escolara labomr
sea inmediato. Otro aspecto importante destacar producto de la intensidad del modelo, es su impacto
socioecondmico ya que la duracion de las carreras permite a las familias de los estudiantes apoyarlos en un |
periodo de tiempo razonable, con miras ademads, a integrarse al mercado laboral en un corto plazo. (UTVM,
2021, p.1).

4. Continuidad. La gran ventaja que presenta este nuevo esquema curricular es la posibilidad que ofrece al
estudiante para optar por salidas laterales; después de: primer aiio de estudios -de forma optativa- puede \
solicitar una certificacion profesional, a los 2 aiios -de manera obligatoria- tendra el titulo de técnico
superior universitario y para los que asi deseen el modelo les permite continuar sus estudios de
licenciatura; asi como -y de obtener opcional- obtener después del tercer ano una licencia Profesional. La
continuidad de estudios en lo de los Técnicos Superiores Universitarios hacia nivel 6 les permite
complementar su formacién, dotandolos esencialmente de competencias que les den mayor autonomia
profesional, lo que favorecera el desarrollo de habilidades para el diseiio y direccién asi como el manejo
eficiente de un idioma extranjero. La continuidad de sus estudios para las universidades tecnolégicas
representa ademas la oportunidad para consolidar una educacién permanente que ofrezca alternativas de
formacion continua, actualizacién y superacion de profesionales en ejercicio, asi como opciones de retorno
para adultos que interrumpieron sus estudios. (UTVM, 2021, p. 1).

5. Polivalencia. La educacion polivalente no esta cefida a una sola linea de conocimientos y puede abrirse a
diversas opciones de especializacion, de acuerdo con las exigencias temporales de la produccién o las
aspiraciones concretas de los jévenes. Por principio, se otorga una formacién profesional en uno o varios
grupos de actividades propias de los procesos productivos o bien en actividades generales aplicables a todas
las ramas de la produccién. Para el estudiante ese enfoque significa el dominio de conocimientos y
competencias comunes a varias areas afines, con la versatilidad suficiente para adoptar nuevas tecnologias
y adaptarse a distintas formas de trabajo dentro de su nivel de competencia. En el dmbito académico la /)
polivalencia se traduce en una formacion trascendente, interesada en proporcionar al estudiante los ,‘5”

necesarios para que el mismo pueda encontrar la informacién que necesite y la aplique en la resolucién de [,

problemas concretos, aprovechando lo que ya existe para desarrollar la innovacién. Asimismo, la
polu.'.mnc?mcontnbuye a desarrollar una actitud participativa y un espiritu indagador que empuja al

Kgstu(hantua p\oponersc metas y cumplirlas, mejorando los procesos y los resultados. (UTVM, ZOZ)rp. 1k |
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6. Flexibilidad. Se promueve la flexibilidad de estructuras y planes de estudio para facilitar la formacién)
multidisciplinaria, la integracion del aprendizaje con la aplicacion pertinente del conocimiento, asi como el
paso fluido de los estudiantes entre distintas instituciones. El modelo educativo pera con parametros de \
alta calidad, monitoreados mediante periddicas evaluaciones internas y externas, lo cual asegura su
constante evolucion en términos de pertinencia respecto a los sectores sociales y laborales. Para que esto
pueda ocurrir, los programas educativos y estan disenados con la flexibilidad suficiente para ser revisados
y orientados continuamente de acuerdo con las necesidades manifestadas por los niicleos productivos
publicos y privados de la zona de influencia de cada Universidad Tecnolégica para hacer viable este
funcionamiento flexible y se apoya en tres condiciones:

* La adaptacién: capacidad de adecuacién permanente a los cambios cientificos y tecnoldgicos, que
permite incorporar las innovaciones y desarrollar las transformaciones en los procesos que favorece la
apertura académica para modificar los contenidos de los programas de estudio y decidir la apertura
cancelacién de carreras, en congruencia con la planta productiva de la regién y con las tendencias
laborales estatales nacionales e internacionales. \

* La diversificacién: significa desarrollar las estrategias necesarias que permitan tener un conocimiento \
en general que se adapte eficientemente a las condiciones del ejercicio profesional en funcién del
contexto local y regional.

* La vinculacién: permite que todo lo anterior pueda lograrse, al establecer contactos bilaterales con la
planta productiva, la comunidad que la cobija, las demds instituciones de educacion superior, las
asociaciones de profesionales y los organismos internacionales relacionados. (UTVM, 2021, p. 1).

IV.1.2. Funcién de la Vinculacién en el Modelo Educativo

La vinculacion, entendida como la interaccion de las universidades con el entorno econémico, social,
gubernamental y educativo, constituye la plataforma desde la cual el Subsistema de Universidades
Tecnoldgicas teje su red de contactos con el universo del que surge y para cuyo desarrollo fue disefado. La
formacién académica y la vinculacién constituyen un binomio indisoluble.

Un trabajo fundamental de la vinculacién es determinar los perfiles requeridos por la planta productiva para

disenar los planes y programas de estudio que cubran eficaz y suficientemente los diferentes niveles y ramos |
del sector productivo, a quienes se pide que reciban a los estudiantes con el fin de realizar sus practicas y
estadfas, lo que permite abrir los canales para que los egresados establezcan contacto con sus futuros )
empleadores. Sin embargo, la vinculacién no puede restringirse a las necesidades coyunturales de una o varias |
empresas, sino que debe tener presente las necesidades generales de la planta productiva de la regién e incluso ’
de la entidad federativa y, por lo tanto, las Universidades Tecnoldgicas tienen que proporcionar una amplia l
formacién-profgsional. (UTVM, 2021, p. 1).
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1V.1.3. Modelo Curricular \

definida por los niveles educativos de Técnico Superior Universitario y Licenciatura o Ingenieria:

a) El primer nivel (TSU), se cursa en seis cuatrimestres de tiempo completo (2 afios) que son estudios
intensivos, de 2,625 horas presenciales y una estadia profesional de 525 hrs,, sus contenidos curriculares
son 70% practicos y 30% tedricos, forma profesionistas que se desempeian en niveles de mando medio g

La estructura curricular se sustenta en programas diseiados con base en competencias profesionales y estdk

y responden a las demandas actuales del sector productivo. La formacion que recibe el estudiantado de
las Universidades Tecnologicas privilegia su desarrollo basado en las actitudes y aptitudes, mediante el
esquema de desarrollo en los niveles del ser, saber, saber hacer e innovar, lo cual permite contar con
profesionistas de calidad, sensibles a las necesidades de la regién y del pafs, comprometidos con el

desarrollo y aplicacion de la tecnologia.

b) El segundo nivel (Lic. o Ing.), corresponde al nivel Licenciatura o Ingenieria, que se cursa en ci \
cuatrimestres adicionales (1 afio 8 meses), con duracién de 1,500 hrs., mas una estadia profesional de 4 a()\
hrs., sus contenidos curriculares son 60% Practicos y 40% tedricos, son de cardcter profesionalizante, \\
forma mandos superiores y ademas proporcionan competencias relacionadas con la investigacién
aplicada y el desarrollo tecnoldgico. Es condicién para que los alumnos puedan acceder al nivel de
Licenciatura, invariablemente, el haber obtenido el titulo profesional de Técnico Superior Universitario y
el haber realizado y aprobado su estadia, la cual servird ademads para acreditar su servicio social. (UTN,
2021, p.1).

\

En los dos niveles educativos se cursa una estadia profesional que tiene como finalidad complementar la
formacion que permita al estudiante poner en practica las competencias relacionadas con la metodologia

trabajo, intelectual y prictico, para resolver situaciones problematicas en condiciones reales, la cual debe ser
aprobada por asesores empresariales y académicos. Asimismo, a la conclusién de la estadia el estudiante
presentard un reporte que, al ser aprobado por los asesores, le permitird obtener el titulo correspondiente.
(UTN, 2021, p. 1).

Los principios en los que se basara el disefio curricular de los estudios son los siguientes:

1. Serealizan estudios de Andlisis Situacional del Trabajo con empresas del entorno donde se encuen
las Universidades Tecnoldgica para fundamentar la apertura y diseio de programas educativos.

2. Programas Educativos profesionalizantes y con enfoque basado en competencias profesionales.

Las estadias son parte de la formacion académica.

4. Se establecen procesos pedagégicos para el desarrollo del sistema de alternancia Universidad-
Empresa.

5. Seimpulsa la formaci6n integral de los estudiantes a través del aprendizaje de una segunda lengua, la
préctica de actividades culturales y deportivas.

6. Seestablece tnn'gm(ograma de tutorias, que atiende a los estudiantes desde el inicio de su carrera hasta ::)

w

N

suegreso.” < i,
7. Se;r'_)ler.mi._fé,'la)nb'\'/llidad estudiantil, abierta y flexible, aprobando entradas y salidas laterales entre
programas educativos.
8. Se propicia el*ifitercambio acadér
internacionales: (UTVM, 2021).
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Con este marco de referencia, el modelo curricular de las Universidades Tecnol6gicas se conceptualiza de
la siguiente manera:

Figura 1. Modelo Curricular de las Universidades Tecnolégicas
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Nota: Elaboracion Propi:
La estructura curricular se sustenta en programas disefiados con base en competencias profesionales y esta \

definida por tres niveles educativos:

1. Técnico Superior Universitario, que se cursa en seis cuatrimestres de tiempo completo que son
estudios intensivos, de 2,625 horas presenciales y una estadfa profesional de 525 hrs,, sus contenidos
curriculares son 70% practicos y 30% teéricos, forma profesionistas que se desempeiian en niveles g¥
mando medio y responden a las demandas actuales del sector productivo.

2. Licenciatura o Ingenierfa, que se cursa en cinco cuatrimestres adicionales, con duracién de 1,
horas, més una estadia profesional de 480 horas., sus contenidos curriculares son 60% Pricticos y 40%
tedricos, son de caricter profesionalizante, forma mandos superiores y ademds proporcionan
competencias relacionadas con la investigacion aplicada y el desarrollo tecnoldgico. Es condicion para que
los alumnos puedan acceder al nivel de Licenciatura, invariablemente, el haber obtenido el titulo
profesional de Técnico Superior Universitario y el haber realizado y aprobado su estadfa, la cual servird
ademas para acreditar su servicio social.

3 lngenigria;*[écu\i; , después de obtener el titulo de Técnico Superior Universitario, los estudiantes

RS

s 177~ g, 2 g I -
pueda_m,optgxf:‘-'f{;, Bste nivel, que se cursa en tres cuatrimestres con una duracién de 800 hrs., méds una 17
estagi) et ,0‘1’1:‘51205 de caracter altamente profesionalizante al preparar a los egresados en dreas \d

~ ,’/ k] \ - oy

[
£

"r’c?‘iio profesional para su insercién directa en el mercado laboral. (UTVM, 2021, p. 1). g
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4. Especialidad, son estudios orientados a la formaciéon de individuos capacitados para el estudio y
tratamiento de problemas especificos de un area particular de una profesiéon. Estos conocimientos pueden
estar referidos a una disciplina bésica o a actividades especificas de una profesion concreta.

5. Maestria, es un tipo de posgrado orientada a la formaci6én y capacitaciéon de profesionistas para la '
investigacion, andlisis, adaptacién e incorporacion a la préctica de los avances de un drea especificadeuna _ *
profesion o disciplina. \(

En los cinco niveles educativos se cursa una estadia profesional que tiene como finalidad complementar su
formacién que permita al estudiante poner en practica las competencias relacionadas con la metodologia de
trabajo, intelectual y practico, para resolver situaciones problematicas en condiciones reales, la cual debe ser \
aprobada por asesores empresariales y académicos. Asimismo, a la conclusién de la estadia el estudiante
presentard una memoria, tesina o tesis que al ser aprobado por los asesores y/o directores, le permitira
obtener el titulo o grado correspondiente

VA

B 4

N\

IV.1.4. Programas Educativos basados en Competencias Profesionales

\
Toda la oferta educativa esta disefiada con un enfoque de competencias profesionales, considerando las bases 77
sentadas en el Tuning de Europa y América Latina y en el mismo sentido que el modelo de Que
respondiendo de esta manera a las nuevas tendencias educativas.

La definicién de Competencia Profesional para las Universidades Tecnoldgicas es: Posesion y desarrollo
conocimientos, destrezas y actitudes que permiten al sujeto que las posee, desarrollar actividades en su drea
profesional, adaptarse a nuevas situaciones, asi como transferir, si es necesario, sus conocimientos, habilidades
y actitudes a dreas profesionales. Para garantizar la pertinencia de la oferta educativa, la actualizacién del plan
de estudios de los programas educativos se realiza cada 4 afios, de manera conjunta entre los académicos de
las Universidades Tecnolégicas y la Subdireccién de Programas Educativos de la CGUTYP. (UTVM, 2021, p.
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IV.2. Modelo Educativo 2024
a

IV.2.1. Mision

Preparar a los Estudiantes para enfrentar los desafios del mundo, con una vision cientifica, tecnoldgica,
innovadora, humanista e internacional.

1V.2.2. Modalidades Educativas

El Modelo Educativo permite la prestacion del servicio educativo en las siguientes modalidades y opcioncs

educativas para atender a una poblacién estudiantil diversa:
1. Escolarizada. Es el conjunto de servicios educativos que se imparten en las Universidades, caracteriza :
por las coincidencias espaciales y temporales entre los participantes de un programa académico
interesados en recibir informacién académica de manera sistematica como parte de un plan de estudios y
la institucién que lo ofrece. Esta modalidad es la preponderantemente se oferta en las universidades y esta
dirigida principalmente a las y los jovenes de edad escolar de cursarla.
2. No Escolarizada. Es el proceso de construccion de saberes auténomo, flexible o rigido, segiin un plan de
estudios. Se caracteriza por la coincidencia temporal entre los participantes de un programa académico y
lainstitucién quelo ofrece, y puede llevarse a cabo a través de una plataforma tecnoldgica educativa, medios
electronicos u otros recursos didacticos para la formacién a distancia.
Mixta. Esta modalidad se define, como una combinacién de las modalidades escolarizada y no escolarizada

para cursar las asignaturas que integran un plan de estudios. La caracteristica principal de esta opcién es\
es

w

virtualidad en los procesos educativos, puesto que no existen coincidencias espacnales entre los actor

educativos, aunque puede darse la coincidencia temporal a través de medios sincrénicos. En esta opcion

educativa las y los estudiantes:

¢ Cuentan con mediacién docente y el uso de recursos tecnoldgicos para el proceso de ensenanza y

aprendizaje.

« Tienen en el plantel un espacio de estudio diverso.

« Siguen una trayectoria curricular combinada.

* Deben ajustarse a un calendario y horarios flexibles. )
4. Dual. Se caracteriza porque el desarrollo del proceso enseiianza y aprendizaje se lleva a cabo de manera

combinada, tanto en las Instituciones de Educacién Superior como en contextos reales en los sectores

productivo y social, a través de fases tedricas y practicas interrelacionadas que se complementan entre si.

En esta modalidad, las y los estudiantes cuentan con mediacién docente obligatoria en las fases de

aprendizaje tedricas y précticas, a partir de un plan de formacién en el que se establecen las competencias

y habilj :ic,wﬂ'qdésc desarrollarany fortalecerdn enla unidad econémica, de acuerdo con el plan de estudios

correénd (‘g(héme (DUUTyP 2024, pp. 4-5).
-fi' e
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IV.2.3. Opciones Educativas l

1. Despresurizada. Con esta opcion, se amplia la cobertura para atender a otros grupos vulnerables que
requieren de una alternativa flexible, en donde la carga académica de un programa educativo se distribuye \
en hasta un aiio mas de formacion escolarizada. Esto permite que se dé una carga horaria semanal menor,
facilitando el acceso a dicha opcion. Para ello, se han previsto los lineamientos que sustentan la \f
implementacion de esta opcidn educativa.
2. Bilingiie, Internacional y Sostenible (BIS). Las Universidades, tienen la posibilidad de implementar la“
opcion educativa (Bilingiie, Internacional y Sostenible (BIS), que representa una opcién para ampliar la
cobertura con inclusién y que opera bajo tres ejes:
¢ Bilinglie. La formacion bilingiie representa un eje que fortalece el perﬁl profesional de las y 1
estudiantes al incorporar habilidades de comunicacién y comprension en una segunda lengy n\
permitiendo a los egresados ampliar el contexto en el que se desenvuelven. Las Unwcrsldad&
implementan el esquema bilingiie de manera gradual, utilizando la lengua materna en los primeros
cursos escolares para facilitar la adaptacion a la segunda lengua, que se introduce progresivamente.

¢ Internacional. La internacionalizacién contribuye a mantener vigentes los programas educativos, a
desarrollarse en entorno internacionales y globalizados, considerando las demandas sociales, culturales
y productivas que se identifican, asi como los procesos de formacién que viven las y los estudiantes y
docentes en su vinculacidn con el extranjero.

¢ Sostenible. La sostenibilidad se comprende como la interrelacion de los aspectos ambientales, sociales y
econdémicos presentes en la sociedad, de manera que coexistan para el beneficio de la humanidad. Con
este eje se contribuye a la formaci6n integral del estudiante, transmitiendo, aplicando y difundiendo el
conocimiento para la solucién de problemas de pais desde un enfoque sostenible e incluyente. (DGUTYP,
2024, pp. 5-6).

1V.2.4. Atributos del Modelo Educativo

De acuerdo con la Ley General de Educacion Superior:

“La educacion superior tecnolégica tiene por objetivo la formacion integral de las personas con énfasis en la
ensefianza, la aplicacion y la vinculacion de las ciencias, las ingenierias y la tecnologia con los sectores
productivos de bienes y servicios, asi como la investigacion cientifica y tecnoldgica”.

El modelo educativo de las universidades atiende dicho objetivo mediante la biisqueda permanente de formas
efectivas de ensenanza y aprendizaje, disenadas con enfoques educativos por competencias y dirigidos a la
solucion de problemas, donde el estudiante es sujeto activo a su formacién, con el fin de que desarrolle
habilidades para aprender a lo largo de la vida. Esto pone de manifiesto con los siguientes atributos:

1. Formaci6n lntegra Desarrollo arménico de todas las facultades del ser humano, la comprension de si

mismo, dgs

jzacion permanente de los Programas Educativos, el transito entre instituciones y la

dalidades y opciones educativas, de acuerdo a sus necesidades e intereses.

través de periodos escolares cuatrimestrales de 15 semanas académicas efectivas y
RNV 4 3 ) mestre por :mo.,.,"_ Pz

4, Sle K. s ncorpora %Ejncndlzn)c de una segunda lengua como parte fundamcntnly§isversal
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5. Pertinencia y Vinculacion. Estudio de factibilidad y el Andlisis Situacional del Trabajo (AST), detecta y
atiende las necesidades del sector social y productivo y favorece el desarrollo de proyectos formativos con
estos sectores.

6. Excelencia Educativa. Las acciones para fortalecer y mejorar permanentemente la Educacién, colocando al

estudiante como sujeto activo en el proceso educativo.

Sostenibilidad. Integrar las dimensiones sociales, ambientales y econdmicas del desarrollo humano para ser

productivos, resolver problemas y vivir en armonia con la naturaleza. (DGUTyP, 2024, p. 6).

o/

~1
.

1V.2.5. Pilares del Modelo Educativo

Los cuatro pilares del Modelo Educativo
1. Aprender a Conocer. Comprende los conocimientos generales con la posibilidad de profundizar en algunas

asignaturas.
2. Aprender a Hacer. Se entiende como la adquisicién de competencias necesarias para afrontar situaciones

diversas y trabajar en equipo.
3. Aprender a Ser. Tiene que ver con el desarrollo de la propia personalidad y la actuacién con autonomiay

responsabilidad personal.
4. Aprender a Vivir Juntos y Convivir con los Demds. Consiste en el desarrollo de la comprension del otroy el

aprecio por la interdependencia humana.
Para el modelo por competencias se consideran estos cuatro pilares y su funcion representados en I

siguiente figura (DGUTyP, 2024, p. 24).

\

) l 1/
® o SO
T ﬁ‘}@? Sy ORC :
() G Q,\ f 1
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\ e

Aprender a Aprender a Aprender a Aprender a
aprender hacer ser convivir
e e v g >

s Comoanculoy Comoconcienciade si Cemoundesarrellode ,,)

sransformacicnce la mitmoy deldesarrolio laconziencia socialy la o

rea'idad escecir el davalores. solidaridad, es decir, \

desarroilo de habilidades. el aspecto actitud nal. f’
Fuente: Nuevo Modelo Educativo en las Universidades del Subsistema Tecnologico, p. 24 \
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V.2,

2.6. Competencias \
Los elementos de una competencia profesional son los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que u

estudiante desarrolla v pone en practica durante su formacion, los cuales se encuentran descritos en los\}

programas de asignatura. (DGUTyP, 2024, p. 7).

IV

1.

o™

.2.6.1. Tipos de Competencias

Competencias Base. Estas competencias permiten a los individuos adaptarse a un entorno laboral
cambiante para su desarrollo personal, asi como para ser ciudadanos activos e integrados en la sociedad;
se desarrollan en el transcurso de la educacién basica y media, y se consolidan durante la educacién
superior. Se adquieren al participar en ambitos diversos como la familia, la comunidad, la escuela y son
aquellas que se precisan para vivir en sociedad y acceder al mundo de la vida laboral, para lo cual se
identifican las siguientes:

e Comunicacion lingiistica.

e Cultural y artistica.
e Aprender a aprender.
e Usoresponsable de las tecnologias de la informacion.

e Conocimiento y la interaccion con mundo fisico.

e Razonamiento matematico.

Competencias Transversales. Son las habilidades que debe tener un egresado universitario con
independencia de su profesién y que se adquieren mediante los procesos sistematicos de ensefianza y
aprendizaje para formar sus habilidades en diversas situaciones y contextos. No s6lo tienen un componente
técnico, sino también uno esencialmente humano, en ellas se encuentran:

¢ Responsabilidad social.

« Habilidades para resolver problemas y capacidades de negociacién en los sectores productivo v social.
« Pensamiento critico y su participacion en el fortalecimiento del tejido social.

¢ Respeto al medio ambiente.

* Respeto a los derechos humanos: igualdad entre géneros, inclusion e interculturalidad.
¢ Liderazgo e influencia social.

e Desarrollo de habilidades socioemocionales.

¢ Creatividad y espiritu de iniciativa.

e Emprendimiento social.

Competencias Especificas. Se desarrollan durante su formacién en la Universidad, las cuales se fortalecen
a travisdde’las asignaturas integradoras y en la estadia, con visi6n cientifica, tecnoldgica, innovadora y
hun‘émm Para ramlver problemas, identificando y proponiendo mejoras en los sectores productwo y
soci?z\lﬁ"cudwndo ¢on ello en la responsabilidad ciudadana y en el desarrollo sostenible del pais, con
co [exfda.cﬁca y sohdana que contribuye a la conformacién de una sociedad mds justa e incluyente.
(D&‘J’yﬁﬂ(.’é& pp] 8).
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1V.2.7. Bloques Temaiticos

En la trayectoria curricular de las UST, se consideran conjuntos temdticos de asignaturas comunes a losJ
programas educativo, que atienden a los diferentes objetivos del modelo y se clasifican de acuerdo con los tipos

de competencias establecidas: base, transversales y especificas. (DGUTyP, 2024, p. 9).

A continuacion, se presenta el Modelo Curricular por Bloques Tematicos, Contenidos y Horas:

W TR Ea¢ - R \ 1 s e o
Mk maticas) ! L H Duimica, ] , GRras $ogUR CHToA, Il'.{u 2568 cd
— C NI L O5 Y T AT e T e 6 NS o

Comunicacidn  Sagunda  Segunca | Segunda  Segunda - Segundy  Segunda  Segurda | Sagunda Idiomas y
y hahitidades Lengua Langua = Lengn Langua Lengua Lengua Lengua Longua comunicacion
digitales 1 " m W v Vi vil Vil GO0 N/ 375¢ca
Dasartollo Habilkdades Decarrolls del Etica Lidarazgo an Habhiliadas Forma=idn
Fumano y soc'o‘i‘":o' pencamisnto protacicnal equipos de gerenciilas integral
valoles g"g::l;‘d: v lana ve Wiy 260 h/ 225 ca
contliclos decislones decampeno
Especliicas
2,585 horas
Ibr1osca
Matodologla Metodolagh Geztidn de proyectos
de proyectos g2 investigacion do mejora Proyecio
¢ nnovacion Int2q;racor
Proyecte iatagrador Preyscto Intagracor 14) hors
1 I Proyecto Integrador .25 ¢ca
Estacias en empresa Estadias en empresa Estacias
TSU 6C0 horas Licenciaturas 600 heras 1200 h/ 75 ca
i il - AL i e et 4 [ R T O TALYRS / \)
; N0SEITREOSHSUEEFCENCIATHRA {3C{01 4N Ve % T T 5
5 \
Fuente: DGUTyP, 2024, p. 9.
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IV.2.8. Proyecto Integrador

: P ; : |
Un elemento esencial y caracteristico del Modelo Educativo son las asignaturas del Bloque de Proyecto ||
Integrador. Estas promueven:

* Trabajo en equipo.

¢ Resolucién de problemas. \f
 Aplicacion prictica de los conocimientos \ '
S S. \\

e Contribuyen a la formacion profesional.

e Permiten medir el nivel de logro de las competencias.

« Fortalecen una vision a futuro de lo que serd el desarrollo profesional en determinado campo disciplinar.
(DGUTYP, 2024, p. 10).

Las Asignaturas de Proyecto Integrador estan distribuidas de la siguiente manera: (\ 1
Proyecto Integrador 1. 3er. Cuatrimestre. Uso de Metodologias dgiles para la formulacion de proyectos. I\
Proyecto Integrador 2. So. Cuatrimestre. Uso de fundamentos de investigacion en el desarrollo de proyectos.
Proyecto lntegndor 111. 90. Cuatrimestre. Mejoras e innovacion en los proyectos. (DGUTYP, 2024, p. 10).

1V.2.9. Estadias

El proceso de formacion de los Estudiantes considera 2 estadias, las cuales se realizan en el 6° y 1
cuatrimestre, con una duracion de 600 horas cada una.

Durante las estadias se desarrollan proyectos acordes con el perfil de egreso de cada programa educativo,
determinado en los planes y programas de estudio, con el objeto de propiciar la aplicacion de las habilidades,
destrezas, conocimientos y valores adquiridos por los estudiantes a lo largo de su formacion. (DGUTyP, 2024,

p-11).

1V.2.10. Estructura Curricular del Modelo Educativo

A continuacién, se muestra el esquema de la estructura curricular para la instrumentacion del Modelo
Educativo en las UST.
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Tercer ciclo de formacién

Fuente: DGUTyP, 2024, p. 11.

En el Modelo Educativo se establece el enfoque de 40% teérico y 60% préctico, lo que permite un equilibrio
entre el desarrollo de competencias del saber con el saber hacer.

o 4.0% Teérico
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Fuente: DGUTyP, 2024, p. 11.
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IV.2.11. Estructura General de las Asignaturas /
Los cuatrimestres estdn integrados en un méaximo de 7 asignaturas, lo que hace un total de 525 horas, esto en \
funcion de la modalidad y opcidon educativa, dada una de ellas integra de 2 a 5 unidades de aprendizajes, segin

el propdsito de la misma. A su vez, cada unidad de aprendizaje, se conforma por temas, saber, saber hacer, ser
y convivir.

contribuye la asignatura. (DGUTyP, 2024, p. 12).

1V.2.11.1. ;Qué es la evaluacion? \
Es un proceso continuo, reflexivo y permanente de recopilaciéon de evidencias que permiten verificar
cumplimiento de los resultados de aprendizaje establecidos en los programas de estudio. Se utilizardn para

En cada unidad se establece un resultado de aprendizaje, orientado al logro de la competencia a la que§

realizar una comparacién entre ellas y lo establecido en los resultados de aprendizaje, con el propésito de
emitir un juicio sobre el desempeiio de un Estudiante.

En un sistema de evaluacién basado en competencias, se generan juicios a partir de las evidencias reunidas de
una variedad de fuentes, la cual determina si se han alcanzado los requisitos planteados por los criterio
desempeiio, expresados en forma de resultados de aprendizaje, dentro de los programas de asignatura
(DGUTyP, 2024, p. 12).

1V.2.11. 2. Resultado de Aprendizaje

Son logros concretos, ya sea un producto o en desempeiio, puedes alcanzar al término de una unidad de

aprendizaje, de manera objetiva y cuantificable. Estan alineados a los objetivos y saberes de la unidad a evatuar,
asi como a los criterios establecidos. (DGUTyP, 2024, p. 12).

IV.2.11.3. Evidencias

Son elementos tangibles que el Estudiante debera integrar, susceptibles de ser evaluados y comparados con
los criterios de evaluacién propuestos. Pueden ser un producto o el registro de un desempeio, por ejemplo, un b‘J
ensayo, un prototipo, un programa informético, un reporte de solucion de un caso, un informe de proyecto, un
organizad afico, un informe financiero, un plan de negocios un manual, un registro de mantenimiento, un ~‘

"’*.‘ Hergespuestas de un cuestionario, un video, un diagrama, un portafolio de ejercicios, una
: >, entre otros. (DGUTyP, 2024, p. 12).
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1V.2.11.4. Criterios

Son las pautas o parametros que evidencian el logro del resultado de aprendizaje. Los criterios se refieren a

conocimientos tedricos, actitudinales y procedimientales. (DGUTyP, 2024, p. 13).

IV.2.11.5. Instrumentos

Son las herramientas donde se especifican los reactivos o indicadores que se establecen en los criterios de
evaluacién y con los cuales se valora si la evidencia de aprendizaje muestra que ya el Estu

pueden ser ribricas, listas de cotejo, guias de observacion,

abiertas y pruebas objetivas. (DGUTyP, 2024, p. 13).

4

Y

diante ha alcanzado

el resultado de aprendizaje esperado o la parte de éste que corresponde a cada evidencia. Los instrumentos,
escala estimativa, cuestionarios de preguntas

I

01

Cada asignatura se integra
por un determinado numero
de unidades de aprendizaje

02

En cada unidad, se
establecen resultados de
Iprencizaje que evaldan a
traves de evidencias y para
clio se aplican sus
correspondientes
instrumentos de
cevaluacidn

03

Los resultados de
aprendizaje e instrumentos
de evaluanrdn pard cada
unidad, se Cardn a conocer
al inicio de cada
cuatrimestre
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La calificacidn minima para
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En el caso de no acreditar una o Mas
unidades de aprendizaje, podrds
participar en el proceso de
recuperacion de unidad bajo los
kneamientos que pard dicho
proposito disponga tu Universidad.

06

La calificacién final de 13
25ignatura se odbuiene con el
promed:o de todas las

A unidades de aprendizaje
acreditadas.

05

Para cfectos de aprobar 12
asignatura, deberas acreditar
cada una de las unidades de

aprendizaje.
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1V.2.12. Servicios de Apoyo al Estudiante
1V.2.12.1. Unidad de Salud

Las Universidades Tecnoldgicas cuentan con unidades de salud que se encargan de dar atencién médica inicial, ﬁ

a cargo del personal de salud, realizando principalmente las siguientes funciones:

a) Atencion a problemas de salud leves como dolor de cabeza, nauseas, vomito, mareos, diarrea, dolor
abdominal, etc.

b) Toma de signos vitales como presion arterial, temperatura, saturacion de oxigeno, frecuencia cardiaca, talla

y peso.
¢) Realizacion de curaciones bésicas a heridas causadas dentro de la institucion como: cortadas, raspones,
golpes, caidas, etc.
d) Canalizacién al servicio médico correspondiente, en caso de identificarse la necesidad de atencién médic:

de 22 nivel (hospital). (DGUTyP, 2024, p. 14).

1V.2.12.2. Programa Institucional de Tutorias

Cada Universidad cuenta con un Programa de Tutoria el cual permite que se favorezca la permanencia y
eficiencia terminal de los Estudiantes y para ello, se implementan diferentes estrategias en coordinacién con
otras areas de las Universidades, como pueden ser: psicologfa, becas, vinculacion, extensién universitaria,
entre otras; esto con la finalidad de dar una formacién integral del Estudiante.

1V.2.12.3. Biblioteca

En cada Universidad se puede encontrar el servicio de biblioteca, ya sea digital y/o en fisico. Este servicio
brinda un acervo bibliografico acorde al programa educativo en el que se esté inscrito, ademds se pueden
encontrar otros titulos de diversos géneros literarios para enriquecer la formacién integral de los estudiantes.
Este servicio es de gran utilidad para realizar los proyectos y tareas que puedan presentarse. (DGUTyP, 20/24,

p. 14).

1V.2.12.4. Becas

_.———
TN
\—

Las Universidades cuentan con un 4rea para el otorgamiento de becas internas, asi como fomentar la
permanencia, desarrollo y eficiencia terminal de los estudiantes de la Universidad; especialmente de aquellos
con bajos recursos econoémicos, y propiciar la mejora del nivel académico a través de apoyos financieros a (
cstud!}mtec (DGUTyP 2024, p. 15). L
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\
1V.2.12.5. Movilidad Académica entre UTS /

Con el modelo educativo 2024, un estudiante podra transitar entre las 191 Universidades del Subsistema
Tecnoldgico que ofertan el mismo programa educativo. Ademds, algunas Universidades ofrecen programas de
movilidad internacional, los estudiantes interesados deben acudir al drea responsable de los servicios de

movilidad estudiantil de cada institucion. (DGUTyP, 2024, p. 15). ‘./
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V. UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL \I<

V.1. Antecedentes

En 1991 una nueva modalidad de educacion superior surge en el territorio nacional con las Unwersxdades
Tecnoldgicas, las cuales permiten a los estudiantes desarrollar habilidades con vocacion mds practica que
tedrica, comparable a la de paises como Estados Unidos, Canadd, Japén, Inglaterra y Francia. Por eso, en este w
aio, se crean las primeras en Aguascalientes, en Tula- Tepeji y en Ciudad Nezahualcdyotl. En el caso particular

de la Ley que Crea el Organismo Publico Descentralizado de Caracter Estatal Denominado Universidad
Tecnoldgica de Nezahualcéyotl, la cual dictamina, en el capitulo primero, su naturaleza, objeto y atribuciones,

que a la letra dicen: \
Articulo 1. Se crea la Universidad Tecnolégica de Nezahualcoyotl Como Organismo Piblico Descentralizac&o\

del Gobierno del Estado de México, con personalidad juridica y patrimonio propios. X

Articulo 2 La Universidad Tecnolégica de Nezahualcéyotl se constituye como miembro fundador del Sistema

Nacional de Universidades Tecnoldgicas.

Articulo 3. El domicilio de la Universidad estara situado en el Municipio de Nezahualcéyotl, Estado de México.
Articulo 4. La Universidad de Nezahualcéyotl tendra como objeto: \

I.  Impartir educacién tecnolégica de tipo superior para la formacion de recursos humanos,
aptos para la aplicacion de conocimientos y la solucién creativa de los problemas, con ¥
sentido de innovacién en laincorporacién de los avances cientificos y tecnolégicos, de acuerdo
con los requerimientos del desarrollo econémico y social de la region, el estado y el pais.

1. Realizar investigaciones cientificas y tecnolégicas que se traduzcan en aportaciones concretas
que fortalezcan la enseiianza tecnoldgica y el mejor aprovechamiento social de los recursos
naturales y materiales, asi como elevar la calidad de vida de la comunidad.

11l. Desarrollar programas de apoyo técnico en beneficio de la comunidad.

IV. Promover la cultura estatal, nacional y universal.

V. Llevar a cabo programas de vinculacion con los sectores piblico, privado y social para la
consolidacién del desarrollo tecnoldgico y social de la comunidad. (UTN, Ley que Crea el
Organismo Publico Descentralizado de Caracter Estatal Denominado Universidad Tecnoldg \
de Nezahualcdyotl, p. 5).

Debido a su ubicacién geografica su poblacién estudiantil se compone de jovenes provenientes—qs
Nezahualcoyotl, y de los municipios aledaiios como Chalco, Chimalhuacan, Ixtapaluca, Los Reyes La Paz,
Texcoco, Valle de Chalco, y de las delegaciones de Iztapalapa Iztacalco, Venustiano Carranza y Gustavo A.
Madero, principalmente. Debido a su ubicacion geogréfica su poblacién estudiantil se compone de jovenes
provenientes de Nezahualcéyotl, y de los municipios aledafios como Chalco, Chimalhuacén, Ixtapaluca, Los /)
Reyes L; -Pzz =Texcoco, Valle de Chalco, y de las Alcaldias de Iztapalapa lztacalco, Venustiano Carranza y L
Gustgs dderg prmcnpalmente Las primeras carreras ofertadas en la UTN fueron Procesos de Produccién, |
Y ?Cvmp tacion, Administracién de Empresas y Comercializacion, actualmente ofrece 15 carreras
h:‘v divisiones aca;lnmacas administracién, comercializacion, gestion de la produccion, |
xffm!'acnon. tccnolggﬂ ‘uriblcn(;}l y telematica; y tres Maestrias.
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V.2. Filosofia Organizacional

La Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl tiene como Misién y Vision:
V.2.1. Mision
sentido de responsabilidad social y humanista, a través de un modelo educativo vigente, que propicia

concordancia entre la ciencia, la tecnologia, la innovacion y las necesidades de los sectores privado, publico y
social; asi como la mejora continua que contribuya a la transformacién del estado y el pais. (UTN, 2025).

Ser una Institucion de Educacion Superior de excelencia, que forma profesionales competentes con un alto ‘\‘3/
N\

V.2.2. Vision

Ser una Universidad referente dentro del Subsistema Tecnoldgico, por sus estindares reconocidos nacional e
internacionalmente aplicados en sus procesos sustantivos, mediante la innovacién, vinculacién e investigacion,
que contribuyan al desarrollo sustentable de su entorno. (UTN, 2025).

V.2.3. Politica Institucional

Estamos comprometidos en ofrecer educacién superior de excelencia e incluyente, para formar profesionistas
competitivos, a través de la filosofia institucional, preservando el medio ambiente, previniendo factores de
riesgo psicosocial, promoviendo la igualdad laboral en un entorno favorable y la mejora continua del Sistema
de Gestion Integral, dando cumplimiento a los requisitos aplicables. (UTN, 2025).

V.2.4. Politica del Sistema de Gestion Integral

Estamos comprometidos en ofrecer educacion superior tecnoldgica de calidad e incluyente, para formar | ,
profesionistas competitivos, a través de la filosofia institucional, preservando el medio ambiente, previniendo /f)
factores de riesgo psicosocial y promoviendo un entorno favorable mediante la mejora continua de nuestro
Sistema de Gesti6n Integral, dando cumplimiento a los requisitos aplicables. (UTN, 2023).

iile
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V.2.5. Objetivos del Sistema de Gestion Integral (Calidad-Medio Ambiente)

1. Otorgar educacion de calidad a través del cumplimiento de los programas educativos y la prestacion de
servicios, mejorando la satisfaccion del cliente de acuerdo con la norma 1SO 9001:2015.

2. Dar cumplimiento al marco juridico y normativo de los aspectos ambientales identificados en

la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl, para fomentar una cultura de preservacion y cuidado del

medio ambiente entre la comunidad universitaria, a través del uso racional del agua, energia eléctrica,

manejo de residuos solidos urbanos y residuos peligrosos, de acuerdo con la norma ISO 14001:2015.

Promover la igualdad laboral y la no discriminacion entre su comunidad NMX-R-025_SCFI-2015. (UTN, SGI,

2025).

w

V.3. Carreras que Oferta

V.3.1. Modelo Educativo 2010

Actualmente se ofertan 15 carreras a través de un modelo educativo que se centra en el contacto con el sector
productivo, ya que los planes de estudios se basan en generar una formacion teérico-prictica, que permita la
facil insercion al ejercicio profesional, de acuerdo con lo siguiente:

1. Nivel Técnico Superior Universitario (TSU)

a) TSU en TI Infraestructura de Redes Digitales. Forma profesionistas lideres en la gestion de las
tecnologias de la informacion capaces de sistematizar, digitalizar informacion y procesps,
implementaciéon y administracion de servicios de red, Ciberseguridad, BigData, integracion "X
migracion de servicios tecnoldgicos en infraestructura fisica y logica y desarrollar software de
aplicacion especifica a través de programacién de las organizaciones.

b) TSUen Mecatrénica Area Sistemas de Manufactura Flexible. Formar profesionistas con c1pacxd1d

para disenar y aplicar de forma integral la mecdnica de precision, la electrénica y la programacion ,
7

para el control automdtico de los sistemas que se emplean en los procesos productivos de |
diferentes sectores de la industria.
¢) TSU en Desarrollo de Negocios Area Mercadotecnia. Formar profesionistas capaces de dise 1:&
elaborar, instrumentar y operar programas, politicas y estrategias de negocios, mercadoldégicas
publicitarias para satisfacer al cliente tanto nacional como internacional.
d) TSU en Quimica Area Ambiental. Formar profesionales con alto grado de responsabilidad y de/
calidad que participen y se desempeiien efectivamente en el desarrollo e implementacién de sistemas,
de evaluacion, control, regulacién, prevencion y en su caso de remediacion de sistemas ambientales
siguiendo en estricto apego la normatividad ambiental nacional e internacional vigentc
e) TSU en'TIEntornos Virtuales y Negocios Digitales. Formar profesionistas en TIC drea Multimedia
iy Comercno Electronico, de calidad, bajo el modelo de competencias profesionales, con formacion
;}megr,a] “cientifica, tecnolégica y humanisticas; acorde a las necesidades que demanda el sector
mddetx%,}mocml del entorno y drea metropolitana, conforme a los valores institucionales.
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f) TSU en TI Desarrollo de Software Multiplataforma. Formar Técnicos Superiores en Tecnologias i
de la Informacién Area Desarrollo de Software Multiplataforma, que promuevan con base en sus ‘
conocimientos, habilidades y actitudes, el desarrollo de soluciones tecnolégicas que contribuyan a
elevar la eficiencia y competitividad de las organizaciones.

g) TSU en Administracion Area Capital Humano. Formar profesionistas con capacidad para
administrar el capital humano, mediante los procesos de planeacion, reclutamiento, seleccidn,
desarrollo y evaluacion del factor humano, con apego al marco legal vigente para contribuir al logro
de los objetivos organizacionales.

h) TSU en Procesos Industriales Area Manufactura. Formar Técnicos Superiores Universitarios en
Procesos Industriales area Manufactura, que cuenten con las competencias profesionales necesarias
para su desempefio en el campo laboral, en el ambito local, regional y nacional.

: ol . . g n % g o — i\
i) TSU en Mantenimiento Aerondutico Area Avionica. Coordinar las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo de aeronaves, para mantener la aeronavegabilidad y contribuirala seguridm%
al

oy £,

de la operacion aérea. Dirigir la operacion del taller de aviénica con base en los procedimientos
establecidos, politicas de la empresa y la normatividad aplicable.

Licenciaturas

a) Lic. en Innovacion de Negocios. Egresado de la Licenciatura en Negocios y Gestion Empresari
cuenta con las competencias profesionales necesarias para su desempeno en el campo laboral en las
areas de capital humano financiero y gestion comercial.

b) Lic. en Gestién de Capital Humano. Consiste en planear, organizar y desarrollar todo lo
concerniente a promover el desempeiio eficiente del personal que componen la organizacién, con el
objetivo de desarrollar tanto al personal y como a la organizacion, es decir, mantenerse operativo de
forma eficiente y asi alcanzar las metas planteadas por la organizacion.

\

Ingenierias

a) Ingenieria en Tecnologia Ambiental. El Ingeniero en Tecnologia Ambiental puede desarrollarse en
instituciones de investigacion ambiental, instituciones publicas y empresas privadas en el sector
ambiental y de seguridad, laboratorios de prueba, ensayo y andlisis ambientales. )

b) Ingenieria en Tecnologias de la Informacién y Comunicacién. Formar ingenieros en Tecnologias
de la Informacion (TI), que sean capaces de desarrollar proyectos en el ambito de TI, para contribuir ’
a la alta productividad y desarrollo de las organizaciones. ‘ _‘

/"-'{‘

c) Ingenieria en Mecatrénica. El Ingeniero en Mecatrénica podra desarrollar proyectos de
automatizacion y control, a través del diseiio, administracion y aplicacion de tecnologias para
satisfacer las necesidades del sector productivo, bajo un enfoque sustentable.

d) Ingenieria en Tecnologias de la Produccion. El Ingeniero en Sistemas Productivos podrd
desenvolverse en los sectores econémicos: extractivo, de manufactura y de servicios, privados o
publicos, desarrollando sus competencias profesionales, con un enfoque sustentable, que permitan

@ip!_ibﬁkits}}?_Qigilidades relativas al diseio y desarrollo de productos, diseio e implementacion de

oy,
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Maestrias \
a) Maestria en Sistemas de Gestion Ambiental. Formar maestras y maestros comprometidos con la \

gestion ambiental, la preservacion y el manejo sostenible de los recursos naturales; con un sélido ||
sustento tedrico congruente con los objetivos planteados en las agendas institucionales, nacionales e
internacionales; capaces de resolver problemas particulares a cualquier nivel de jerarquia social; con
presencia y liderazgo en equipos multidisciplinares e interinstitucionales con injerencia ,
gubernamental, académica y comunitaria; con la empatia suficiente y la humanidad necesaria para
establecer vinculos de confianza con pueblos e instituciones para el desarrollo sostenible de las
comunidades beneficiadas por su gestion.

Maestria en Gestion e Innovacion en las Organizaciones. Formar profesionales capaces de
contribuir con los diversos sectores productivos de la sociedad, desarrollando propuestas
innovacion de mercados, procesos, productos y servicios, coadyuvando al desarrollo de la
organizaciones tanto locales como nacionales, con una vision sostenible, a través de la genemciénm
proyectos de alto impacto en un marco de ética y responsabilidad social.

Maestria en Innovacién y Negocios. Formar profesionales capaces de desarrollar habilidades
directivas y técnicas para ser un agente del cambio en la empresa, con un enfoque que integre
aspectos de andlisis de negocios e innovacién tecnolégica empresarial, aplicados al desarrollo de \
estrategias destinadas a alcanzar objetivos de crecimiento de la organizacion, de manera profesional,

ética y actual acorde a la globalizacién e interdependencia mundial, teniendo siempre presente el
desarrollo sustentable de las organizaciones.

V.3.2. Modelo Educativo 2024

Con el Nuevo Modelo Educativo, 2024, la oferta educativa se modificé en septiembre de 2024, siendo los X

nuevos Programas Educativos a ofertar los siguientes:

1.

Licenciaturas

a)

2 i iv[t J
y \\ |

Lic. en Administracion

* TSU en Emprendimiento, Formulaciéon y Evaluacion de Proyectos: El egresado d
Licenciatura en Administracion cuenta con las competencias profesionales necesarias para su
desempeiio en el campo laboral, en el dmbito local, regional y nacional. El egresado de la
Licenciatura en Administracion se distingue por poseer las competencias profesionales esenciales :Z
que respaldan su desempefio con éxito en el dindmico entorno laboral, abarcando tanto el dmbito IJ
local, como el regional y nacional. Este perfil integral no solo se ajusta a las demandas actuales del
sector, sino que también anticipa y se adapta a las transformaciones y desafios emergentes de la |~
- Licenciatura en Administracion. Su a;nci(hd para integrar conocimientos técnicos
espeuahzados, habilidades analiticas y una vision innovadora lo posiciona como un profesional

‘ ,,alhmehte cualificado y preparado para contribuir significativamente al avance de la disciplinaya

\

414 "j;la msol’ucnon eficiente de problemadticas complejas en distintos contextos. (UTN, 2024). )
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e TSU en Gestion del Capital Humano: El egresado de la Licenciatura en Administracion cuenta
con las competencias profesionales necesarias para su desempeifio en el campo laboral, en el
ambito local, regional y nacional. El egresado de Licenciatura en Administracion se distingue por
poseer las competencias profesionales esenciales que respaldan su desempeiio con éxito en el
dindmico entorno laboral, abarcando tanto el dmbito local, como el regional y nacional. Este perfil
integral no solo se ajusta a las demandas actuales del sector, sino que también anticipa y se adapta
a las transformaciones y desafios emergentes de la Licenciatura en Administracién. Su capacidad
para integrar conocimientos técnicos especializados, habilidades analiticas y una visién
innovadora lo posiciona como un profesional altamente cualificado y preparado para contribuir
significativamente al avance de la disciplina y a la resolucion eficiente de probleméticas complej
en distintos contextos. (UTN, 2024).

A

b) Lic.en Ingenieria Aerondutica en Mantenimiento
e TSU en Mantenimiento de Sistemas Electrénicos de las Aeronaves: El egresado de la
Licenciatura en ingenieria Aerondutica en mantenimiento cuenta con las competencias
profesionales necesarias para su desempeio en el campo laboral, en el &mbito local, regional y
nacional. El egresado de: Licenciatura en ingenieria Aerondutica en mantenimiento se distingue
por poseer las competencias profesionales esenciales que respaldan su desempefio con éxito en el
dinamico entorno laboral, abarcando tanto el &mbito local como el regional y nacional. Este perfi
integral no solo se ajusta a las demandas actuales del sector, sino que también anticipa y se adapta
a las transformaciones y desafios emergentes de la Licenciatura en ingenieria Aerondutica en
mantenimiento. Su capacidad para integrar conocimientos técnicos especializados, habilidades
analiticas y una visién innovadora lo posiciona como un profesional altamente cualificado y
preparado para contribuir significativamente al avance de la disciplina y a la resolucién eficiente

de problematicas complejas en distintos contextos. (UTN, 2024).

¢) Lic.enIngenieria Ambiental y Sustentabilidad
e TSU en Gestion Ambiental: El Licenciado en Ingenieria Ambiental y Sustentabilidad cuenta con |/ -
las competencias profesionales necesarias para su desempeiio en el campo laboral, en el ambito (7
local, regional y nacional. El Licenciado en Ingenieria Ambiental y Sustentabilidad se distingue por (
poseer las competencias profesionales esenciales que respaldan su desempeno con éxito en el |~ '
dindmico entorno laboral, abarcando tanto el ambito local como el regional y nacional. Este perfil | ”
integral no solo se ajusta a las demandas actuales del sector, sino que también anticipay se adapta |
a las transformaciones y desafios emergentes de la Ingenieria Ambiental y Sustentabilidad. Su
capacidad para integrar conocimientos técnicos especializados, habilidades analiticas y una visién
innovadora lo posiciona como un profesional altamente cualificado y preparado para contr)bpir
significativamente al avance de la disciplina y a la resolucion eficiente de problemdticas qompléjas
Aren aisti Etos contextos. (UTN, 2024).
y S L"_"L" B “_*1\‘

<

56

> = UL /T 7 ) 7 /%
A . . . . . . .

i 0 :
e e - ) el el e s s

Circuito Universidad Tecnolégica sin nMIErEd®aenito Judrez. C. P 57000, Nez hualcdyotl, Estado de Mexico
= * g *'7e!: 55 5716 97 00

" IR ACADEREA

: Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

Ca)
v

»
o Camal™,

(EF

L e
ESTADO DL
MEXICO

/'5 aradb para contribuir. sq;mﬂx%twamente al avance de la disciplina y a la resoluciope

’ <>". 47' \ » - ey ~‘.[-"—“"t"~‘ e
Circuto Univers:icad Tocnoldﬂﬁmmiu \ 'o J 1arez. C. P 57000, N}zahuakowtl Estadode M
LA

O poder de servi!

Wi5ies |[EDUCACION | @) /‘L

~§

d) Lic.enIngenieria en Tecnologias de la Informacion e Innovacién Digital

TSU en Desarrollo de Software Multiplataforma: El egresado de Licenciatura en Ingenieria en

Tecnologias de la Informacién e Innovacion Digital cuenta con las competencias profesionales

necesarias para su desempeiio en el campo laboral, en el dmbito local, regional y nacional. El

egresado de Licenciatura en Ingenieria en Tecnologias de la Informacion e Innovacion Digital se O
distingue por poseer las competencias profesionales esenciales que respaldan su desempeno con
éxito en el dindmico entorno laboral, abarcando tanto el &mbito local como el regional y nacional.
Este perfil integral no solo se ajusta a las demandas actuales del sector, sino que también anticipa
y se adapta a las transformaciones y desafios emergentes de la Licenciatura en Ingenieria en
Tecnologias de la Informacion e Innovacion Digital Ingeniero en Tecnologias de la Informacion e
Innovacion Digital. Su capacidad para integrar conocimientos técnicos especializados, habilidades
analiticas y una visién innovadora lo posiciona como un profesional altamente cualificad
preparado para contribuir significativamente al avance de la disciplina y a la resolucién eficiente
de problematicas complejas en distintos contextos. (UTN, 2024).

"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México” %

a

TSU en Entornos Virtuales y Negocios Digitales: El egresado de Licenciatura en Ingenieria en
Tecnologias de la Informacién e Innovacién Digital cuenta con las competencias profesionales
necesarias para su desempeiio en el campo laboral, en el dmbito local, regional y nacional. El
egresado de Licenciatura en Ingenieria en Tecnologias de la Informacién e Innovaci6n Digital se
distingue por poseer las competencias profesionales esenciales que respaldan su desemperio ¢

éxito en el dindmico entorno laboral, abarcando tanto el dmbito local como el regional y nacional.
Este perfil integral no solo se ajusta a las demandas actuales del sector, sino que también anticipa
y se adapta a las transformaciones y desafios emergentes de la Licenciatura en Ingenieria en
Tecnologias de la Informacién e Innovacién Digital Ingeniero en Tecnologias de la Informacién e
Innovacién Digital. Su capacidad para integrar conocimientos técnicos especializados, habilidades
analiticas y una visién innovadora lo posiciona como un profesional altamente cualificado y
preparado para contribuir significativamente al avance de la disciplina y a la resolucion eficiente ‘l
de problemdticas complejas en distintos contextos. (UTN, 2024). /

Tecnologias de la Informacién e Innovacién Digital cuenta con las competencias profesionales
necesarias para su desempeiio en el campo laboral, en el ambito local, regional y nacional. El
egresado de Licenciatura en Ingenieria en Tecnologias de la Informacién e Innovacién Digital se “
distingue por poseer las competencias profesionales esenciales que respaldan su desempeiio con
éxito en el dinimico entorno laboral, abarcando tanto el &mbito local como el regional y nacional.
Este perfil integral no solo se ajusta a las demandas actuales del sector, sino que también anticipa
y se adapta a las transformaciones y desafios emergentes de la Licenciatura en Ingenieria en

TSU en Infraestructura de Redes Digitales: El egresado de Licenciatura en Ingenieria en F

_.Tecnologias de la Informacién e Innovacién Digital Ingeniero en Tecnologias de 1a Informacién e
e lnnov‘xcmn Digital. Su capacndad para mtegrar conocimientos tecmcos especializados, h1b|l|da

e,bj‘obit;natlcas cox;\pléj?,s‘gg.d;s H{0S Contextos. (UTN, 2024).
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e) Lic.enIngenieria Industrial \

e TSU en Procesos Productivos: El Egresado de la Licenciatura en Ingenieria Mecatrdnica cuenta \
con las competencias profesionales necesarias para su desempeno en el campo laboral, en el|
ambito local, regional y nacional. El Egresado de la Licenciatura en Ingenieria Mecatrénica sej |
distingue por poseer las competencias profesionales esenciales que respaldan su desempefio con
éxito en el dindmico entorno laboral, abarcando tanto el ambito local como el regional y nacional.

Este perfil integral no solo se ajusta a las demandas actuales del sector, sino que también anticipa

y se adapta a las transformaciones y desafios emergentes de la Licenciatura en Ingenieria

Mecatrénica. Su capacidad para integrar conocimientos técnicos especializados, habilidades

analiticas y una vision innovadora lo posiciona como un profesional altamente cualificado y

preparado para contribuir significativamente al avance de la disciplina y a la resolucién eficiente

de problematicas complejas en distintos contextos. (UTN, 2024). \
f) Lic.en Negocios y Mercadotecnia <\

e TSU en Mercadotecnia: El Licenciado en Negocios y Mercadotecnia cuenta con las competencias 5
profesionales necesarias para su desempeiio en el campo laboral, en el dmbito local, regional,
nacional e internacional. El Licenciado en Negocios y Mercadotecnia se distingue por poseer las
competencias profesionales esenciales que respaldan su desempeiio con éxito en el dindmico
entorno laboral, abarcando tanto el &mbito local, como el regional, nacional e internacional. Este
perfil integral no sélo se ajusta a las demandas actuales del sector, sino que también anticipa y se
adapta a las transformaciones y desafios emergentes de la Licenciatura en Negocios
Mercadotecnia. Su capacidad para integrar conocimientos técnicos especializados, habilidades
analiticas y una visiéon innovadora lo posiciona como un profesional altamente cualificado y
preparado para contribuir significativamente al avance de la disciplina y a la resolucion eficiente
de problematicas complejas en distintos contextos. El Licenciado en Negocios y Mercadotecnia
posee las competencias profesionales necesarias para desarrollarse en el campo laboral, en las
areas Comercial, Mercadotecnia, Publicidad, Desarrollo de Productos, Innovacién Comercial,
Planeacion y Evaluacién de Proyectos, Ventas, Relaciones Publicas y Mercadotecnia Digital.
Habilidades en dreas como planeacién estratégica, la investigacion de mercados, el desarrollo de
productos, la gestion de marcas, la publicidad, las relaciones publicas, el marketing digital y la |,
gestion de ventas, asi como las tecnologias de la informacion aplicada a mercadotecnia e
Inteligencia artificial para negocios. Ademds, de la comunicacion en un segundo idioma.
Herramientas analiticas para la toma de decisiones comerciales, comprender el comportamiento |-
del consumidor y tener habilidades para el desarrollo de estrategias de marketing digital.
Capacidad para trabajar en equipos multidisciplinarios y posean una vision global del en
empresarial. (UTN, 2024).
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2028 Bioontenanio do k vida municinn! en o Estaco de Mévko®,
V1. PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS DE LA UNIVERSIDAD I

TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL {

VL1, Justificacion

<

)
A partir de la creacion del Comité Institucional de Tutoria en el 2006, se generd v difundid oficiahnente L\\\
Primera version del Programa Institucional de Tutorias en el aito 2008, el cual estuvo en operacion en el ato \\
2009, para el aito 2012 el Comitd Institucional de Tutoria dejd de funcionar v ¢l Procedimiento de Tutorfas v
Asesorias P-SA04, del Sistema de Gestidn de la Calidad, fue el tinico documento en regular el ejercicio tutorial,
siendo hasta julio de 2017 que el Programa Institucional de Tutorias vuelve a operarse comandado por el
Comité Institucional el cual se integrd con un Representante Institucional y un Coordinador (a) Divisional )T

por cada Division Académica encabezado por el Responsable de la Secretaria Académica, siendo su mision |

de actualizar las actividades de orientacion con base en el acompanamiento acadédmico, tanto grupal mnw\\ \
individual, para apoyar a la mejora de los indices institucionales de retencidn, aprovechamiento académico)
rezago v eficiencia terminal. Con el objetivo de cumplir con la normatividad Modelo Educativo de la
Universidad Tecnoldgica de Nezahualcdvotl, seguir la linea de desarrollo para la evolucion de este, el PIT
deberd orientarse a participar colaborativamente v apovar en la solucion de las problemdticas que pudieran
impactar negativamente los inductores mencionados. Asi que el objetivo centrado en el acompanamiento
permanente, a lo largo del proceso de atencién individual y grupal, deberd alcanzarse mediante acciones
planeadas basadas en la deteccidn de las caracteristicas de los v las estudiantes de nuevo ingreso, tambidn en

las dificultades para el aprendizaje basado en competencias de aquellos que cursan los cuatrimestres
posteriores al primero, de igual manera en alguno de los factores académicos que dificultan el egreso
titulacion. Por lo anterior, las actividades del ejercicio tutorial debevdn fortalecerse mediante el trabajo
actitudinal y académico articulado, con base en el desarrollo y fortalecimiento de habilidades, destrezas,
capacidades, actitudes y valores de tutorados y tutoradas, procurando siempre la equidad que promueve la
igualdad de oportunidades, durante la trayectoria de los y las estudiantes para motivar su permanencia y
culminacion de estudios. ,

La ANUIES, menciona que la incorporacion de la tutoria a las actividades académicas de la institucion requiere ]
de la construccién de un sistema institucional de tutoria. Para este efecto es necesario el establecimionto de \ o 3
precisiones en cuanto a su definicién, sus objetivos y sus modelos de intervencion. Asimismo, es necesario
hacer un deslinde cuidadoso entre las actividades que constituyen la tutoria v un conjunto de actividades |
complementarias y esenciales para un proceso formativo de calidad que, por su proximidad a la tutoria, puedan -
generar confusiones conceptuales que se traduzcan en problemas de organizacion y operacion. Por lo anterior, \
se propone considerar al Sistema Institucional de Tutoria como un conjunto de actividades diversas que apoya |
la prictica tutorial, pero de cardcter general y son atendidos por personal distinto al que proporciona la ‘,'
atencion-individualizada al estudiante. También conviene diferenciar la tutoria de la asesorfa académica, Esta
(1ltin)a'~'ps,u;‘h'a' n‘ét?\;}}lad tradicionalmente asumida por las 1ES para objetivos muy precisos (diveccion de tesis,
dir«.’t’;ggfq,’{'.ﬁ‘{;iﬁa_'\jggti}s de servicio social, coordinacion de pricticas profesionales) y, cotidianamente, para la
resogfzgx"( dt[.:_;}?" problemas d‘}_‘?f."f?. izaje de los alumnos durante cualquier curso. (ANUIES 2801, p,
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La tutoria se considera una forma de atencion educacion educativa donde el profesor apoya a un estudiante

a un grupo pequefio de estudiantes de una manera sistemdtica, por medio de la estructuracion de objetivos, /
programas, organizacion por dreas, técnicas de ensenanza apropiadas e integracion de grupos conforme 2
ciertos criterios y mecanismos de monitoreo y control, entre otros. (ANUIES, 2001, p. 42).

El tutor juega un papel importante en el proyecto educativo, ya que apoya a los alumnos en actividades como ')
las de crear en ellos la necesidad de capacitarse, de explorar aptitudes; de mejorar su aprendizaje y tomar
conciencia, de manera responsable, de su futuro. La tarea del tutor, entonces, consiste en estimular las _
capacidades y procesos de pensamiento, de toma de decisiones y de resolucién de problemas. (ANUIES, 200 1,§
p. 42).

Por ello la tutoria debe ofrecerse a lo largo de los diferentes niveles de la universidad; vincular a las diversas
instancias y personas que participan en el proceso educativo; atender a las caracteristicas particulares de cada
alumno; darse en términos de elevada confidencialidad y respeto; y buscar que el alumno se responsabilice de
su propio proceso de aprendizaje mediante la toma de conciencia de su libertad y de su compromiso con ély
con los demas. (ANUIES, 2001, pp. 42-43).

La tutoria consiste en un proceso de acompaifiamiento durante la formacién de los estudiantes, que se concretg\_\
mediante la atencién personalizada a un alumno o a un grupo reducido de alumnos, por parte de académicos
competentes y formados para esta funcién, apoydndose conceptualmente en las teorias del aprendizaje mas
que en las de la ensefianza. Por lo tanto, se considera una modalidad de la actividad docente que comprende
un conjunto sistematizado de acciones educativas centradas en el estudiante. Como parte de la practica
docente tiene una especificidad clara; es distinta y a la vez complementaria a la docencia frente a grupo, pero

no la sustituye. Implica diversos niveles y modelos de intervencion; se ofrece en espacios y tiempos diferentes
alos de los programas de estudios. (ANUIES, 2001, p. 43).
En el nivel de la educacién superior, la mision primordial de la tutoria es la de proveer orientacién sistematica
al estudiante, desplegada a la largo del proceso formativo; desarrollar una gran capacidad para enriquecer la

préctica educativa y estimular las potencialidades para el aprendizaje y el desempefio profesional de sus
actores: los profesores y los alumnos. (ANUIES, 2001, pp. 43-44).

El establecimiento de un sistema tutorial debe responder a un conjunto de objetivos relacionados con la
integracién, la retroalimentacion del proceso educativo, la motivacién del estudiante, el desarrollo de
habilidades para el estudio y el trabajo, el apoyo académico y la orientacion. Estos objetivos son los siguientes:
1. Contribuir a elevar la calidad del proceso formativo en el dmbito de la construccién de valores, actitudes y
hébitos positivos y a la promocion del desarrollo de habilidades intelectuales en los estudiantes, mediante
la utilizaciéon de estrategias de atencién personalizada que complementen las actividades docentes
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2. practica docente mediante una mayor proximidad e interlocucién entre profesores y
}i,"ﬂ; artir del conocimiento de los problemas y expectativas de los alumnos, generar
#j/dténcion e incidir en la integralidad de su formacion profesional y humana.
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3. Contribuir al abatimiento de la desercion, y evitar la insercién social de individuos sin una formaciom, /

acabada, pero con graves limitaciones para su incorporaciéon al mercado laboral y con altos niveles de \/
frustracion y conflictividad.

4. Crear un clima de confianza que, propiciando el conocimiento de los distintos aspectos que pueden influir
directa o indirectamente en el desempeiio escolar del estudiante, permita el logro de los objetivos del
proceso educativo.

5. Contribuir al mejoramiento de las circunstancias o condiciones del aprendizaje de los alumnos a través de
la reflexion colegiada sobre la informacion generada en el proceso tutorial. ,{

6. Permitir que las IES cumplan con la mision y objetivos para los cuales fueron creadas (eficiencia,
pertinencia...). (ANUIES, 2001, p. 45).

Para la tutoria su funcién se centra en la orientacién para acompaiiar al estudiante durante su trayectoria
académica y en su estancia en la institucién, ademds de incidir en la individualidad de los alumngs
promoviendo, facilitando y manteniendo los procesos de comunicacion necesarios para favorecer la calidad de
los aprendizajes y la realizacion personal y profesional de los mismos. En funcién de lo anterior, la UTN h
implementado estrategias de tutoria para hacer frente a las necesidades académicas de los Estudiantes.
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VI.2. Concepto del Programa Institucional de Tutorias

Es un programa que establece los lineamientos de acompaiiamiento, asesoria, orientacion y seguimiento de los
Estudiantes de la Universidad Tecnolégica de Nezahualcdyotl que responde a un conjunto de objetivos
relacionados con la formacién integral, la retroalimentacién del proceso educativo, la atencién del Estudiante,
el desarrollo de habilidades, el apoyo académico y la orientacién psicoeducativa.

VI.3. Objetivos Q(
El Programa Institucional de Tutorias de la Universidad Tecnoldgica de Nezahualc6yotl establece los siguientes
objetivos:

\.

V1.3.1. Objetivo General

Contribuir en la formacién integral de los (las) Estudiantes durante su trayectoria académica, a través del
proceso de acompaiiamiento individual y/o grupal con base en una orientacién inclusiva y equitativa de
calidad, para mejorar su desempefio académico, mediante el fomento de valores y actitudes que contribuyan a
motivar la permanencia, disminuir el indice de reprobacién e incrementar la eficiencia terminal.

VI1.3.2. Objetivos Especificos \
1. Contribuir a la formaci6n integral de los (las) Estudiantes durante su trayectoria académica, a través del \

proceso de acompaiiamiento para orientarlos sobre programas de apoyo estudiantil, reglamentos, becas
o actividades que contribuyan a motivar la permanencia, disminuir el indice de reprobacién e incrementar

la eficiencia terminal.
2. Fomentar el cumplimiento de los compromisos académicos de los (las) Tutorados (as), con base en el

andlisis y la reflexion para la mejora académica.

3. Llevar a cabo las Reuniones de Tutores (as) con el Cuerpo de Profesores, con la intencién de identificar )
causas de problemas que impactan el aprendizaje y la permanencia de los (las) Estudiantes, asimismo dar «_#
seguimiento a las propuestas preventivas y correctivas que implementen los docentes. \

4. ldentificar problemas que deban ser canalizados, a través de las Coordinaciones Divisionales de Tutoria,
debido a dificultades para el aprendizaje y/o problemas actitudinales que impactan el rendimiento |_
académico, paraser atendidos por el Area de Apoyo Psicopedagdgico o a la instancia correspondiente. ‘

5. Ofrecer ate ncnon de tutoria grupal o mdnvndual procurando que la orientacion a los (las) estudnantes v \

6. tegt‘.m' en conjunto con las Academias de Profesores (as) para disminuir los indices de
:uo escolar.
2. a)vés de los expcdxentes académicos el seguimiento a la trayectoria académica
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8. Atender situaciones y seguimiento con padres de familia en los casos que se requiera.

9. Ofreceralos (las) Estudiantes actividades programadas (conferencias, talleres, platicas, cursos, tamizajes,
etc.) por el Area de Apoyo Psicopedagdgico, con base en diagnésticos y acciones orientadas a necesidades
especificas de los (las) Estudiantes.

10. Documentar en la carpeta fisica o electronica el trabajo tutorial realizado por los Tutores (as).

11. Proveer de capacitacion y actualizacion a Tutores (as) y/o Docentes en temas relacionados con la accién
tutorial, integracion, identidad y sentido de pertenencia a través de jornadas de capacitacion. Nf

12. Promoverlacapacitacion tutorial a través de la participacion de Tutores y/o Docentes en eventos externos
con presentaciones de proyectos de investigacion y/o ponencias. ;

13. Desarrollar e implementar el Programa de Desarrollo de Habilidades Blandas de la UTN.

14. Disenar los Programas de Curso de Tutoria y las Actividades del Estudiante de Tutoria por Habili
Blanda y por Cuatrimestre.

VI1.4. Filosofia Organizacional <\T

V1.4.1. Mision

El Programa Institucional de Tutorias es una estrategia académica que, a través de la Secretaria Académica y

el Comité Institucional de Tutoria, tienen el propésito de organizar el proceso de acompanamiento académico

y personal de los (las) Estudiantes en cada una de las Divisiones Académicas a través de los Coordinadores del
PIT, con la firme intencién de apoyar en la formacién con orientacién inclusiva y equitativa de calidad, pa
mejorar su desempeiio integral de egresados y egresadas competentes que incidan en el desarrollo social y
economico del pais.

V1.4.2. Vision ‘

Ser un Programa Institucional de Tutorias, con base en estrategias acompanamiento que construya una | \
trayectoria escolar sélida de los (las) Estudiantes de las Carreras que la UTN oferta, apoydndose en un equipo &O
de Docentes-Tutores (as) de excelencia con acciones de tutoria actualizadas mediante la capacitacion, que
impacte en una orientacién inclusiva y equitativa de calidad, para mejorar el desempefio académico integral
de los egresados y que repercuta favorablemente en el decremento de la reprobacién, aumento en la ratengion, ||
indice de aprovechamiento y eficiencia terminal.
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VI1.5. Participantes, Responsabilidades y Funciones

V1.5.1. Participantes \

1. Rector (a). Planear, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo del Programa Institucional de
Tutorias dentro de la Universidad, a fin de lograr la misién, vision y objetivos institucionales.

2. Secretario (a) Académico (a). )
Dirigir las acciones relacionadas a la planeaci6n, coordinacion y evaluacién de las actividades tutoriales \ \
realizadas a través del Programa Institucional de Tutorias que se lleva a cabo en la Universidad; ademas ‘\“
de, formular metas y acciones que permitan el logro de los objetivos institucionales.

3. Responsable Institucional del Programa de Tutoria. Ser el enlace entre la Secretaria Académica y los
(las) Coordinadores (as) Divisionales. Se encarga de coordinar las acciones y actividades del plan de
trabajo del PIT, con base en el seguimiento, las propuestas de mejora y evaluacién del programa, con
orientacion a detectar el impacto entre los indicadores institucionales de retencién, aprovechamlc\
académico, eficiencia terminal.

4. Coordinador (a) Divisional. Ser el enlace entre el Responsable del Programa Institucional de Tutoria y
los (as) Tutores (as) en la Division Académica en la que se encuentre, y coordina las acciones tutoriales
instrumentadas en el PIT, a través del ejercicio tutorial de los Tutores (as) adscritos a su Division.

5. Tutor (a). Imparte la tutoria, con la finalidad de dar seguimiento a la trayectoria académica de los (las)
Estudiantes dentro de la Universidad.

6. Responsable del Area de Apoyo Psicopedagdgico. Ser el especialista en Psicologia y/o Pedagogia quien
esta a cargo del Area de Apoyo Psicopedagégico, y brindara atencién a los (las) Estudiantes cuando |
soliciten y/o sean canalizados por el Tutor (a), ademds de vincular al Programa de Apoyo Psicopedagdgico
con otras instituciones para el diagndstico especializado, conferencias y talleres.

7. Responsable de Atencion Psicopedagégica a Estudiantes. Ser el especialista en Psicologia y/o
Pedagogia, quien forma parte del Area de Apoyo Psicopedagégico y brindara atencion a los y las
estudiantes que lo soliciten o que sean canalizados de manera programada, asi mismo brinda platicg§/de
orientacion y formacion en valores y desarrollo de la personalidad.
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VI.5.2. Responsabilidades y Funciones

""2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México".

1. Responsable del Programa Institucional de Tutorias %
Perfil: Profesor (a) de Tiempo Completo, con experiencia en el desarrollo de programas de tutoria y atencion
Estudiantes, conocimientos y trayectoria sobre competencias actitudinales y de valores. Con carrera afin al
Area Social o Humanidades o Psicologia (preferentemente). Tener cursos relacionados a la formacién de
Tutores. Tener cursos relacionados a la formacion de Tutores, participar en proyectos mstntucxonale
relacionados con programas de mejora educativa. Gusto por la investigacién y desarrollo de productos p1ra
participar en publicaciones o ponencias.

Funciones y Actividades:

a) Es el enlace entre la Secretaria Académica y los Coordinadores Divisionales.

b) Elabora y actualiza anualmente el Programa Institucional de Tutorias.

c¢) Coordina las acciones y actividades del Plan de Trabajo Anual del PIT, con base en el seguimiento, las
propuestas de mejora y evaluacién del programa, con orientacion a detectar el impacto de los indicadores
institucionales de retencién, aprovechamiento académico, eficiencia terminal.

d) Organiza acciones para identificar necesidades especificas de los (las) Tutores (as) en conjunto con los
Coordinadores (as) Divisionales PIT, para proponer estrategias de solucion pertinentes para el seguimiento
académico de los (las) Estudiantes (reprobacién, desercién, asesoria académica).

e) Organiza acciones para identificar necesidades especificas de los (las) Estudiantes en conjunto con los
Coordinadores (as) Divisionales PIT, para proponer lineas de solucion pertinentes a llevarse a cabo a través
de las actividades de tutoria programadas.

f) Vincula al PIT con las acciones del Programa de Apoyo Psicopedagégico para el proceso de intervencié
tutorial y psicopedagdgica en diversos momentos de la trayectoria estudiantil, a través del seguimiento en

su operatividad, con el propdsito de fortalecer la permanencia de los (las) Estudiantes.

g) Hace el seguimiento al trabajo de los (as) Coordinadores (as) Divisionales, mediante las reuniones de
trabajo semanales del Comité del PIT, para analizar, evaluar y mejorar acciones, asimismo organizar
jornadas de capacitacion a Tutores (as) y/o Docentes, de integracion, de identidad y sentido de pertenencia.

h) Fomenta el trabajo colegiado entre la tutoria y las academias, a través de las direcciones académicas con el
objetivo de apoyar en la mejora de los indicadores institucionales de promocion, retencién, 1)
aprovechamiento académico y egreso y eficiencia terminal.

i) Proponey promueve la capacitacion tutorial a través de la participacion de Tutores y/o Docentes en eventos N
externos con presentaciones de proyectos de investigacion y/o ponencias. \

j) Propone a través del Comité Institucional del PIT, la mejora de los mecanismos de control y medicion del \
Procedimiento: Impartir Tutorias y Asesorias del Sistema de Gestion Integral. "

k) Propone a través del Comité Institucional del PIT, la mejora de los mecanismos de control y medicién de la |

evalygcion de- los Tutores (a) via el GRASC.

1) C‘(Jﬁ:m uurmativndad y reglamentos de la UTN, con la finalidad de orientar, informar y apoyar a
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0) Informa a los (las) Coordinadores (as) PIT del estatus de los estudiantes atendidos en el Area de Apoy}\
Psicopedagégico para su seguimiento correspondiente. [
p) Integrala Carpeta Institucional del PIT con la documentacion del proceso de operacién del PIT: \
o Plan de Trabajo Anual del PIT. (
Nombramiento del Responsable Institucional del PIT. }
Copia de los Nombramientos de los (as) Coordinadores (as ) Divisiones PIT.
Minutas de las Reuniones de Trabajo semanales del Comité del PIT. \\))
Normatividad universitaria. N\
Documentacidn recibida. \’)
Documentacion enviada.
Estadisticas cuatrimestrales del Informe Bimestral al H. Consejo Directivo, por Division Académica.

Estadisticas cuatrimestrales MECASUT en los indicadores 37.1 y 37.2 por Divisién Académica. !
» Registro de asistentes a las jornadas de capacitacién, eventos diversos, cursos y/o taller*

ponencias, etc. generadas al interior el PIT.
e Copia de constancias y/o reconocimientos de asistentes a jornadas de capacitacion, event
diversos, cursos y/o talleres, ponencias, etc. generadas al interior el PIT. (‘\
o Los demas documentos resultantes de las actividades derivadas de la operatividad del Programa

Institucional de Tutoria.

\
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2. Coordinador (a) Divisional del Programa Institucional de Tutoria

Perfil: Profesor (a) de Tiempo Completo, con experiencia en el desarrollo de programas de tutoria y atencién
a Estudiantes, conocimientos y trayectoria sobre competencias actitudinales y de valores. Contar con
capacitacion relacionada a la formaciéon de Tutores (as) o haber participado en desarrollo de
diagndstico y programas educativos. Ser Tutor (a) actualmente, participar en proyectos institucionales
relacionados con programas de mejora educativa. Gusto para organizar y participar en actividades de \\)
tutoria con Tutores (as) y Estudiantes. \\\))

Funciones y Actividades:

a) Es el enlace entre el Responsable del Programa Institucional de Tutoria y los Tutores (as) para coordinar las
actividades del ejercicio tutorial al interior de las Divisiones Académicas con la finalidad de fortalecer el proceso
de acompanamiento de los (las) Estudiantes durante su trayectoria escolar.

b) Organiza las acciones para identificar necesidades especificas de los (las) Estudiantes de la Division Académica,
para proponer lineas de solucién pertinentes a llevarse a cabo a través de las actividades de tutoria programadas.

c) Apoya en la mejora de las fortalezas y oportunidades de los Tutores (as) para apoyar el proceso de intervencion
tutorial en diversos momentos de la trayectoria estudiantil, a través del seguimiento en la operatividad del
Programa.

d) Da seguimiento al trabajo de los (las) Tutores (as) de la Division Académica, para contribuir en laintervenciényenla
solucion de necesidades de atencion e intervencion a Estudiantes.

e) Fomenta el trabajo colegiado entre la tutoria y las academias, a través del apoyo a los (las) Tutores (as) en problemas
debido a dificultades para el aprendizaje y/o problemas actitudinales que impactan el rendimiento académico.

f) Diseiia estrategias en conjunto con las Academias de Profesores (as) para disminuir los indices de reprobacién
y rezago escolar.

q) Propone a través del Comité Institucional de Tutoria acciones de mejora para el Procedimiento: Impartir
Tutorias y Asesorias del Sistema de Gestion Integral y para el instrumento de Evaluacién a Tutores (as) en el
GRASC.

g) Conoce la normatividad y reglamentos académicos de la UTN, con la finalidad de orientar, informar y apoyar a
Tutores (as) y Tutorados (as).

h) Elabora las estadisticas cuatrimestrales de tutorfa divisionales para el Informe Bimestral al H. Consejo Direc

i) Elabora las estadisticas cuatrimestrales de tutoria divisionales MECASUT en los indicadores 37.1 y 37.2.

j) Atiende situacionesy seguimiento con padres de familia en los casos que se requiera.

k) Integrala Carpeta de Coordinacién Divisional del PIT con la documentacion del proceso de supervision y apo

e Nombramiento de Coordinador (a) Divisional del Programa Institucional de Tutorias.

e Anexo A Asignacion de Tutores.

e Programacion de las Reuniones de Tutores (as) con el Cuerpo de Profesores (as) por parcial.

e Reportes de andlisis de resultados de las Reuniones del Tutor (a) con ¢l Cuerpo de Profesores (Colegiadas)

por Division Académica y por parcial. J

<

+siicas cuatrimestrales del Informe Bimestral al H. Consejo Directivo, por Division Académica.

\
A le calificaciones parciales y finales de los grupos de su Division Académica \
i evaluaciones por periodo cuatrimestral.
J Reuniones de Tutores con el Cuerpo de Profesores del Cuatrimestre. x
rmatos resul’tq?iﬁ tividad del Coordinador (a) Divisional del Programa Institucional de \
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3. Tutores (as)

Perfil: Profesor (a) de Tiempo Completo asignado por el (Ia) Director (a) de Division Académica, quien tiene
la funcion de orientar y guiar a los (as) Estudiantes en el proceso de ensenanza-aprendizaje durante su
trayectoria académica dentro de la institucion, y asi dar cumplimiento a lo establecido en el Programa
Institucional de Tutorias.

Funcion y Actividades: \)(

a) Brinda el acompanamiento necesario a los tutorados conforme a sus necesidades académico %
administrativas desde su ingreso y hasta su egreso.

b) Detecta la problematica de los (las) Tutorados (as) relacionada con el desempenio académico (materias |
aprobadas, materias reprobadas, causas de reprobacion, causas de desercion, dudas académi
problematica personal, habitos de estudio).

c) Solicita a las instancias correspondientes el apoyo necesario para mejorar el rendimiento académico de 16'5\
(las) Tutorados (as).

d) Reporta a la Direccién de la Divisién Académica, de las problemdticas detectada en (las) Tutorados (as).

e) Contribuye a la formacion integral de los (las)) Estudiantes durante su trayectoria académica, a través del
proceso de acompaiiamiento para orientarlos sobre programas de apoyo estudiantil, reglamentos, becas o
actividades que contribuyan a motivar la permanencia, disminuir el indice de reprobacion e incrementar
la eficiencia terminal.

f) Fomenta el cumplimiento de los compromisos académicos de los (las) Estudiantes, con base en el anilisi
y lareflexion para la mejora académica.

g) Lleva a cabo la atenci6n de tutoria grupal de acuerdo con el Horario de Clases del Grupo Tutorado y al
Horario de Labores del Personal Académico, procurando que la orientacion a los (las)) Estudiantes mejqQr
el compromiso para el aprendizaje, asimismo el fortalecimiento de actitudes para el desempefo académic
y profesional. ‘

h) Imparte las sesiones de tutoria grupal de acuerdo con los Programas de Curso de Tutorias por Cuatrimes
y por Habilidad Blanda, establecidos en el Programa de Desarrollo de Habilidades Blandas.

i) Elabora el Informe Cuatrimestral del (de la) Tutor (a) del Programa de Desarrollo de Habilidades Blandas.

j) Coordina las Reuniones del Tutor (a) con el Cuerpo de Profesores por parcial del (los) grupo (s) tutorado,
con la intencidn de identificar causas de problemas que impactan el aprendizaje y la permanencia de los
(las) Estudiantes; asimismo, dar seguimiento a las propuestas preventivas y correctivas que implementen
los Docentes.

k) Elabora el Informe del Tutor y Acciones del Cuerpo de Profesores FO-RPEA-03-04.

1) Identifica problemas que deban ser canalizados, a través de los (las) Coordinadores (as) Divisionales del
PIT, debido a dificultades para el aprendizaje y/o problemas actitudinales que impactan el rendimiento *r
académico, para ser atendidos por el Area de Apoyo Psicopedagégico o a la instancia correspondiente. \

m)Cang j:a"’:}s g Estudiantes al Area de Apoyo Psicopedagdgico cuando sea necesario. (

n) ngya e cabu mth individual procurando que la orientacién a los (las) Estudiantes mejore el compromiso
pamel J;ﬁ? mz' asimismo, el fort1lecimiento de actitudes para el desempeﬁo académico ¥ profesional \-
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« Seguimiento cuatrimestral de Tutoria (Formato generado en el SIIE / SEUZ).
« Solicitud al Area de Apoyo Psicopedagdgico (Segiin corresponda).
« Correspondencia generada durante la trayectoria académica de los (las) tutorados (as), tales como
justificantes, Cartas a Consejo Divisional, etc.

p) Coordina la eleccién de Jefe de Grupo y hacerlo participe de los procesos que la Universidad determine.
q) Atiende situaciones y seguimiento con Padres de Familia en los casos que se requiera. ’
r) Integra a la Carpeta Docente un apartado con la documentacién generada del Procedimiento: Impartir
Tutorfas y Asesorias del Sistema de Gestion Integral.
« Oficio de Asignacion de Tutores(as).
o Horario del Grupo tutorado emitido por el SIIE/SEUZ.

« Informe del Tutor y Acciones del Cuerpo de Profesores FO-RPEA-03-04.
« Concentrado de calificaciones parciales y finales del grupo tutorado emitidos por el SIIE.
« Calendario de evaluaciones por periodo cuatrimestral.

« Calendario de Reuniones de Tutores con el Cuerpo de Profesores del Cuatrimestre.
« Solicitud al Area de Apoyo Psicopedagégico (Segtn corresponda).
Copia de los Justificantes elaboraros a los (las) tutorados (as).
« Copia de las Notificaciones de Resolucién de Reunién del (de la) Tutor (a) con el Cuerpo de
Profesores, de acuerdo con la Guia para deteccion de Problemas de Aprendizaje.
e Biticora de Actividad de Tutoria y Asesoria FO-RPEA-03-05.
o Los demas documentos resultantes de la actividad tutorial.
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4. Responsable del Area de Apoyo Psicopedagégico

Perfil: Especialista con experiencia en el desarrollo de programas psicopedagégicos para atenciéon a
Estudiantes, con conocimiento y trayectoria en aplicacion de pruebas psicolégicas, competencias
actitudinales y de valores, diagndstico y acciones para la mejora de conductas vulnerables y de riesgo.
Con carrera afin al drea psicopedagégica, pedagogia o psicologia. Tener cursos o haber participado en
trabajos relacionados con la formacion de Tutores (as) y Programas de Tutoria. Participar en proyectos
institucionales relacionados con programas de mejora educativa. Gusto por la investigacion y
desarrollo de productos para participar en publicaciones o ponencias.

Funcion y Actividades:

a) Es el enlace entre el Responsable del Programa Institucional de Tutoria y los Tutores (as) para coordinar
las actividades de intervencion y atencion dentro del ejercicio tutorial al interior de las Divisiones
Académicas, con la finalidad de fortalecer el proceso de acompaiiamiento de los (las) Estudiantes durante
su trayectoria escolar: ingreso y egreso.

b) Elabora y actualiza anualmente el Programa de Atencién Psicopedagdgica, con base en diagndsticos y
acciones orientadas a necesidades especificas de los (las) Estudiantes, para definir lineas de alcance y
solucién pertinentes a través de actividades programadas (conferencias, talleres, platicas, cursos, tamizajes,
etc.).

c) Apoya en algunas de las actividades de tutoria que van mas alld de las capacidades de los Tutores (as), tales como
aplicacion de pruebas psicolégicas, talleres de autoestima, autorregulacion, mejora de la personalidad, orientacién al
ejercicio profesional, entre otros mediante la atencién directa del area psicopedagogica o mediante la canalizacion o
participacion de instituciones sociales.

d) Lleva a cabo actividades de atencién y orientacion a los (las) Estudiantes en un horario pertinente y
programado, considerando los horarios de trabajo y de clases de la UTN.

e) Realiza la programacion de los trabajos de atenci6n a los (las) Estudiantes con el (la) Coordinador (a) de
Atencion Psicopedagodgica a Estudiantes.

f) Participa en las reuniones semanales del Comité PIT, para atender situaciones de planeacion, organizacion,”
direccién y control organizar las jornadas de tutoria y otros eventos relacionados con Identidad y sen}i
de pertenencia, capacitacion y orientacién a tutores, talleres de temas vinculados a la psicopedagogf
salud emocional. e

g) Conoce la normatividad y reglamentos de la UTN, con la finalidad de orientar, informar y apoyar a Tutores
(as) y Estudiantes.

h) Atiende situaciones y seguimiento con Padres de Familia, en los casos que se requiera o bien apoyar en la
programacion y desarrollo de actividades para o con los Padres de Familia.

i) Imparte cursos y/o talleres y platicas psicoeducativas a estudiantes a peticion del (de 1a) Tutor (a). \

<

j) Integra la carpeta de evidencias correspondiente a las acciones, actividades y funciéon propia del Area de
Tsicopedagogico con la siguiente documentacion:

|
X Ijgr._{xg;lto de solicitud para cursos y/o talleres y pldticas psicoeducativas. “T

Q4L g,.és‘i tencia a cursos y/g talleres y platicas psicoeducativas. N
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5. Responsable de Atencion Psicopedagégica a Estudiantes

Perfil: Especialista con experiencia en el desarrollo de programas psicopedagégicos para atencién a
Estudiantes, con conocimientos y trayectoria en aplicacion de pruebas psicolégicas, competencias
actitudinales y de valores, diagnostico y acciones para mejorar conductas vulnerables y de riesgo. Con
carrera afin al area de Psicopedagogia, Pedagogia o Psicologia. Tener cursos o haber participado en
trabajos relacionados con la formacion de Tutores y Programas de Tutoria. Participar en proyectos
institucionales relacionados con programas de mejora educativa. Gusto por la investigacion y \)‘
desarrollo de productos para participar en publicaciones o ponencias. \)\’

Funcion y Actividades:
a) Trabaja colaborativamente con el Comité de Tutoria para coordinar las actividades de intervencion

atencion dentro del ejercicio tutorial al interior de las Divisiones Académicas, con la finalidad d
proporcionar atencién grupal o personalizada durante el proceso de acompafnamiento de los (I
Estudiantes en su trayectoria escolar.

b) Apoya en las actividades de tutoria que van mds alld de las capacidades de los tutores, tales como aplicacié
de pruebas psicolégicas, talleres de autoestima, autorregulacién, mejora de la personalidad, orientacién al

ejercicio profesional, entre otros.
c) Coordina los trabajos de atenci6n a los (las) Estudiantes canalizados o voluntarios con la o el responsable

de la Atencion Psicopedagdgica.

d) Lleva a cabo actividades de atencién y orientacién los (las) Estudiantes en un horario pertinente
programado, considerando los horarios de trabajo y de clases de la UTN.

e) Participa en las reuniones del Comité PIT, para organizar las jornadas de tutoria y otros eventos
relacionados con la identidad y sentido de pertenencia, capacitacion y orientacién a tutores, talleres de
temas vinculados con la psicopedagogia o salud emocional.

f) Conoce la normatividad y reglamentos de la UTN, con la finalidad de orientar, informar y apoyar a Tutore.
(as) y los (las) Estudiantes.

g) Genera un informe mensual de los (las) Estudiantes atendidos de todas las Divisiones Académicas y entreg
al Responsable del PIT para su atencion y seguimiento.

h) Atiende situaciones y seguimiento con Padres de Familia, en los casos que se requiera o bien apoyar en |
programacion y desarrollo de algunas actividades para o con los Padres de Familia.

i) Elabora las estadisticas cuatrimestrales de atencién a Estudiantes en el Area de Apoyo psicopedagdgico
para MECASUT en los indicadores 37.1 y 37.2.

j) Integraen la carpeta de evidencias correspondiente a las acciones, actividades y funcion propia del Areade
Apoyo Psicopedagégico y de atencién los (las) Estudiantes con la siguiente documentacién: *

* Solicitud al Area de Apoyo Psicopedagégico de Estudiantes atendidos o Formato de asistencia l/\

/0 4l‘u‘x)tar|a {

wFohna‘fo;{c Entrevista Inicial.
FOrmat‘(rt@,Scswnes subsecuentes.

‘&bCanahzacnon a Instituciones Externas.
nf J&xufsual del estatus: d(Tds{hs) Estudiantes atendido porel Areade Apoyo Psicopedagégico

d(rlg,z&a 3’1 ‘Responsable c{el'?g)b’al‘oa‘lnstntucnoml de Tutoria.
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VL6. Politicas de Operacién %

El Programa Institucional de Tutorias establece las siguientes politicas de operacién:

1. El(la) Tutor (a) serd asignado en primer cuatrimestre, y serd hasta el egreso del grupo tutorado.

2. Latutoria debe darse en términos de inclusion solo al grupo que se trata y con respeto.

3. La actividad de Tutoria y Asesoria que estén reflejadas en la carga horaria, son actividades |
obligatorias para el profesorado y que deberin demostrar con las firmas de los docentes en el
formato “Informe del (de la) Tutor (a) y de Acciones del Cuerpo de Profesores” FO-RPEA-03-04 y las firmas de
los estudiantes en la “Bitdcora de Actividad de Tutoria y Asesorfa” FO-RPEA-03-05.

4. Las actividades de Tutoria y Asesoria deberdn realizarse en las instalaciones de la Universidad
y dentro de los horarios establecidos para tal efecto.

5. El Tutor(a) impartira la Tutoria Grupal en los horarios establecidos para el Grupo y en su horario |
de labores.

6. Todo docente que imparta alguna asignatura debe realizar la funcion de asesor individ
sin distincién de grupo, o en equipo y grupal, de acuerdo con las horas asignadas para tal efecto.

7. El estudiante podrd solicitar Tutoria y Asesoria en los horarios establecidos, para cualquier asunto
académico o personal.

8. Para la nivelacién de estudiantes de manera grupal, se podra atender a lo dispuesto en el procedimiento de
Cursos y Talleres, y a las instrucciones de la Direccion de Divisién y/o las del (a) Responsable del Apoyo
Psicopedagégico. Los casos especiales que surjan durante el proceso de ensefianza aprendizaje se debegdn
informar y documentar a la Direccién de la Divisién con el fin de turnar el caso al Area de Apo)
Psicopedagégico.

9. El (la) Tutor (a) debe elaborar el formato “Solicitud al drea de apoyo psicopedagégico”. El cual debera ser
avalado con la firma del Tutor (a) y autorizado por la Direccién de la Division.

10. El (la) Tutor (a) debe conocer los principios pedagoégicos: El modelo, la misién y la visién de la Universidad.

11. El (la) Tutor (a) debe conocer los servicios que ofrece la Universidad y que son de utilidad para
el desarrollo y formacién personal, académica y fisica de los estudiantes.

12. El (la) Tutor (a) debe conocer los procesos administrativos de la institucion para orj
oportunamente a los estudiantes (exdmenes parciales, recuperaciones, asistencia, segu
carrera, practicas profesionales, estadia, visitas industriales, titulacién, bisqueda de empleo, entre otros).

13. El(la) Tutor (a) debe difundir, usary tomar decisiones a partir de los resultados derivados de las tutorias.

14. El (la) Tutor (a) debe usar la "Gufa para la deteccién de problemas de aprendizaje”.

15. El (la) Tutor (a) debe detectar, resolver y/o canalizar estudiantes con problemas potenciales reales al
area de apoyo psicopedagégico o a las instancias correspondientes tomando como base en la
Guia para deteccion de Problemas de Aprendizaje, siempre con el Vo. Bo. y la instruccién de la Direccién.

16. El (la) Tutor (a) coordinard de acuerdo con el Calendario de Reuniones de Tutores (as) y el Cuerpo de
Profesores emitido por la Direccion de Division Académica la Reunidn del (de la) Tutor (a) con el Cuerpo
de Profesores (as) del grupo tutorado, para analizar la situacién académica de los estudiantes, y los indices
de/reprobac:()n o de desercion; que permita, establecer acciones de apoyo a los estudiantes.

17. FI (1a) Profesordcbera asistir a la Reunion del (de la) Tutor (a) con el Cuerpo de Profesores (as) del grupo al
que nnparté ¢lase de acuerdo con 03' Al ! 4Q de Reuniones de Tutores (as) y el Cuerpo de Profesores emitido

ipur la- Direccién de Division Acad" i dnalizar la situacién académica de los estudiantes, y los indices

ae rcprotncion o de desercion; qq( peny
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De acuerdo con lo establecido en el Modelo Nacional de Tutorias emitido por la Direccién General de\\
Universidades Tecnolégicas y Politécnica, a través de la Subdireccion de Evaluacion, el Departamento de |
Evaluacion Institucional y el Departamento de Andlisis y Tratamiento de la Informacién, en donde establece \
que la tutoria constituye una estrategia de apoyo y asesoria para los estudiantes en su proceso de adaptacién,
desarrollo y formacién profesional; ademds, tiene la finalidad de potenciar sus capacidades y brindar
herramientas que ayuden a superar las dificultades que se les presenten a lo largo del proceso educativo. De
manera paralela, contribuye al aprovechamiento académico y mejora de la eficiencia terminal. (DGUTyP,
Modelo Nacional de Tutorias, p. 3). Se decide considerar las Politicas de Operacién que lo rigen con la finalidad

de que el Programa Institucional de Tutorias de la Universidad Tecnolégica de Nezahualcéyotl, cumpla con los
Establecido en la Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, de acuerdo con lo siguiente:

Las politicas que se enuncian a continuacién son las minimas indispensables para operar el PIT en cualquiera
de sus tipos y modalidades. Es responsabilidad de la Rectoria, la Direccién Académica y de las Direcciones-de
Programas Educativos atender los siguientes puntos: (DGUTyP, Modelo Nacional de Tutorias, pp. 8-10).
1. Designar un responsable institucional que coordine el PIT.
2. Asignar a la persona responsable institucional del PIT un minimo de 30 horas semanales de su carga ‘
horaria para cubrir esta funcion.
3. Asignar a una persona responsable de tutoria por PE que trabaje en colaboracién con la persona
responsable institucional del PIT.
4. Garantizar que la accién tutorial se realice en todos los niveles y modalidades educativas que oferta la
institucion.
5. Gestionar espacios fisicos para asegurar que la tutoria individual y grupal se realicen en las mejores
condiciones. ~
6. Asignar a cada tutor un grupo de tutoria y, en caso de que la institucion lo requiera, asignar maximo dos
grupos.
7. Considerar los siguientes aspectos para la asignacion de un tutor:
e  Que el tutor imparta una asignatura al grupo tutorado en el cuatrimestre vigente (en los grupos
primer cuatrimestre es indispensable que asi sea).
En caso de asignar dos grupos, es necesario que ambos no sean de primer cuatrimestre.
e Es recomendable que el tutor asignado al primer cuatrimestre realice un seguimiento durante
trayectoria escolar del grupo tutorado.
e Laaccion tutorial la realizard un profesor de tiempo completo (PTC) y, de ser necesario, un profesor v
de asignatura (PA).
8. En caso de requerir cambio de tutor, tomar en consideracion la propuesta del coordinador del PIT por

parte de la Direccion Académica.
9. Garantizar que cada grupo cuente como minimo con una hora semanal de tutoria grupal; se sugiere que no

N—

sea en la primera o ultima del horario de clases. 2=
10. Asigdaraefila Ca;ga horaria del tut minimo de tres horas semanales de tutoria individual por grupo. \.J
T R Y Yol .

11. ysipsas de tutorfa
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13. Gestionar una reunion al inicio del cuatrimestre con el personal de las dreas de apoyo y el responsable del )
PIT, cuyo fin sea establecer mecanismos de colaboracién conjunta para alinear acciones y estrategias que ||
contribuyan al cumplimiento de los objetivos del PIT. \

14. Garantizar la formacion de docentes tutores que lleven a cabo la accién tutorial de acuerdo con el perfil
deseable.

15. Garantizar que, en la evaluacion al desempeiio del docente, se tome en cuenta la valoracién del trabajo que

el profesor llevé a cabo como tutor. be?

16. Asegurar que el sistema integral de informacion de la institucién integre un médulo de tutoria. §

17. Garantizar un area de asesoria psicoldgica o psicopedagégica que trabaje en colaboracién con el
responsable del PIT para brindar apoyo a estudiantes.

18. Garantizar que el PIT sea evaluado y actualizado anualmente.

19. Registrar el PIT en el Sistema de Gestion de Calidad.

VI.7. Tutoria

La Universidad Tecnoldgica de Nezahualcéyotl a través del Programa Institucional de Tutorias debe tener
cobertura total de la matricula de la oferta educativa de las carreras de TSU, Ingenieria y Licenciatura, con base
a las politicas de equidad y al fomento de generar oportunidades para todos (as) los (las) Estudiantes de la
institucion.

Figura 2. Personas y areas involucradas en el proceso de Tutoria
Servicios de Apoyo al Estudiante: Area de Apoyo Psicopedagégico

Tutorado (a)
Familia Docente
i \.‘ Tutor (a)
Secretaria A
Académica . Coordinador/a de Tutor (a)
por Programa Educativo (PE)
Director/a por \'
Programa Educativo s
Servicios de Apoyo al Responsable
Estudiante Institucional del PIT

—_— L

Fuente: DGUTyP, Modelo Nacional de Tutorias, 2018.

frm=suay
=t e w B w
4 \ YA A XA AN LA
= 1ISO7P ISV 7ZLIXY

gD v " Y
g o s .._ ,V\.‘ __“."-
YWY ANES A VES A Sl Nl £ - o

.
S p yito Judrez, C. P 57
Circuito Universidad Tecnolégica sin mt&‘““ﬂu! £716 97 00 ( /

b o R

Tel: 555

: Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

al
JEelN. sonrewo oaL
Uty 1l ESTADODE

(.-J MEXICO

Whisics |[EDUCACION | @

i€l poder de senvir! g

N e

'2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México".
VL.7.1. Definicion de Tutoria

Es una actividad de acompaiamiento, individual o en grupo a los (las) Estudiantes durante su trayectoria
académica, se concreta mediante una orientacion inclusiva y equitativa de calidad, a través de atenci6n

personalizada por parte de Docentes-Tutores (as) con el objetivo de apoyarlos en la toma de decisiones para
mejorar sus resultados académicos.

V1.7.2. Caracteristicas de la Tutoria

1. Contribuye ala formaci6n integral de los (las) Estudiantes durante su trayectoria académica, con base en
una orientacién inclusiva y equitativa de calidad.

2. Ofrece alos (las) Estudiantes un proceso de acompaifiamiento encaminado a orientarlos sobre program
de apoyo estudiantil, reglamentos, becas o actividades que contribuyan a motivar la permanengi
disminuir el indice de reprobacién e incrementar la eficiencia terminal.

3. Fomenta el cumplimiento de los compromisos académicos de los (las) Estudiantes, con base en el analisis
y la reflexion para la mejora académica.

4. Lleva a cabo las Reuniones de Tutores (as) con el Cuerpo de Profesores, con la intencién de identificar
causas de problemas que impactan el aprendizaje y la permanencia de los (las) Estudiantes, asimismo dar
seguimiento a las propuestas preventivas y correctivas que implementen los Docentes.

5. Identifica problemas que deban ser canalizados, a través de los Coordinadores Divisionales de Tutoria
debido a dificultades para el aprendizaje y/o problemas actitudinales que impactan el rendimiento
académico, para ser atendidos por el Area de Apoyo Psicopedagdgico o a la instancia correspondiente.

6. Ofrecer atencién de tutoria grupal o individual procurando que la orientacién a los (las) Estudiantes
mejore su compromiso para el aprendizaje y el fortalecimiento de actitudes para el desempefo académico
y profesional.

7. Se apoya en el uso de los portafolios de actividades por cuatrimestre para las sesiones de tutoria grupal.

8. Apoya en la seleccién del Jefe (a) de Grupo.

9. Documenta a través de los expedientes académicos el seguimiento a la trayectoria académica los (las
Estudiantes

10. Atiende situaciones y seguimiento con Padres de Familia en los casos que se requiera.

11. Documenta a través de la carpeta fisica o electronica el trabajo tutorial realizado por los Docentes:

12. Exige confidencialidad. \

VI.7.3. La Tutoria permite a los (las) Estudiantes:
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Comprender las caracteristicas del Plan de Estudio.

Desarrollar estrategias de estudio.

Adaptarse integrarse a la institucion y el ambiente escolar.

Seleccionar actividades extraescolares que pueden mejorar su formacion.

Recibir retroalimentacion en aspectos psicopedagégicos. g

\

. Conocer los apoyos y beneficios que puede obtener de las diversas instancias universitarias.

Ser canalizado a las instancias correspondientes en las que pueda recibir atencion especializada.

VI.7.4. Expectativas de los (las) Estudiante hacia el Tutor (a):

Q0 N OVLN I DRI

Empatia en la comunicacion.

Trato cordial. \
Capacidad para proponer estrategias que orienten a la solucién de problemas.

Respeto a los aspectos personales. S
Confidencialidad en los temas tratados. 7
Obtener la informacién necesaria que le permite encontrar la solucion ante una problematica.

Objetividad en la forma de analizar y orientar las soluciones para resolver un problema.
Congruencia entre lo que expresa y el modo de comportarse en la entrevista o sesion.

VI.7.5. Clasificacion de la Tutoria

a)

b)

VI.7.6. Servicios de Apoyo a los (las) Estudiantes

Tutoria Individual. Actividad que facilita la identificacién de las necesidades particulares de los (las
Estudiantes de forma presencial para evaluar, orientar, canalizar y dar seguimiento en su trayectoria
académica que le permita aprovechar sus fortalezas individuales.

Tutoria Grupal. Actividad mediante la cual se identifican las necesidades grupales para evaluar, orientar,
canalizar, dar seguimiento y proponer alternativas de solucion a los problemas detectados con la finalidad
de propiciar una investigacién que inicia positivamente en el aprovechamiento académico ademas
favorecer las relaciones interpersonales.

Son dreas que brindan atencién a los (las) Estudiantes dentro de la Universidad para atender sus necesidades

’ . . POy . . . . //
académicas, psicologicas y socioeconémicas durante su trayectoria educativa. k / )
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V1.7.7. Figuras Participantes en la Tutoria

1. Tutor (a). Es el Profesor de Tiempo Completo que tiene bajo su responsabilidad la atencion personalizada
de un grupo Estudiantes en su desempeio académico, con el objetivo de identificar problemdticas de indole
académico, personal, psicolégica, de salud socioeconémico, familiar e interpersonales y en funcién de ella,
ofrecer alternativas de solucion, orientarlos y apoyarlos para que concluyan sus estudios con éxito.

2. Tutorado (a). Todo que el estudiante inscrito en la institucién, que precisa de orientacion y apoyo
académico, en virtud del cual pueda tomar decisiones para atender sus conflictos académicos, personales,
psicolégicos, de salud, socioecondmicos, familiares e interpersonales que incida un mejor aprov Lchamlen&o

académico.
V1.7.8. Continuidad en la Tutoria
El (la) Tutor (a) sera asignado en el primer cuatrimestre, quien dard continuidad al seguimiento académico de

los (las) estudiantes durante su trayectoria en la institucién desde su ingreso y hasta su egreso

VI.7.9. Areas del Programa Institucional de Tutorias

El Programa Institucional de Tutoria comprende las siguientes dreas:

a) Personal v Social. Busca favorecer en el estudiante el desarrollo de una personalidad saludable
nal

equilibrada, que le facilite actuar con plenitud y eficacia en su enlomo social. Desde el area de perso
social, se apoya a los estudiantes en el trabajo de aspectos que le posibiliten manejar mejor las exigencias y
desafios que se presentan en su proceso de desarrollo y en su vida social.

b) Académica. Busca asesorar a los estudiantes en el ambito académico, para que puedan obtener un pleno
rendimiento en sus actividades escolares y prevengan o superen posibles dificultades. El (1a) Tutor (a)
ofrece al estudiante la posibilidad de conocer y desarrollar sus capacidades, facilitindole la adquisicion y
construccién de aprendizajes significativos y funcionales. Es decir, aprendizajes que combinan elementos {
cognoscitivos y afectivos, que el estudiante podra aplicar a su vida cotidiana. 7,

¢) Vocacional. Busca ayudar al estudiante en la eleccién de una ocupacion, oficio o profesion, en el marcod
su proyecto de vida, que responda a sus caracteristicas y posibilidades, tanto personales como del med0
Se busca ayudarlos a descubrir y realizar progresivamente sus aspiraciones personales. 0

d) Salud Corporal y Mental. Busca promover la adquisicion de estilos de vida saludable, es decir, formas de
vivir que: favorecen la salud, la que se entiende como un completo estado de bienestar fisico, mental y social,
y no s6lo como la ausencia de enfermedad o padecimiento. Se consideran aspectos de cultura alimentaria,
habitos de-higiene, actividad fisica y salud mental en los estudiantes. Desde esta orientacion, se trata de
fomentar en los estudiantes, desde sus primeros afos de escolaridad, actitudes y comportamientos /1
rcsbdnsables respecto a su salud integral, que les permitan prevenir posteriores dificultades y, a la vez,
pmmOverr_ rla sa[uc’i con las demds personas.
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e) Ayuda Social. Busca que los estudiantes participen reflexivamente en acciones dirigidas a la bisqueda del
bien comun. EI drea de ayuda social motiva y compromete a los estudiantes en acciones que les permiten
participar activamente en el mejoramiento de las condiciones de vida del grupo y de la comunidad a los que
pertenecen. Para esto, los (las) Tutores (as) promoveran actividades como: proyectos de ayuda social,
jornadas, campanas, etc,, a través del Programa de Desarrollo de Habilidades Blandas.

f) Cultura y Actualidad. Busca que el estudiante conozca y valore su cultura, reflexione sobre temas de ;
actualidad, involucrdndose asf con su entorno local, regional, nacional e internacional. Se promueve qu \)
valore sus raices, tradiciones, costumbres, desarrollando sentimientos de pertenencia, as; como tambiér‘R\)
respeto y tolerancia a las diferencias culturales. Asimismo, se fomenta que plantee interrogantes y exprese
sus opiniones, que desarrolle unaactitud reflexiva frente a los acontecimientos y nuevos contextos, que vive
(enlos que por ejemplo hay una mayor presencia o influencia de los medios y tecnologias de comunicaciqn
como la TV, radio, Internet, entre otros).

g) Convivencia. Busca contribuir al establecimiento de relaciones democraticas y arménicas, en el marco t\:l
respeto a las normas de convivencia, Tiene en cuenta que la calidad de la convivencia favorece la realidad -
de los aprendizajes y el desarrollo integral. Las instituciones educativas deben promover el buen trato a los
estudiantes, el respeto a todos sus derechos y el cumplimiento de sus deberes. Se trata de trabajar la
disciplina mediante una autoridad compartida, que estimule a los estudiantes a hacerse responsables de sf

mismos y de sus comportamientos.

VI.7.10. Expedientes de Tutoria

\

)
<

El expediente es la recopilacién del historial del tutorado y asesorado, desde su ingreso a la Universidad, su
permanencia y hasta su egreso.

El resguardo, manejo, control y supervisién del expediente estard a cargo del (de la) Tutor (a), quien lo hara
con alta ética profesional, y serd supervisado por el Coordinador Divisional del PIT. 3

V1.7.10.1. Concepto

Conjunto de documentos integrados en un folder, que contiene el seguimiento del desarrollo personal y
académico de cada Estudiante desde su ingreso a la Institucién en el Curso Propedéutico hasta el altimo

cuatrimestre cursado.
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\

VI1.7.10.2. Documentacion Integrada \/
El expediente deberd contener la siguiente documentacion: ('\

1. Ficha de Identificacion del Alumno. ]

2. Historia Médica del Estudiante.

3. Encuesta para Aspirantes.

4. Seguimiento Cuatrimestral del Desempeio Académico del Estudiante emitido por el SIIE/SEUZ.

5. Copia de Notificacion de Resolucion de la Reunién del Comité de Evaluacién (Dados los casos).

6. Cartas de los Estudiantes entregadas al H. Consejo Divisional (Dados los casos).

7. Justificantes por enfermedad o alguna otra causa de fuerza mayor.

8. Solicitud al Area de Apoyo Psicopedagdgico (Segtin corresponda).

9. Reportes de bajas temporales o definitiva.

10. Constancias de trabajo (Dados los casos).

11. Cualquier otro documento que el (la) Tutor (a) considere necesario para el seguimiento del desempenio

académico del estudiante.

V1.7.10.3. Resguardo de los Expedientes
Los expedientes estaran resguardados en el Area de Tutoria de cada Division Académica.
En caso de que existan expedientes de estudiantes con problemas especificos a quienes haya que darles

seguimiento académico, se tendran bajo el resguardo del (de 1a) Coordinador (a) Divisional del PIT, quién junt
con el (1a) Tutor (a) correspondiente daran la continuidad necesaria.

TANY L AN FANY L ¢ A A

- ¥ < & 4 ' A S X cOD b ,o. - \_4.- '.‘,' ,., L i Sl
T { ;
Circuito Universidad Yecno'f w'!&ﬁ To Judrez P f7) )0, Nezahualcdyotl, Esta

»M\- Wﬁsy 55 5716 97 Or) //

Scanned with

i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

4.?.‘. o8 Lm0 Doy =
‘les 1 esTadooE , !E“x‘lo(o:g( l EDUCAC'ON =y l@l

e |
L.-) MEXico i poder de servit

\L/
P S e ST R

:’ /,
"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”. K

VI.8. Asesoria
VI1.8.1. Definicion de Asesoria

Es la actividad de apoyo a los (las) Estudiantes en el proceso de ensenanza aprendizaje, basada en consultas
que brinda un docente en forma individual, en equipo y grupal sobre temas especificos de su area de
conocimiento, con la finalidad de que el (la) Estudiante mejore su aprendizaje a través de adquirir, reafirmar

y comprender conocimientos fuera de la actividad frente a grupo.

VI.8.2. Caracteristicas de la Asesoria

Es una funcién instructiva de intervencion académica.

Aplica estrategias de ensefianza de acuerdo con las necesidades de aprendizaje de los (las) Estudiantes.
Es pertinente debido a que sus acciones estan centradas en los programas de estudio.

Es una actividad flexible (Estructurada y/o No Estructurada)

Ocurre a solicitud los (las) Estudiantes o a través de la canalizacién del (la) Tutor (a).
No requiere confidencialidad.

Es una actividad de apoyo para reforzar el aprovechamiento académico.

Atiende temas especificos del drea del conocimiento del Docente.

Mediante ella se reafirma el conocimiento adquirido en el aula.

10. Permite la puesta en practica del conocimiento.

11. Atiende problemas de una disciplina especifica.

12. No sustituye a la actividad docente frente a grupo.

13. Laasesoria puede ser individual, en equipo o grupal.

14. Apoya la integracion de equipos de trabajo.

15. Daseguimiento en el desarrollo de proyectos académicos. \K
16. Atiende estudiantes durante su permanencia en estadia profesional.
17. Dirige la elaboracion de la memoria.

S\)

D 00N GV U 0 N

18. Estimula el desarrollo de habilidades para la aplicacién del conocimiento.
19. Se ofrecen espacios y en tiempos diferentes a los de las actividades frente a grupo.
20. Busca elevar la calidad y la eficiencia terminal de los y las estudiantes.
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V1.8.3. Clasificacion de la Asesoria

a) Asesoria Individual: Es una actividad de apoyo a un (a) Estudiante en forma particular a fin de mejorar
su aprendizaje a través de adquirir, reafirmar y comprender conocimientos, se brinda solicitud del
estudiante o a través de la canalizacion del Tutor (a). .

b) Asesoria en Equipo: Es una actividad de apoyo a un conjunto de Estudiantes a fin de mejorar su \g
aprendizaje a través de adquirir, reafirmar y comprender conocimientos, habilidades de negociacion y\\\>
conciliacion para integrar proyectos académicos asimismo ofrece alternativas en la solucién de
dificultades especificas.

¢) Asesoria Grupal: Es una actividad dirigida a una colectividad de Estudiantes a fin de mejorar su
aprendizaje a través de adquirir, reafirmary comprender conocimientos, asi como construir las relaciones
interpersonales en el aula a través del trabajo colaborativo.

d) Asesoria de Estadia Profesional: Es una actividad de orientacién y direccion metodolégica que se le da
a los (las) Estudiantes durante su permanencia en la estadia profesional y elaboracién de la memoria y/o

tesina. \
r\\

V1.8.4. Figuras Participantes en la Asesoria

1. Asesor (a). Es el Profesor de Tiempo Completo o de Asignatura que brinda asesoria de forma individual, -
en equipo, o en grupo a Estudiantes que la solicitan en su drea del conocimiento, sobre algunas cuestiones
tedricas o practicas de caracter académico, con la finalidad de que ellos obtengan un mejor desempeno
académico.

2. Asesorado (a). Todo aquel (aquella) Estudiante inscrito (a) en la institucion, que precisa de asesoria
académica de algin drea del conocimiento en particular, con la finalidad de obtener un mej \
aprovechamiento académico.
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V1.9. Diferencias entre Tutoria y Asesoria

Tutoria

Asesoria

Es estructurada.

Pude ser estructurada y no estructurada.

Se ofrece en espacios y en tiempos definidos
(Horario de Clases del Grupo y Horario de
Labores de Personal Académico) y con una
periodicidad clara.

Ocurre a solicitud de los (las) Estudiantes.

Abarca temas personales y académicos de los
(las) Estudiantes.

Se da en torno a temas especificos de una
asignatura en especifico.

Supone el seguimiento de la trayectoria
académica de los (las) estudiantes a lo largo
de un tramo o de todo su paso por la
Universidad.

Es puntual, sobre algiin tema especifico
incluido en el programa de alguna asignatura
o proyecto de estadia profesional.

Emplea acciones educativas centradas en el
estudiante.

Emplea acciones centradas en los programas
de estudio.

Supone confidencialidad.

No requiere confidencialidad.

Se desarrolla cuando es tutoria individual en
espacios reducidos, privados, tales como
gabinetes o pequefos cubiculos para los
Tutores (as).

Se desarrolla cuando es asesoria individual,
en equipo y/o de estadia en el drea de trabajo

del Asesor.

Se desarrolla cuando es grupal en el salon de
clase.

Se desarrolla cuando es asesoria grupal en el
salon de clase.

SECRETARIA ACADERCA
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VI.10. Operatividad del Programa Institucional de Tutorias

—="&

Figura 3. Diagrama de Interaccion para la Operatividad del Programa Institucional de Tutoria

DIAGRAMA DE INTERACCION PARA LA OPERATIVIDAD DEL
PROGRAMA INSTIUCIONAL DE TUTORIA .

[ RECTORIA |

Programa
Institucional de :
Tutorias :

|

RESPONSABLE DEL
ARFA DE APOYO
PSICOPEDAGOGICO

|

— [ SCCRETARIA ACADEMICA  f—s

RESPONSABLE DEL
PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS

o

Direcodn de la Dvisidn
Acacémica de AdMINIStranon

Coordinacidn Dvisional del PIT
de la Dvision Acadeémica de
Admimistracion

|

Direcodn de la Dwisidn
Académica de Comercalkracon

Coorcinacién Divisional del PIT
de la Dwvisidn Académica ce
Comercaacdn

|

Direcoon ce la Dwision
Académica de Gestdn de ld
Productidn y Mantenimiento

Aeronsutico

Coordmacidn Dmisional del PIT
de la Dnisidn Académica Ce
Gestién de la Produccién y
Mantenimiento Aeronsdutico

|

Direcoén de 13 Dvisidn
Académuca de Informética y
Computacién

1

Direccién de la Divisién
Académica de Tecnolog'a
Ambiental

|

Coordinacsén Dvisional del PIT
de la Dvision Académica de
Informética y Computacion

|

Coordinacdn Divisional del PIT
de 1o Dnvisidn Acacdémica de
Tecnologia Ambiental

l

|

Direccién de la Drisidn
Académica de
Telamstica

Coordinacidn Divisiona! de! PIT
de la Dvisidn Académica de
Telematica

l

Accones de mejora pars reducir
reprobacién y rezago de forma

presencial y/o en linea

l

: Acciones para mejorar la trayectoria
académica de forma presencsl y/o

en linea

l

Docentes que fungen como
Frescenrtes de Acacema

4! ] Docentes integrantes de las
4\

Acacemias

[ Tutores (as)

]._-!7 Tutorados (as)

de forma presencial.

Acoiones para la
mejora de actitudes,
valores, adicciones y
de salud emocional ce
forma presencial.
Diagndstico pars Casos

vulnerables o de rnesqo |

|

Implementacidn del
PIT en cada Diwisién
Académica de forma
presencial,
Coordinacién de
atencion y orentacion
psicopedagdgica a
estudiantes de forma
presencial.

Acciones de atencion
ndmwcual y/o grupal a
estuciantes
canalizados o
voluntarics para
manejo de situaciones
académicas,
emocionales, y/o
econdmicas; asi como
en stuaciones
wuinerables ce forma
presencioal.
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V1.10.1. Estructura para la Operatividad del Programa Institucional de Tutorias

1. Rectoria. Es la encargada de planear, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo de las acciones
que habran de desarrollarse e implementarse en la operatividad del Programa Institucional de Tutorias,
a fin de lograr la mision, vision y objetivos institucionales.

)
2. Secretaria Académica. Es la encargada de coordinar, supervisary evaluar el desarrollo de las actividades (
del Programa Institucional de Tutorias orientadas al seguimiento académico durante la trayectoria de los
(las) Estudiantes a cargo de las Divisiones Académicas y establece en conjunto con las Divisiones
Académicas, la unidad Responsable del Programa y las diferentes Areas Administrativas, la informacién,
capacitacion, implementacion y evaluacion del PIT.

Por otro lado, serd la encargada de coordinar la informacion de los diferentes instrumentos qu
actualmente son aplicados, o que serdn aplicados a los estudiantes. Entre los instrumentos actuales q

son utilizados encuentran el Examen de Admisién (CENEVAL), la Entrevista de Aspirantes de Nuevo
Ingreso, el Examen Médico aplicado por el Departamento de Servicio Médico y las Pruebas Psicométricas, \
necesarias para los casos determinados de estudiantes regulares, asi como para los que aspiren ingresar

al Sistema de Educacién DUAL o sean requeridas para estudiantes que participen en algtin programa de
becas. De igual forma, la Secretaria Académica deberd contar con los recursos humanos y financieros
necesarios para realizar sus actividades de coordinacién, andlisis, seguimiento y evaluacion del Programq
Institucional de Tutorias; asi mismo, con la finalidad de impactar positivamente a los (las) Estudiantesy a \
la institucién mediante este programa, informara al Comité de Coordinadores (as) del Programa de
Tutorias las modificaciones y reformas que fueran necesarias a la normatividad y politicas institucionales
existentes.

3. Direcciones de Divisiones Académicas. Serdn las encargadas de planear, organizar, dirigir, ejecutar,
controlar y evaluar las actividades tutoriales en las Divisiones Académicas y emitidas desde el Progra
Institucional de Tutorias derivadas de los acuerdos generados al interior del Comité del PIT. Realiza
siguientes funciones: /
a) Designar y notificar a los (las) Tutores (as) de Grupo su asignacion como Tutores (as).
b) Verificar que (las) Tutores (as) impartan las sesiones de tutoria de acuerdo con el Horario de Clas

del Grupo y al Horario de Labores de Personal Académico.
c) Validar los informes cuatrimestrales que generen los (las) Tutores (as).
d) Autorizar la implementaci6n de las estrategias que los (las) Tutores (as) consideren pertinentes para )
asegurar el mejoramiento del desempeiio académico de los estudiantes. ",
e) Atender, en tiempo y forma, la problematica académico - administrativa que detecten los (las) Tutores
. (as) en los grupos tutorados.

4.. Comité del Programa Institucional de Tutorias (responsable y Coordinadores Divisionales del |-
Programa Institucional de Tutorfas). Es el canal para la operatividad del PIT, éste estara conformado
por un (a) responsable Institucional (secretario (a) Académico (a)), 6 Coordinadores (as) del PIT (1 por
wasmn Académica), 1 respfn_ﬁahf'?el Area de Apoyo Psicopedagégico, 1 Coordinador (a) de Atencién
Psxcopedagoglca a los (13)'13 at ks. Tanto el (la) Responsable del PIT como el (la) Coordinador (a
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Divisional del PIT deberd ser un (a) Profesor (a) de Tiempo Completo con reconocido prestigio. El Comité
Institucional del PIT, junto con la Secretaria Académica, serdn los encargados de acordar los programas
de trabajo, dar seguimiento y evaluar los resultados de la implementacién, asi como de proponer las
politicas y curso general del Programa Institucional de Tutorias.

Tutor (a). Es el (la) Profesor (a) de Tiempo Completo asignado por el (la) director (a) de Divisién
Académica, quien tiene la funcion de orientar y guiar a los (as) Estudiantes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje durante su trayectoria académica dentro de la institucién, y asi dar cumplimiento a lo

establecido en el Programa Institucional de Tutorias.

Presidentes de Academia. Las Academias de Profesores (as) son érganos colegiados con caricter
propositivo que buscan fortalecer las acciones tutoriales llevadas a cabo al interior del Programa
Institucional de Tutorias, con la finalidad de analizar, estructurar y evaluar el seguimiento académic
los (as) Estudiantes. Demds serén los (as) encargados (as) de establecer estrategias para disminuir e

indice de reprobacion y rezago escolar.

Docentes. Son los encargados de la realizacién directa de los procesos sistematicos de ensenanza -
aprendizaje, lo cual incluye el diagndstico, la planificacién, la ejecucién y la evaluacién de los mismos
procesosy sus resultados, y de otras actividades educativas dentro del marco de los programas educativos
institucionales. Ademas de la asignacion académica, brindan a través de la canalizacién con el (1a) Tutor
(a) orientacidn estudiantil, atencion a la comunidad, en especial de los Padres de Familia de los educandos;
actividades de actualizacién y atencién psicopedagdgica relacionadas directamente con el proceso

educativo.
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VIl. PROGRAMA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA

},
‘f

VIIL.1. Introduccion

La orientacioén psicopedagogica, independientemente de la conceptualizacién adoptada (Bisquerra, 1998; ||
Molina, 2001 citado en Huerta, Gutiérrez, Lara y Meza, 2017), funge como instrumento indispensable para las
universidades en el logro y acompaiiamiento del alumnado a lo largo de su formacién. Ello, teniendo en cuenta
que la principal funcnon dela universidad moderna es la construccion del conocimiento, basado enlas pricticas f
sociales, promoviendo espacios y momentos que lo propicien. \\
N

La orientacion psicopedagdgica es definida como un proceso dirigido a cualquier persona, en el que se apoyz:
de diversas formas y en las distintas dimensiones de su vida, sin importar la temporalidad o la solicitud propia \

o ajena del apoyo. La orientacion psicopedagdgica no estd limitada a la resolucion de problemdticas especificas,
sino también a la prevencion y potencializacion de las capacidades del individuo para lograr su bienestar.
N

Si bien, las dreas de tutoria en las universidades fungen como una expresion de la docencia que se traduce en o
apoyo académico de acompanamiento de la trayectoria del estudiante (Gairiny Muiioz, 2013, citado en Huerta, \
Gutiérrez, Lara y Meza, 2017), se destaca que esto no deja de ser un espacio para el disefio de estrategias \
académicas y el desarrollo de competencias de egreso necesarias para el ejercicio profesional. Sin embargo, )
es importante considerar las limitantes del apoyo que podria recibir el alumno con barreras contrastando
entre la tutoria y la orientacién psicopedagégica, ya que la igualdad de oportunidades es un principjo
compartido, al que se aspira en la sociedad y en la universidad moderna (Egido, Cerrillo y Camina, 2009, citado
en Huerta, Gutiérrez, Laray Meza, 2017).

Es decir, la orientacion psicopedagégica sustentada en la inclusion no sélo favorece a las personas con alguna
discapacidad, sino a la comunidad universitaria en general (Morifia, 2008, citado en Huerta, Gutiérrez, Laray
Meza, 2017), tomando en cuenta la heterogeneidad como algo habitual y deseable para el desarrollo mismo de
la persona, se encuentre o no se encuentre en situacion de diversidad (Verdugo y Arias, 1991, citado en Huerta,,
Gutiérrez, Lara y Meza, 2017) (UTN, PIP, 2025, p. 3).

VII.2. Justificacion

Estamos en una sociedad donde, cada vez mds, se valora la capacidad de las personas para adaptarse al cambio
y aprender a lo largo de toda la vida, por lo que es muy importante la presencia de profesionales de la
psicopedagogia en las instituciones escolares, ya que, la psicopedagogia es una disciplina centrada en
comprender las necesidades y caracteristicas individuales de cada estudiante, siendo un pilar fundamental en
el acc ;;1panam|ento de SU]C(OS en situacion de aplen(hza)e ayudando a mejorar los procesos de ensenanza- \
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VII.3. Necesidades del Contexto de Intervencion

e s

La planificacion de los servicios ofertados por el Area de Apoyo Psicopedagdgico emanaré de tres necesidades

(Bradshaw, 1981, citado en Diaz, 2017):

* Necesidades normativas: Se establecen a un nivel deseable del acceso a un determinado servicio o
condicién social y se compara con el nivel que existe de hecho. Si una persona o grupo social no llegan a
alcanzar este nivel, son consideradas en situacion de necesidad.

¢ Necesidades sentidas: se basan en la percepcion que cada persona o grupo tienen sobre una carencia,
equivale a “carencia subjetiva”

* Necesidades expresadas: estian asociadas a la demanda que la persona o grupo hacen de forma manifiesta
(UTN, PIP, 2025, p. 4).

ez,

b

VIL.4. Presentacion del Programa

El Programa de Intervencién Psicopedagdgica de la Universidad Tecnolégica de Nezahualcéyotl, apoyara y
acompaiiard en forma continua al alumnado, con la finalidad de prevenir la presencia de conductas disruptivas
y potenciar su desarrollo humano. Considerando trabajar con los alumnos desde nivel universal, selectivo e
indicado; por medio de intervenciones grupales con la poblacién estudiantil, seleccion de los alumnos\con
factores de riesgo de desercién escolar y con intervenciones indicadas a los alumnos que solicit
directamente el apoyo o que son referidos por tutorias, con el propésito de promover el desarrollo de actitudes
y habilidades favorables para el autoconocimiento, la autoestima, la comunicacién y la adecuada orientacion
profesional en los estudiantes, asi como su sano desarrollo como ser humano integral.
A. Alcance:
El presente programa es de aplicacion para todas y todos los tutorados de la Universidad Tecnoldgica de
Nezahualcoyotl.
B. Objetivo General:
Brindar atencién a los alumnos que requieren ayuda para enfrentar algunas dificultades de tipo pedagdgico
o psicoldgico, haciendo especial en aquellos aspectos personales, afectivos y emocionales que afectan el

desempeiio académico, todo ello con el fin de construir al desarrollo integral del estudiante (Coordigac
General de Universidades Tecnoldgicas, 2010).
C. Objetivos Especificos:
e Prevenir conductas disruptivas en las y los estudiantes.
e Coadyuvar en el desarrollo integral de las y los estudiantes. ‘

D. Definiciones:
Apoyo Psicopedagégico: Implica escuchar y en su caso canalizar al estudiante, para favorecer su /
desarraifo7inteRyal, particularmente a aquellos que presentan problemas emocionales o de alguna otra /J
Ghn General de Universidades Tecnoldgicas, 2010). >

; oy g h
indgte (Coordifes
or TeF, Srncente que acomp a los estudiantes durante su permanencia en la Universidad. Su N
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Tutorados y tutoradas: Estudiantes que reciben orientacion y seguimiento de su desempeno académico a
través de un tutor o una tutora y/o pueden ser canalizados al Area de Apoyo Psicopedagégico para una

orientacion socioafectivo desde su ingreso, en cada periodo escolar y hasta su egreso (Direcciéon General de
Universidades Tecnologicas y Politécnicas, 2021).

Caracteristicas de la Poblacion:

La mayoria del alumnado proviene de contextos urbanos, su delimitacién etaria no es unanime, en su \){
mayoria se ubica entre los 17 y 26 aiios, se trata de un periodo denominado adultez emergente, donde las

y los jovenes se encuentran desarrollando habilidades, capacidades y competencias que los distinguen de\\g

los adolescentes, pero atn no se les caracterizara como adultos. Se trata de una etapa exploratoria, una

época de posibilidades, caracterizada por inestabilidad laboral, académica y amorosa; exploracién de la
identidad, focalizacion en si mismo y blisqueda activa de satisfacer los propios deseos (Contreras, Guzmdn,

Alfaro y Jiménez, 2011, citado en Rojas, 2013). Aunque la incertidumbre y la confusion que puede marear

este proceso puede ser muy angustiante, la mayoria de los jovenes tienen una vision positiva de su futu

Por lo general disfrutan de salud, sin embargo, éste estado puede verse influido por factores conductuales,

su alimentacion, si duermen lo suficiente, cuanta actividad fisica realizan y si fuman o consumen alcohol o )
drogas. Los accidentes son la causa principal de muerte y tienen el nivel mas bajo de seguro de salud que
cualquier otro grupo de edad (Papalia, Felman y Martorell, 2012/1996). La capacidad para el pensamiento
reflexivo parece surgir entre los 20 y 25 afios y el desarrollo moral lo acompaiia. Las actividades sexuales y
reproductivas a menudo son una preocupacién fundamental, casi todos han tenido relaciones sexuales, es
comtn la variedad de las actividades sexuales, suelen tener mas parejas sexuales que los de mayor ed:
pero tienen sexo con menos frecuencia. Los condones son la forma de anticoncepcién mas utilizada, aunque
su uso es inconsciente. El sexo casual es bastante comiin, y los ataques sexuales a las mujeres, ambas
conductas suelen asociarse con consumir alcohol y drogas, atlin se espera que los hombres tengan mads
libertad sexual que las mujeres y las tasas mds elevadas de infecciones de transmisién sexual se dan a esta
edad (Papalia, Felman y Martorell, 2012/1996). Los vinculos afectivos de pareja que se construyen
desempenan una funcién estructural y se convierten en una pieza fundamental en la vivencia de cada
persona. Las primeras relaciones romdnticas son un campo de entrenamiento caracterizado por nuevas
relaciones a nivel intimo y sexual (citado en Papalia, Felman y Martorell, 2012/1996), dichos vinculos
pueden caracterizarse por el entendimiento mutuo, dialogo, respeto y autonomia de cada uno de los
miembros o, por el contrario, pueden establecerse relaciones basadas en la falta de compresion y respeto,
conflicto y comportamientos coercitivos y controladores, lo cual supone un gran riesgo presente y futuro
para la salud de los y las jovenes (Rosabal, Romero, Gaquin y Hernandez, 2015). A medida que avanz
relaciones sentimentales suelen ser mas duraderas, adquieren mayor intimidad y mayor grado impo/rt
convirtiéndose asi en puerto de refugio y apoyo.

Modelos de Intervencion
Concebimos la orientacion como una intervencion para lograr unos objetivos determinados enfoc
preferentemente hacia la prevencién, el desarrollo humano y la intervencion social. Dentro del desarrollo
seincluye el autodesarrollo, es decir, la capacidad de desarrollarse a si mismo como consecuencia de la auto \

oriqﬁtdgiq/i};ﬁngtg}f’g—fgniﬁca que la orientacion se dirige hacia el desarrollo de la autonomia personal como

una forma’de’edircar para la vida.
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Modelo de counseling o modelo clinico: establece una atencion directa e individualizada, y concibe la
orientacion como un proceso clinico y en tanto tiene un caracter terapéutico basado en la relacion
orientador-orientado, de caracter remedial y centrado en necesidades especificas de quien consulta.

Modelo de programas: se propone anticiparse a los problemas y cuya finalidad es la prevencién de
estos y el desarrollo integral de la persona; se caracteriza principalmente por ser dirigido a todos,
mediante una intervencion directa y grupal de cardcter preventivo y de desarrollo (Ver cuadro 1). Es
importante aclarar que no se trata de dreas separadas, sino que estan interrelacionadas, es precisamente
su engarzamiento lo que da unidad ala orientacion psicopedagégica. Muchas veces, cuando el orientador
interviene, no tiene presente en qué drea especifica lo hace, se dirige al individuo como un todo,
recordemos que la palabra individuo proviene del latin indivisum (que no se puede dividir), y segtin a las
circunstancias, la orientacion podra atender preferentemente a algunos aspectos en particular, tales
como educativos, vocacionales, personales, etc., pero lo que da identidad a la orientacién es la integraci

Cuadro No. 1 Modelos de Intervencion

de todos los aspectos en una unidad de accién coordinada (Martinez, 2002). (UTN, PIP, 2025, pp. 4-7)©
Objetivos

Area Aspectos que aborda

\i
Aprendizaje para la vida: ser,

comportarse, convivir; solucién\
problemas, relacionarse con los
N\

Autoconcepto, autoestima,
educacion en valores, habilidades
sociales y de vida, toma de
decisiones y resolucion de
problemas, convivencia pacifica,
inclusion, drogadiccién, Violencia,
Educacidn sexual etc.

Desarrollo Personal y
Social
demas, desarrollar estrategias para el
desarrollo de autoesquemas positivos,
educacion afectiva y clarificacion de
valores.

Aprender a aprender, a pensar, a
recordar, a atender, prevencion de
problemas de aprendizaje,
desarrollo de competencias p
estudiar y aprender de man
adecuada.

Procesos intelectuales basicos:
atencion, percepcion, memoria,
analisis, sintesis etc. adquisicion de
técnicas de estudio, desarrollo de
estrategias metacognitivas aplicadas
al estudio, desarrollo cognitivo,
habitos estudio, motivacion etc.

Apoyo al Proceso de
Ensenanza
Aprendizaje

Intervencion centrada en

X

educaciéon compensatoria, ,

Necesidades individuales de cada

Atencion ala estudiante desde el punto de vista

diversidad afectivo, cognoscitivo y social para prevencion de conductas
tributar al aprendizaje formativo. disruptivas, habilidades para la
vida. J
Orientaci()n Desarrollo de competencias Autoconocimiento, vias de N

formacién, demandas laborales,
adecuadamente la carrera, destrezas requeridas en distintas
enfrentarse al mundo laboral y profesiones y la toma de decisiones

adquirirfgymacion profesional. '
Fis w:;; RABS (UTN, PIP, 2025, p. 8). \

necesarias para elegir
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¢ De consulta o de intercambio de informacion entre tutores y personal de apoyo psicopedagédgico, con

el proposito de desarrollar el plan de accion mas adecuado para ayudar a los alumnos a alcanzar ciertos
objetivos.

G. Lineamientos de Operacion
Atencion Individual

1.
2.

10. El expediente generado debera ser resguardado por el Area de Apoyo Psicopedagdgico.

Atencion Grupal
1.

5.

La atencion individual sera de manera presencial, de lunes a viernes de 7:00 a 16:00 horas. v
Solo se atenderdn a las y los alumnos canalizados por el o la tutora, por lo que, para generarles una

cita, deberan presentarse en el horario antes mencionado, con su Formato de canalizacion
debidamente requisitada.

El o la tutora puede remitir al drea de apoyo psicopedagdgico después que una situacién-problema en
el alumno(a) no la ha podido resolver mediante los recursos y procedimientos ordinarios a su alcance.
La proximidad de la cita, dependera de los problemas o factores que motivan la canalizacion del
o la estudiante manifestada en la hoja de canalizacién y al espacio disponible en la agenda.
El horario que elija el o la alumna para sus sesiones, quedara bajo la responsabilidad de él o elld,
ya que el Area de Apoyo Psicopedagdgico no tiene autorizado generar ningiin tipo de comprobante para
que el alumnado justifique ausentismo en las clases. Recomendando se tome la o las orientaciones en
contra turno o en el horario de tutoria.

El dia de sucita, el o la estudiante debera presentante de manera puntual, otorgandole solo 15 minutos
de tolerancia, si no es el caso, se le reagendara una nueva cita.

Si él y la estudiante no acude a su cita, se le generard otra. Sin embargo, si por segunda vez no asiste,
para poder generarle otra cita, se les solicitara nuevamente su Formato de canalizacion.
Si él o la tutora requiere saber el estatus de algiin alumno o alumna canalizada, deberd acudir al
de Apoyo Psicopedagdgico.

Si €l o la estudiante requiere de otro tipo de atencion (psicoterapéutica, psiquidtrica, neuroldgica,
juridica o de educacién especial), se les brindara la referencia de algunas instituciones extern
quedando bajo la responsabilidad del o la estudiante hacer caso a la recomendacion.

Las tematicas de las platicas psicoeducativas surgen de las necesidades en funcién de la norm
de las necesidades percibidas, las necesidades expresadas y las necesidades relativas, expresados por
los tutorados, tutores y autoridades.

Las platicas psicoeducativas tendrdn como objetivo la prevencion de conductas disruptivas y el
desarrollo integral.

El o la tutora podra solicitar al Area de Apoyo Psicopedagégico la implementacién de una o varias
platicas psicoeducativas a su grupo tutorado, después que una situacién-problema en el alumno(a) no ¥
la ha podido resolver mediante los recursos y procedimientos ordinarios a su alcance.

Laaténcidn grupal serd de manera presencial, de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

,a lmp}emm}mon de la plitica psicoeducativa dependerd de agenda del Area de Apoyo
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H. Plan de Accion 2025

ln:)l

b

//
N

Accién Responsable Unidad de ‘
Medida E o - 3 = J
t = E — — > g (=] =
s |l & B1'sl® |l B |S&|%2|4q] 8] 2
1 Atencion Lic. Verdnica Alumno 30 | 30 | 30 10 [ 30 | 30 | 30 10 | 30 | 30 | 30 10
individual al Delgado
alumnado
2 Atencion Mtra. Daniela Actividad 3 3 3 6 3 3 3 8 3 3 3 6
grupal al Noriega grupal
alumnado
(UTN, PIP, 2025, p. 1

I. Seguimiento y Medicion

La evaluacién es un ejercicio fundamental para ayudar a corregir las diferentes fases de la operacion del
programa, con el claro propésito de implementar un proceso de mejora continua. (UTN, PIP, 2025, pp. 9-11).

Criterio Indicador _‘{
Eficacia Cumplimiento de Metas
Eficiencia Uso de Recursos
| Efectividad Impacto del Resultado

N d
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VIII. PROGRAMA DE DESQRROLLO DE HABILIDADES BLANDAS DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL ’

/
{ )
Dentro de los diversos problemas que como pais enfrentamos en materia laboral, esté la desarticulacién entre
las instituciones educativas y los sectores productivos, lo que implica que los estudiantes al egresar no cuenten
con los suficientes conocimientos, habilidades, experiencia y valores que requieren para incorporarse a
puestos de trabajo formales. El rezago que viven muchos de los egresados en materia de competencias se ve
también afectado por el bajo desarrollo en sus habilidades blandas y dreas a las que pueden dirigir su perfil
profesional de acuerdo con su campo de estudios. Las habilidades blandas, de acuerdo con iniciativa Nuevos
Empleos y Oportunidades (NEO) (Banco Interamericano de Desarrollo, 2020), son aquellos conocimientos,
actitudes y habilidades que se requieren para desenvolverse y contribuir en los distintos dmbitos de la vida:
personal, social y laboral. Sefiala, ademds, que el desarrollo de estas habilidades tiene efectos positivos en Ia-
empleabilidad, los salarios, la calidad del empleo y en otras dimensiones como en reducir los riesgos sociales
del embarazo temprano, la propensién al consumo de sustancias adictivas y a la criminalidad (UTN, PDHB, p.
2).

VIIIL.1. Justificacion

L™

Actualmente, para las organizaciones no es suficiente con que los empleados cuenten con el conocimiento
técnico correspondiente a cada cargo, sino que también requieren que tengan habilidades para interactuar
asertivamente con los demads. La organizacién Internacional del Trabajo ha denominado a las habilidades
blandas como competencias clave (Oficina Internacional del Trabajo, 2020, citado en UTVT, 2020), y h
senalado que son un factor principal para la empleabilidad y que permiten que las personas puedan adquiriry
aplicar nuevos conocimientos y competencias en forma continua.

Es asi como la formacién en habilidades blandas se ha convertido en un reto para las instituciones de Educacion
Superior, quienes deben formar de manera integral a sus estudiantes, debido a que esto les facilita el ingreso
al contexto laboral y el posterior mantenimiento de su puesto de trabajo, al ser esta una ventaja competitiva
de los egresados de las universidades (Matus y Gutiérrez, 2015).

Las universidades deben impulsar una educacién que apoye a forjar el caracter de las y los jévenes para que
adquieran y fortalezcan virtudes, valores y una capacidad de tomar decisiones parallevar una vida equilibrada,
incluso se debe enseiiar lo relacionado con la salud mental, la curiosidad, la resiliencia, la ética y el liderazgo.
Alineando la Educacién Superior a las necesidades del mercado laboral permitira incrementar las capaci s )
que determinan el éxito estudiantil y la empleabilidad. (UTN, PDHB, 2022, pp. 2-3).
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el Progrqmggp{égj'é{de Desarrollo de abitidades Blandas (UTN, PDHB, 2022, p. 3).
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En este contexto, la Universidad Tecnologica de Nezahualcdyotl, consciente de que sus egresados han tenido
un bajo potencial al desarrollar las habilidades blandas en el campo laboral, requisito principal en la era de la
industria 4.0, tomo la iniciativa de comenzar con los trabajos para impulsar y reforzar las habilidades blandas
en sus estudiantes a través de un programa (UTVT et al, 2020). (UTN, PDHB, 2022, p. 3).

VIIL.3. Presentacion

N
Por lo anterior y tomando en cuenta que se requiere de bastante tiempo para su aprendizaje, el Programa de

Desarrollo de Habilidades Blandas (PDHB) de la UTN, considera el desarrollo de habilidades blandas en un
sentido longitudinal, es decir la formacién sera progresiva a lo largo de cada uno de los periodos que
comprende el mapa curricular de un Programa educativo, buscando fortalecer estas habilidades, a través de la
capacitacién formal (tomar clases sobre el tema) en el horario considerado para la tutorfa, desde primer
cuatrimestre y hasta el décimo cuatrimestre.

El disefio de PIDHB estara enfocado al desarrollo personal y al desarrollo profesional. El primero permitixa
que las y los estudiantes tomen mayor conciencia de si mismos y de su responsabilidad en su propio
crecimiento. El segundo perfeccionara sus competencias técnicas para un mejor desempeiio en el campo
laboral. (UTN, PDHB, 2022, p. 4).

VII1.4. Alcance
Tutorados y Tutoradas

Estudiantes que reciben orientacién y seguimiento de su proceso, del desempeiio académico y socio efectivo a

través de un tutor o una tutora académica desde su ingreso, en cada periodo escolar y hasta su egreso
(Direccién General de Universidades Tecnolégicas y Politécnicas, 2021). (UTN, PDHB, 2022, p. 4).
VIIL.5. Objetivo General

Coadyuvar a minimizar la brecha que existe entre las competencias con las que egresan los estudiantes de
educacion superior y las competencias que exigen los sectores productivos, especificamente en el desarrollo (

de las habilidades blandas. (UTN, PDHB, 2022, p. 4).
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* Fomentary potenciar la creatividad tanto individual como de equipos de cara a la innovacién.

* Desarrollar una mayor competencia emocional.

* Fomentar la actitud proactiva dentro del grupo.

* Desarrollar en los alumnos la capacidad de dirigir, motivar, acompanar y desarrollar a quipos para el
cumplimiento de los objetivos organizacionales.

* Analizar el proceso de toma de decisiones proporcionando a los estudiantes los elementos basicos para

encontrar soluciones a problemas utilizando complementariamente tanto un pensamiento intuitivo como
16gico.

* Promover en el alumnado la aplicacién de los principios y estrategias para realizacién de negocbones
exitosas. (UTN, PDHB, 2022, p. 5).
VIIL.7. Metodologia

* Los trabajos del Programa de desarrollo de Habilidades Blandas de la UTN, estdn a cargo del Conmité
Institucional de Tutorias, conformado por un (a) Responsable Institucional (Secretario (a) Académico (a)),

6 Coordinadores (as) del PIT (1 por Division Académica), 1 Responsable del Area de Apo
Psicopedagdgico, 1 Responsable de Atencién Psicopedagégica a los (las) Estudiantes.

* A partir del Catdlogo de Habilidades Blandas presentado en el Programa Integral de Desarrollo de
Habilidades Blandas, del Gobierno del Estado de México, 2021, el grupo de trabajo, realizé una seleccién de
habilidades blandas prioritarias, asi como el orden de implementacién y anadié dos, quedando de la
siguiente manera:

Diagrama 1. Habilidades Blandas por Cuatrimestre (Modelo Educativo 2010)
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Diagrama 2. Habilidades Blandas por Cuatrimestre (Nuevo Modelo Educativo 2024)

Negociacién B

Resolucién
de Problemas %{
Inteligencia

Emocional |
Trabajoen
Equipo
Comunicacion )
Efectiva
Adaptabilidad

Primer  Segundo Tercer Cuarto Quinto Séptimo Octavo Noveno
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre  Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
El Comité del Programa Institucional de Tutorias elaboré las Actividades del Estudiante Por Cuatrimestre

(19, 29, 3°, 42,52, 72, 82,92 y 102 - Modelo Educativo 2009) y (19, 29, 3°, 42, 52, 72, 82 y 92 - Nuevo Modelo

Educativo 2024) y por Habilidad Blanda, las cuales trabajaran Tutores (as) y Estudiantes en las Sesiones de

Tutoria Grupal (1 hora ala semana/12 horas al cuatrimestre). \ )
rJ

Creatividad

El (1a) Tutor (a) elaborard y entregara al Programa Institucional de Tutorias el Informe Cuatrimestral del

(de 1a) Tutor (a) del PDHB, al término de cada cuatrimestre (en los meses de diciembre, abril y agosto de
cada afo).

El Responsable del Programa Institucional de Tutorias, elaborard anualmente y entregara al Responsable

de la Secretaria Académica el Informe Institucional del Programa de Desarrollo de Habilidades Blandas, ’
para ser remitido al Director General de Educacién Superior del Estado de México. |
La evaluacién y actualizacién de los Programas de Curso de Tutorias por Habilidad Blanda se hara
término del periodo escolar (Septiembre-Agosto) de cada afo.
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VIIL8. Plan de Entrenamiento

Cuadro 2. Plan de Entrenamiento por Habilidades Blandas por Cuatrimestre (Modelo Educativo
2010)
Periodo
Cuatrimestre

HABILIDAD BLANDA

2024-3 2025-1 2025-2
LICENCIATURA LICENCIATURA LICENCIATURA
1‘ 2' 3- 4° 50 7 8. 9. 10. lo 20 3. 4° So 70 8' 9. 10- 1. 2. 3. 4° So ¥ 8° 9' 10.&)

Adaptabilidad

Comunicaién Efectiva

Trabajo en Equipo

Inteligencia Emocional

Creatividad

Resolucion de Problemas

Liderazgo

~

Negociacion

Toma de Decisiones

Periodo

2025-1 2025-2

Cuadro 2. Plan de Entrenamiento por Habilidades Blandas por Cuatrimestre (Nuevo Modelo
Educativo 2024)
2024-3 | :

Cuatrimestre

LICENCIATURA LICENCIATURA LICENCIATURA

HABILIDAD BLANDA

1°| 2° 30 4|5 7°1'8* 90 1° 2. 3. 4° 5. 7 8. 90 1° 2- 30 4*| 5° 17218 9°

Adaptabilidad

Comunicaién Efectiva

Toma de Decisiones

Trabajo en Equipo ¢
Inteligencia Emocional ‘\_:1
Creatividad

Resolucion de Problemas

Negociacion \
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IX. PROGRAMA DE CAPACITACION DE TUTORIAS

IX.1. Justificacion

La Universidad Tecnoldgica de Nezahualcdyotl, reconoce la necesidad de capacitacién a Tutores (as), la cualy ~
visualiza como una herramienta para asegurar la calidad educativa y como una oportunidad para atender los‘\{
requerimientos y necesidades de los estudiantes, con el fin de apoyar el crecimiento personal y profesional enw
pro de mejorar sus condiciones laborales y su calidad de vida. El objetivo primordial de esta capacitacion es el
fomento de las diversas competencias tutoriales que le permita al Docente convierte en transmisor de un
conocimiento y en gufa del estudiante para el logro de sus metas. Esto implica que el docente debe tener claras

las funciones propias de un (a) Tutor (a) ya que debera trabajar con los estudiantes de manera personalizada

y grupal durante su proceso formativo, con el fin de detectar de manera oportuna y clara los factores de riesgo

que pueden afectar su desempefio académico o incluso su permanencia en la Universidad.

Para un docente experto en su asignatura, pero con poca experiencia en cuestiones de psicologia, no es facil
realizar las actividades propias de un tutor, mucho menos desarrollar estrategias que le ayuden a alcanzarlas.
pero algo que siempre debe tener claro es el objetivo de este proceso el cual radica en orientar al estudiante

para “comprenderse a si mismo a fin de que pueda resolver sus propios problemas y se le brinde apoyo para
que llegue a una solucién decidida por él mismo”, (Gordon, 1 1967).
Los (las) Tutores (as) de la Universidad Tecnolégica de Nezahualcdyotl, son los Docentes de las diversas
asignaturas y generalmente no cuentan con un perfil en el area de psicologia o pedagogia, lo que ha originado
que al momento de llevar a cabo la tarea de Tutor (a) se les presenten una serie de dificultades para el

cumplimiento del objetivo de la tutoria, entre los que se han observado con mds frecuencia estan:
« Afanarse en resolver los problemas del tutorado, en lugar de darle las herramientas para que los resuelva

el solo. Q
\/;

e Querer dar terapia psicolégica al tutorado sin contar con la preparacion suficiente, ni adecuada. 2
e No canalizar de manera adecuada al tutorado.

En funcién de lo anterior, la Universidad Tecnolégica de Nezahualcoyotl, a través de la Secretaria Académica y
por propuesta del Programa Institucional de Tutorias, generard capacitacién para aquellos Docentes

realizan la funcién de tutoria.

m——

1X.2. Programa de Capacitacion

‘--"‘. - .2 I's 3 . ’ . I3 . ;

Los Prog ur;r{ag.g}f i acitacion de Tutorfas en la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcdyotl, buscan ampliar

capaci/dadb';?gz 'Elredde tutorfa, a través de herramientas oportunas; es decir, con la aplicacion de métodos
Ledacos A

Tutores (as), para atender a los estudiantes de un grupo, mediante la observacion de
¢0 y socio afectivo, dandoles seguimiento académico, orientdndolos y apoydndolos en
e Ademas dc;@ljtgi}‘rie,s erramientas para la coordinacién de sus acciones y con las de
otros pr‘bfe’_‘@fﬂrg‘:{fi& casos necg{géi‘g”o}_ F14s2reas de servicios al estudiante y con los padres de familia.
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En la institucion se llevan a cabo los siguientes tipos de Programas de Capacitaciéon:

1. Induccién. La induccidn es para aquellos Docentes que asumen la funcién de Tutor (a), ya sea porque es un
ingreso reciente de la institucién o porque son promovidos a Profesores de Tiempo Completo; por lo que,
requieren de ser actualizados en la funcién tutorial. Este programa de capacitacion sirve para poner al dia
a Docentes, tanto de Asignatura como de Tiempo Completo, e incluye tecnologias (seguimiento tutorial del .
estudiante en SIIE), herramientas, procesos, procedimientos, reglamentos, programa de apoyo
psicopedagdgico, programa de desarrollo de habilidades blandas, entre otros. En funcién de lo anterior, e‘\l\‘
Docente que requiere la induccion, es para poder cumplir con los objetivos de Tutoria establecidos en el
Programa Institucional de Tutorias.

2. Programa de Habilidades Blandas: En la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl; a través, del Progra
Institucional de Tutorfas, se complementa la formacién académica de los estudiantes con la ensefianza
habilidades blandas, tales como, la capacidad de comunicacién, la negociacion, resoluciéon de problem
liderazgo, trabajo en equipo, inteligencia emocional, entre otras. Por esto, los esfuerzos de los (las) Tutores
(as) en las sesiones de tutoria grupal, estin encaminados a la elaboracién de las Actividades del Estudiante
por Habilidad Blanda y por Cuatrimestre cursado; para ello, se capacita a los Tutores (as) de acuerdo con lo
siguiente:

Modelo Educativo 2010:

e Tutores de Primer Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Adaptabilidad.

* Tutores de Segundo Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Comunicacidn Efectiva.
e Tutores de Tercer Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Trabajo en Equipo.

Tutores de Cuarto Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Inteligencia Emocional.

Tutores de Quinto Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Creatividad.

Tutores de Séptimo Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Resolucion de Problemas.

Tutores de Octavo Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Liderazgo.

Tutores de Noveno Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Negociacion.

Tutores de Décimo Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Toma de Decisiones. )
Nuevo Modelo Educativo 2024:

e Tutores de Primer Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Adaptabilidad. ]
e Tutores de Segundo Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Comunicacion Efectiva.
e Tutores de Tercer Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Trabajo en Equipo.
e Tutores de Cuarto Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Inteligencia Emocional.
e Tutores de Quinto Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Creatividad.
e Tutores de Séptimo Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Resolucion de Problemas.
e Tutores de Octavo Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Negociacion.
e Tutores de Noveno Cuatrimestre. Habilidad Blanda de Toma de Decisiones.
3. Capacitacion en el trabajo tutorial. Este programa de capacitacién busca cubrir todos los temas importantes que

pueden ir desde:~.
o Eluso de hert‘mmeqtas tecnoldgicas para el seguimiento académico del estudiante a través del Sistema de f

-

"}

lnformac:énlntegrnl Educativo (SIIE).
e Enla aplmauon de'Ambientes de Aprendlzalecon TICCAD para la Educacion Superior.

e Recursos para el trabajo tutorial. 1/’ f);. ; T
e Temas espcc;fcos en formacion de t’g 5 Atificados en la Deteccion de Necesidades de Capacitacion
(DNC),- 55 . %27 R
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La capacitacién para la formacion de buenos (as) Tutores (as) ha demostrado que ayuda a que el docente tenga
el perfil deseado para ser Tutor (a); ya que, dentro de los aspectos importantes del perfil del (de la) Tutor (a)
el cual considera: atributos humanos con los cuales demuestra empatia, humildad, coherencia y congruencia
en sus acciones y logros, siempre en busca del bien comiin, es capaz de escuchar y orientar; por otro lado, el
atributo del conocimiento es donde muestra la capacidad de estudio de otras disciplinas en las areas de
psicologia, pedagogia y filosofia. La presencia de estos atributos en su perfil docente lo llevaran al saber hacer
su tarea de Tutor (a) tomando en cuenta aspectos como: una buena planificacion del proceso de tutoria con un

planteamiento claros de los objetivos y metas a alcanzar, tener una capacidad organizadora y moderadora, \
mantener una alta motivacién durante el proceso de la tutorfa, tener un criterio adecuado para la aplicacién
de técnicas diagndsticas y de intervencion pedagégica, saber aplicar técnicas de disminucion de estrés y trabajo

grupal.

IX.3. Difusion del Programa de Capacitacion

La Secretaria Académica es la instancia encargada de difundir el Programa de Capacitacién de Tutorias,
utilizando todos los canales de comunicacién con los que cuenta la institucion; tales como: circulares internas,
carteles, pagina web, entre otros, con la finalidad de informar a los Docentes que realizan la actividad de la
tutoria, del Programa de Capacitacién de Tutoria de la institucién en beneficio de su funcién como Tutores (as).
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X. TUTORIA Y DESARROLLO SOSTENIBLE

X.1. Justificacion

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) deben lograrse para el aiio 2030 si desea un mejor futuro para
humanidad. Para alcanzar estos objetivos, la educacion, el rol de los Docentes y/o Tutores (as) es fundamental
en la formacién de ciudadanos comprometidos, que conozcan su entorno y tomen decisiones en beneficio de «
una comunidad sostenible. Los objetivos planteados en la Agenda 2030 se enfocan en cinco grandes ejes d
importancia critica para la humanidad y el planeta, que por sus siglas en inglés se denominan las “5 P";
personas, planeta, prosperidad, paz y alianzas. Son mediante estas cinco categorias, que se pretende resolver
las diferentes crisis que como humanidad he ha empezado a enfrentar: el cambio climético, la desigualdad, las
migraciones masivas que obligan a las personas a dejar su hogar, la irrupcién de las tecnologias de la
informacién y la necesidad de formar alianzas entre diferentes sectores para solucionar los retos,
mencionar algunas.

X.2. Concepto de Desarrollo Sostenible

Tiene como propdsito asegurar que las necesidades del presente sean satisfechas sin comprometer las
capacidades de las generaciones futuras para también satisfacer las propias.

X.3. Tutoria y Desarrollo Sostenible

Considerando los Objetivos de Desarrollo Sostenible: \
e Finde la pobreza.

e Hambre cero. /

» Saludy bienestar.

» Educacion de calidad.

o [gualdad de género.

e Agualimpiay saneamiento.

» Energia asequible y no contaminada. ‘
« Trabajo decente y crecimiento econdmico. /
 Infraestructuras resilientes, promover la industrializacion sostenible y fomentar la innovacién. X :
Reduccion de las desigualdades.
Cludades,y.comumdadcs sostembles
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Para la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcdyotl la educacion en todos sus niveles, pero particularmente en

la Educacién Superior, refleja el espiritu critico de la sociedad y debe responder a los intereses y necesidades

de esta. Por lo que, resulta imperativo sensibilizar a los estudiantes a través de la tutoria y durante su
desarrollo académico que formaran parte de quienes toman decisiones en los diferentes dmbitos, para que lo
hagan de una manera ética y solidaria en beneficio de la comunidad, dotdndolos de conocimientos, valores,
habilidades y actitudes que los empoderen como agentes de cambio. En funcién de lo anterior, en la institucion

se incorporan los ODS en las sesiones de tutoria grupal, con la intencion de formar ciudadanos con una visién g
global y sustentable, los (las) Tutores (as) tienen el objetivo de motivar a los estudiantes a conocer y analizar \\{
problematicas reales desde diferentes perspectivas. No basta con formar estudiantes con un pensamiento\)
critico, también se busca formarlos en un pensamiento propositivo que les permita ser creativos e innovar
para transformar su entorno, con un papel transformador para lograr una ciudadania que reflexione y tenga

una conciencia critica que le lleve a desarrollar acciones que contribuyan al desarrollo sostenible que se
plantea en la Agenda 2030.

De esta forma, la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcéyotl, busca convertirse en un catalizador que foment
una nueva generacion de individuos con inteligencia ecosocial, que contribuyan a la transicién hacia un futuro
mas justo, sostenible y equitativo, como el que marca la hoja de ruta de los ODS.
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* Actividades de desarrollo humano. Aquellas actividades encaminadas a promover el potencial humano.
«  Actoresdel proceso de tutoria. Miembros de la comunidad universitaria que tienen alguna participacion ;
o injerencia en el proceso de tutoria
+ Ambito académico. Orientacién y apoyo a los estudiantes, con el fin de mejorar su rendimiento’
académico y superar las exigencias del plan de estudio y obtener un titulo profesional. @1/
s

XI.  GLOSARIO DE TERMINOS \<

«  Ambito personal. Fortalecer el potencial humano e identidad de los estudiantes, con el fin de promove
el manejo asertivo de sus emociones, conductas y clarificacién de metas y resolucién de problema
personales, cuya funcién principal es favorecer su permanencia escolar y la conclusién de sus estudios.

« Ambito socioeconémico. Apoyar a los estudiantes en cuanto a las necesidades detectadas de indole
econémicas que favorezcan su integracion, permanencia escolar y conclusién de sus estudios.

«  Asesoriaacadémica. Acciones dirigidas a un estudiante o grupo, con el objetivo de aclarar dudas o logre
habilidades en el saber conocery en el saber hacer, establecidas en las asignaturas del programa educativ
que cursan las personas asesoradas.

«  Atenci6n psicopedagégica. Atenci6n especializada que recibe un estudiante en el ambito socioemocional
y pedagégico. Canalizar. Proceso de remitir al estudiante a un servicio interno o externo de la institucion
para recibir atencién de acuerdo con la necesidad o problematica detectada.

« Cognicion. Capacidad del ser humano para conocer, por medio de los sentidos y los procesos del cerebro;
el pensamiento, la memoria, la atencién y los procesos de percepcion complejos. Comunicacién asertiva.
Estilo de comunicacién que expresa los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de un modo
adecuado a la situacién con respecto a las conductas en los demads, para resolver problemas inmediatos
de la situacién, mientras se minimiza la probabilidad de futuros problemas.

« Condiciones de vulnerabilidad. Situaciones que presentan estudiantes por distintas circunstancias de
vida que les ponen en riesgo de abandono escolar o bajo desempefio académico. Estas circunstancias
pueden derivarse de situaciones académicas, personales o socioecondmicas.

« Conductas de riesgo. Acciones que realiza un estudiante que pueden poner en riesgo su sa}/
integridad fisica incluso la propia vida o la de terceras personas. =

« Contencién. Recurso de primeros auxilios psicoldgicos para atender un evento de urgencia con una\
persona o grupo. Su finalidad es conducir asertivamente hacia una solucién inmediata que estd estabilice
el evento presentado.

«  DGUTYyP. Direccién General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas.

. Desarrollo sostenible. O desarrollo sustentable, es la facultad de satisfacer las necesidades humanas en
el tiempo presente, sin que ello implique comprometer la satisfaccion de necesidades futuras.

. Detectar. Identificar la situacion actual del estudiante y del grupo tutorado en los dmbitos académico,

personal o socioeconémico.
« Diversidad. Conjunto de caracteristicas y cualidades inherentes a las personas que les permite

difer ’7::3.‘2;"?' s de otras.
. Erfﬁ“"tgx:ﬁ %l. Proporcién entre.elpiimero de estudiantes que ingresa a la Universidad y los que
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Escucha activa. Es la disposicion fisica y mental de escuchar con atencion la totalidad del mensaje que se
emite de manera verbal y no verbal por parte del emisor, a quien, se le indica en una retroalimentacion :
lo que se cree estar comprendiendo. )
Estudiante de nuevo ingreso. Persona que cumplié con todos los requisitos de inscripcién y se le ha

inscrito por primera vez en la Universidad. k
Estudiante reinscrito. Estatus que adquiere el estudiante cuando se registra en una institucion educativav

para continuar su formacion profesional.
Evaluacion de 360° Técnica de evaluacion del rendimiento de una persona o drea a partir de

comportamientos y habilidades observables.

Formacion de los tutores. Proceso de capacitacion orientado ala formacion de habilidades y capacidades

que le permitan al tutor llevar a cabo la accion tutorial.

Formacion integral. Perspectiva de ensefianza-aprendizaje que promueve el desarrollo arménico
coherente de las dimensiones del ser humano desde el aspecto ético, espiritual, cognitivo, afectiv
comunicativo y sociopolitico con el fin de lograr su realizacion plena en la sociedad.

Grado académico. Reconocimiento legal del nivel académico alcanzado al concluir los estudios. Para el

SUT, reconocen tres grados académicos; Técnico Superior Universitario (TSU), Ingenieria Técnica (IT),
Ingenieria o Licenciatura (I/L), estas Gltimas son continuidad de estudios del TSU.

Habilidades Blandas. Son aquellas que permiten a una persona o un profesional relacionarse co
facilidad en su entorno. Entre estas habilidades se encuentra la capacidad de trabajar en equipo, de
comunicarse, de interactuar, entre otras.

Intervencion tutorial. Estrategias de accion desarrolladas por el tutor Para orientar la formacion de
estudiantes o grupo de estudiantes respecto a las necesidades identificadas previamente.

Metacognicion. Capacidad de autorregulacion de los procesos cognitivos que intervienen en el
aprendizaje.

Modalidad presencial. Es aquella en que los estudiantes asisten regularmente a clase y desarrollar\st
proceso de aprendizaje en un entorno grupal y presencial.
ODS. Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Proceso tutorial. Se refiere al funcionamiento estructural y operacional de la acciéon tutorial, involucr
estudiantes, docentes, tutores, servicios de apoyo al estudiante y autoridades educativas.

Profesional especializado. Persona formada en disciplinas como psicologia, pedagogia o del campo de la
salud quien coadyuva en el proceso de tutoria.

Resiliencia. Capacidad de una persona para solventar experiencias adversas, aprender de las mismas y
mejorar.

Seguimiento. Accién de monitoreo realizado durante el proceso de la intervencion tutorial individual y
grupal, requiere de la observacion y registro de las acciones y avances.

Servicios de apoyo al estudiante. Areas que brindan atencion a los estudiantes dentro de la Universidad
para atender sus necesidades académicas, psicologicas y socioeconémicas durante su trayectoria
educativa.”. =ix,

Trayectoria edicativa. Recorrido de la experiencia educativa de una persona dentro y fuera de las
instimbio;pé_é};dmfﬁwas, es decir quemcducacién formal e informal del individuo.
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