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ESTADO DE MEXICO g

2021, Afo de Consumacién de la Independencia y la Grandeza de México”

Acta de la Trigésima Cuarta Sesion Ordinaria del
Comité Interno de Mejora Regulatoria
Universidad Tecnolégica de Nezahualcoéyotl \ ‘

4
Siendo las diez horas con veinte minutos del dia veintiocho de enero del afio dos mil veintiuno, - \\E\\J
se reunieron en sesion virtual el Lic. José Luis Martinez Téllez, Encargado del Despacho de )
la Rectoria; el Lic. Luis Alberto Galicia Guzman, Encargado de la Secretaria de Vinculacion
Tecnoldégica Empresarial y Secretario Técnico del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la
UTN; el M. en A.P. Antonio Lara Bautista, Encargado de la Oficina de la Secretaria
Académica y Vocal; Mtro. Filadelfo Carbajal Acuiia, Titular de la Abogacia General e Igualdad
de Género y Vocal; el C.P. Carlos Santos Amador, Encargado de la Direccion de Difusion y
Extensién Universitaria y Vocal; y el C.P. David Esteban Rodriguez Mata, Titular del Organo
Interno de Control, para llevar a cabo la Trigésima Cuarta Sesion Ordinaria de dicho Comité, de
acuerdo al siguiente:

\

ORDEN DEL DIA

1. Bienvenida.

2. Lista de asistencia y declaratoria de quérum legal.

3. Lectura del orden del dia y aprobacién en su caso.

4. Asuntos para los que fueron convocados:

4.1 Lectura y aprobacion del Acta de la Trigésima Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno
de Mejora Regulatoria UTN.

4.2 Estado del apartado de “Mejora Regulatoria” en la pagina institucional de la UTN.

4.3 Informe sobre la actualizacion del sistema de Registro de Tramites y Servicios (RETyS).
4.4 Exposicion de los avances alcanzados por los responsables de cada tramite y avances
trimestrales del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

[ \
4.4.1 Digitalizacién del expediente del alumnado de nivel T.S.U. e Ingenieria, (a cargo del Lic.
Isaac Ortiz Sandoval, Encargado del Departamento de Servicios Escolares).
4.4.1.1. Avance trimestral.
4.4.2 Incubacion de proyectos empresariales, (a cargo del Responsable de la Incubadora de
Empresas IDE...ah!)

4.4.2.1 Avance trimestral. .
443 Eficientar las altas y bajas del seguro facultativo, (a cargo del C.P. Carlos Sant
Amador, Encargado de la Direccion de Difusion y Extension Universitaria).

4.4.3.1 Avance trimestral.
4.5. Gestion para que los tramites sujetos a Mejora Regulatoria del Ejercicio 2020 se den de
alta en el Registro Estatal de Tramites y Servicios.
46 Presentacion y en su caso autorizacion del Informe Anual de avance programatico de
Mejora Regulatoria 2020.
5 Propuesta de calendario de sesiones 2021.
6. Seguimiento de acuerdos.
7. Asuntos generales.
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Desahogo del Orden del Dia:

1. El Lic. José Luis Martinez Téllez, con fundamento en el articulo séptimo fraccion IV de los
Lineamientos para la Operacion y Funcionamiento del Comité Interno de Mejora
Regulatoria de la Universidad Tecnologica de Nezahualcoyotl declaré iniciada la Trigésima
Cuarta Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de esta Universidad y
procedi6 a dar la bienvenida a las y a los integrantes del Comité.

2. Acto seguido y en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos quinto y octavo fraccion Il
de los Lineamientos antes mencionados, procedid a pasar la lista de asistencia
correspondiente:

1. Lic.-José Luis Martinez Téllez.- Encargado del Despacho de la Rectoria.

2. Lic. Luis Alberto Galicia Guzman.- Encargado de la Secretaria de Vinculacion
Tecnolégica Empresarial y Enlace Institucional de Mejora Regulatoria.

3. M. en AP. Antonio Lara Bautista.- Encargado de la Oficina de la Secretaria
Académicay Vocal.

4. P.T. Jorge Arturo Castafo Hernandez.- Encargado de la Direccion de Administracion
y Finanzas y Vocal.

5. Mtro. Filadelfo Carbajal Acuia.- Titular de la Abogacia General e Igualdad de Género
y Vocal.

6. C.P. Carlos Santos Amador, Encargado de la Direccion de Difusion y Extension
Universitaria y Vocal.

7. C.P David Esteban Rodriguez Mata.- Titular del Organo Interno de Control.

Por lo que, con base en el fundamento legal antes mencionado, se declaré la existencia de
quérum legal para iniciar la sesion.

Por lo que el Lic. José Luis Martinez Téllez, solicité al Lic. Luis Alberto Galicia Guzman,
continuara con el desahogo del orden del dia.

N
3. El Lic. Luis Alberto Galicia Guzman procedi6 a la lectura del Orden del Dia y pregunto a los
™ integrantes si tenian algun comentario al respecto.

> ElI C.P. David Esteban Rodriguez Mata, dijo considero que es importante que vayamos
aterrizando el orden del dia, no tengo ningun problema con los puntos que se vayan a tocar,
solo si dividir que es del 2020 y que es del Programa 2021, considerando que obviamente ya
se aprobo el Programa 2021.

Lic. Luis Alberto Galicia Guzman dijo, si me lo permiten entones solicito a las y a los integrantes |
del Comité manifiesten su aprobacion levantando la mano, a lo que todas las y todos los

integrantes tomaron el siguiente acuerdo:
POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
% 0134/CIMRIUTN | ApROBARON EL ORDEN DEL DIA.
'‘Acto seguido el Lic. Luis Alberto Galicia Guzman y en cumplimiento a lo dispuesto por el

articulo octavo fraccion primera de los multicitados Lineamientos, continué con el desahogo del
Orden del Dia.
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4. Asuntos para los que fueron convocados:

4.1 Lectura y aprobacion del Acta de la Trigésima Tercera Sesion Ordinaria del Comité Interno
de Mejora de la UTN.

Me permito hacer de conocimiento de los miembros de este Comité que esta Secretaria envio a
sus correos electrénicos institucionales la informacion relativa a el Acta para que pudieran darle
lectura, generar las observaciones pertinentes en su caso y que de esa manera nosotros
pudiéramos desarrollar la misma, como fue de su conocimiento en dos ocasiones o tres
ocasiones enviamos la solicitud de las observaciones, ya esta de manera digital a su .
disposicion realmente por el tema de la pandemia se encuentra en proceso la cuestion del
proceso de firma y solicito la dispensa de la misma toda vez que ha sido puesta de
conocimiento ‘con previa antelacion a esta sesion, solicito de no tener inconveniente la
aprobacion de los miembros de este Comité para efecto de que se dispense la lectura del Acta
de la Trigésima Tercera Sesion Ordinaria.

Por lo que solicito a las y a los integrantes del Comité manifiesten su aprobacién levantando la
mano, a lo que todas las y todos los integrantes tomaron el siguiente acuerdo:

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
APROBARON EL ACTA DE LA TRIGESIMA TERCERA SESION
02/34/CIMR/UTN | ORDINARIA DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA /
DE LA UTN.

4.2 Estado del apartado “Mejora Regulatoria” en la pagina institucional de la UTN.

El Lic. Luis Alberto Galicia Guzman, al respecto me permito informar que se encuentra
actualizada toda la informacion en el link del Comité Interno de Mejora Regulatoria que se ubica
en la pagina de la UTN en lo que respecta a Normateca, Actas de la 1% a la 322 asi como las
Actas de las Sesiones Extraordinarias de la 12 a la 82, catalogo, Programa Anual actualizado al
2019, formatos, Estudio de Impacto Regulatorio al 2018 y se puede validar, consultando la f
pagina web institucional.

Minutas de las Sesiones

1a. Sesion de instalacién. @ 22 Sesiin Ordinarta @ 32 Sesion Orcinaria @ <o Sesion Orciearia @
5a Sesion Orcinarta @ o Sesin Ordinaria @ 75 Sesion Occinaria @ 8 Sesion Ordinaria @
93 Sesicn Ordinarts B 103 Sesiin Orciraria B i1 Sesén Otiara B 122 Sesién Orcinaca =)
133 Sesién Ordinaria @ t4a Sesion Orcinaria @ 15 Sesion Orciaria 8 16 Sesion Orcinaria ]
175 Sesién Ordinarta @ 18 Sesion Orcinaria @ 19 Sesion Orcaria @ 20a Sesiin Orcinarta ]
21a Sesién Ordinaria @ 222 Sesion Orcinaria @ 23 Sesion Orcicuria @ 240 Sesion Orcivaria @
52 Sesion Ordinarta @ 26 Sesion Orcinaria @ 272 sesion Orcinaria B 28 Sesiin Orcinara @
25a Sesidn Orcioaria & 30a Sesién Orcinaria @ 312 Sesion Ordinara @ 322 Sesion Orcinara =

Agregando no sé si tengan algun comentario los miembros de este Comité.
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Por lo que solicité a las y a los integrantes del Comité manifestaran su aprobacion levantando
la mano, a lo que todas y todos los integrantes asintieron, por lo que se tomo el siguiente
acuerdo:

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
03/34/CIMR/UTN APROBARON EL ESTADO DEL APARTADO DE “MEJORA
REGULATORIA” EN LA PAGINA INSTITUCIONAL DE LA UTN.

4.3 Informe sobre la actualizacion del Sistema de Registro de Tramites y Servicios (RETyYS).

El Lic. Luis Alberto Galicia Guzman comentarles a este respecto que se envié a la Comisiéon
Estatal de Mejora Regulatoria la CEMER, las Cédulas de Informacion de Tramites y Servicios
del Poder Ejecutivo de los tramites y servicios que se encuentran publicados en el Registro
Estatal de Tramites y Servicios (RETyS) de acuerdo al orden que pudieron apreciar en su
carpeta y que podran apreciar en un momento mas en pantalla que es lo relativo a los tramites
y servicios pertenecientes a la UTN y que se encuentran debidamente publicados en el Portal
de Gobierno del Estado de México a través del RETyS, asi mismo compartirles que se enviaron
las Fichas del Programa de Simplificacion Administrativa del Gobierno del Estado de México y
en cumplimiento al resolutivo 3° del dictamen es favorable emitido por la CEMER, para la
modificacion de los tramites que.se trabajaron en su momento para el programa antes descrito,
con los ID’s 983 Servicios de capacitacion y/o actualizacion de Educaciéon Continua de la
Universidad Tecnolégica de Nezahualcéyotl, 1025 Consultoria en el area de ingenieria
industrial y procesos de la produccién de la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcdyotl; 1068
Preregistro de aspirantes para ingresar a la Universidad Tecnologica de Nezahualcéyotl y 3063
Atencion a empresarios para el programa educativo de Estadias Profesionales;; de esta
manera estariamos agotando lo referente a este punto, no sé si tengan algin comentario.

Por lo que solicité a las y a los integrantes del Comité manifestaran su aprobacién levantando
la mano, a lo que todas y todos los integrantes asintieron, por lo que se tomé el siguientey
acuerdo: \

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON
POR PRESENTADO EL INFORME SOBRE LA ACTUALIZACION DEL

0434/CIMRIUTN | 5|STEMA DE REGISTRO DE TRAMITES Y SERVICIOS (RETYS).

El Lic. Luis Alberto Galicia Guzman, continu6é con el desahogo del orden dia con el siguiente )
punto:

4.4, Exposicion de los avances alcanzados por las y los responsables de cada tramite y
avances trimestrales del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

4.4.1. Digitalizacion del expediente del alumnado de nivel T.S.U. e Ingenieria. (A cargo del Lic.
Isaac Ortiz Sandoval, Encargado del Departamento de Servicios Escolares).

Por lo que el Lic. Luis Alberto Galicia Guzman, solicité al Lic. Isaac Ortiz Sandoval, Encargado
del Departamento de Servicios Escolares hiciera uso de la palabra.
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El Lic. Isaac Ortiz Sandoval dijo, comentar que en la 322 sesion ordinaria de este Comité se
presentaron los avances de la Digitalizacion de los expedientes del alumnado de nivel TSU e
Ingenieria en esa sesion, comentar que se present6é que ya estan al 100% el cual se aprobd y
también se envio el sustento de lo que nos envia el area de Informatica y Estadistica de lo que
guarda dentro del SIDEA y de esa misma manera en esa sesion también se informé que lo que
era el apartado de Ingenieria y se solicitd no se siguiera contemplando ya que los expedientes
de Ingenieria son puras copias, los originales se vienen arrastrando desde el nivel TSU eso es
en cuanto a lo que son esos periodos que se venian arrastrando en lo que es la digitalizacion
de los periodos 2018-3, 2017-3, 2018-1, 2018-2 y 2019-1. Ya se esta trabajando para que este

ano se consideren los periodos y se siga trabajando en la digitalizacién que gran parte ya se .

trabaja desde el inicio del preregistro con los aspirantes pero si hay muchos que no los logran
cargar bien o tenemos que ir ajustando para que se vayan complementando estos
expedientes, para este afio se va a trabajar 2019-2, 2019-3 y el 2020-1 seria cuanto a mi
intervencion y lo dejo a su consideracion.

Tomando la palabra el Lic. Luis Alberto Galicia Guzman dijo, muchas gracias Isaac pongo a
consideracion de los miembros de este Comité alguna observacién respecto a lo que
acabamos de escuchar en la exposicion de Servicios Escolares respecto al tramite de
Digitalizacion del expediente del alumnado de nivel TSU e Ingenieria.

En uso de la palabra el C.P. David Esteban Rodriguez Mata expuso, si me permiten hacer
algunos comentarios, primeramente como lo habia comentado la semana pasada sobre todo
ahorita que estamos trabajando a la distancia es un poquito dificil valorar el avance inclusive
obviamente opinar sobre el mismo, pero asi como lo comenta el Lic. Isaac si es un poco
complejo, al menos yo no puedo visualizar basicamente lo que se ha hecho y aqui como yo le
habia comentado hace rato si es necesario que nosotros tratemos de identificar primero si este
reporte es con corte al 2020, considerando dos aspectos. Desde el afo pasado el Lic. Isaac
habia quedado puntualmente, si no me equivoco, como por el mes de marzo que fue un
poquito antes de la pandemia de estarnos mandando la informaciéon de los avances que se
tuvieran con respecto a la digitalizacién del expediente, entonces primero si seria bueno que
nos explicara si lo que acaba de comentar es referente al programa 2020 o de ser el caso que
fuera del 2021 que ahi si yo difiero un poquito por dos razones, porque eso ya no seria Mejora
Regulatoria considerando que en algin momento se validé la digitalizacion del expediente, se
cred una plataforma, se va actualizando y se va a seguir actualizando de aqui en lo que tal vez
se haga otra plataforma, pero ahorita decir que vamos a actualizar lo de TSU en un aspecto
como Mejora Regulatoria para 2021, ya no es Mejora Regulatoria solamente estamos dando
una actualizacién a lo que ya hicimos; ahora como tal ese es otro aspecto que también queria
comentar si es importante que el Lic. Isaac nos haga llegar los documentales de lo que en
realidad se esta haciendo, porque ahorita validar algo si seria un poco imprudente
considerando que yo creo que nadie del Comité tiene la informacion veraz de lo que el Lic.
Isaac tiene entonces, decir ahorita que tiene un porcentaje de 80 o de 50 o de equis avance y
no podemos analizarlo, eso es a lo que yo me referia cuando nosotros, les repito ya sea la
CEMER o la Secretaria de la Contraloria, que normalmente el Secretario de la Contraloria pide
reportes trimestrales, seguramente ahi nos van a cuestionar, sobre como validaron algo que no
tienen ni siquiera la documentacion soporte integrada en la carpeta, entonces yo le agradeceria
al Lic. Isaac tal vez una presentacion mas enriquecedora sobre lo que se esta haciendo, no
puntualice sobre de que afno es y sobre todo que obviamente nos pueda dar las herramientas
poder dar una opinion basada en algo real, seria miintervencion.
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Contestando el Lic. Luis Alberto Galicia Guzman de acuerdo Contralor hemos tomado nota de
esta precision, no sé si alguno de los demas miembros del Comité tengan alguna observacion
adicional para considerarlo con respecto de este punto, obviamente solicitar atentamente al
area de Servicios Escolares pudiera trabajar en el esquema de las evidencias que solicita la
Contraloria, que se exponga y que se verifique si esas evidencia cumplen con los requisitos
para poder considerar la aprobacion de este informe y este punto, no se si tengas algun
comentario al respecto Isaac, por favor.

Haciendo uso de la palabra el Lic. Isaac Ortiz Sandoval dijo si comentar que si efectivamente
desde marzo cuando se iniciaba esto de la pandemia muy atinadamente el Contralor solicito, o
cual en lo sucesivo se fueron enviando los avances y lo que estuvo solicitando la propia
Contraloria justo se emitid con copia a los integrantes del propio Comité, incluso de hecho en la
pasada sesion la Lic. Katia si hizo el comentario que el area de Servicios Escolares ya habia
cumplido con ese informe o con lo que habian estado solicitando, pero con gusto en relacion al
cierre, ahi si le pediria al area de Planeacién nos pueda ayudar a generar esas capturas de
pantalla que demuestren que el SIDEA esta efectivamente al 100% es cuanto.

La Lic. Katia Raygadas Chacén, Auxiliar del Organo Interno de Control dijo, si me permiten el
uso de la palabra y mi Jefe no_tiene ningun inconveniente, la sesion pasada la intencion era
que se iba a hacer llegar un oficio precisamente con esa evidencia y quedo asi en el Acta que
Usted iba a hacer la tramitacion de ese documento e hizo mencién que Usted iba a hacer ese
documento en donde el area de sistemas de la Universidad le validara el avance, entonces el
comentario de mi Jefe va referente a ese oficio que quedo en Acta de la sesion pasada.

Agregando el Lic. Isaac Ortiz Sandoval ok si con todo gusto si ya emitié el oficio el area de
Informatica hoy mismo se los hago llegar sin problema.

A lo que respondid la Lic. Katia Raygadas Chacén muchas gracias, sefalando también otro
comentario, que en el Acta pasada se acordé que el nombre del punto de la sesion que en este
caso dice TSU e Ingenieria se le quitaria Ingenieria, porque entonces Ingenieria ya no se va a
digitalizar, entonces parte del acuerdo de la sesiéon pasada fue que el nombre quedaria como
“Digitalizacién del expediente del alumnado de nivel TSU” nada mas gracias.

Mencionando el Lic. Luis Alberto Galicia Guzman si Lic. Katia, coincido con Usted respecto a la
observacion que hace respecto al proyecto de Digitalizacion que efectivamente sélo habiamos
puntualizado que se referia o nos referiamos al de TSU, haremos la acotacion pertinente y
pediria al Lic. Isaac si pudiera trabajar al respecto de ese punto si me lo permiten.

Respondiendo el Lic. Isaac Ortiz Sandoval claro que si, si me lo permiten mejorar ese oficio
como comentan lo vuelvo a solicitar al area de Informatica en donde especifiquen los periodos
que desglose que cada uno de los periodos ya estan al 100% y con todo gusto les marco copi
sin problema y les agradezco.

El Lic. Luis Alberto Galicia Guzman dijo perfecto muchisimas gracias, bueno una vez que se h
acotado esto.

Solicito a las y a los integrantes del Comité manifestaran su aprobacion levantando la mano, a
lo que todas y todos los integrantes asintieron, por lo que se tomaron los siguientes acuerdos:
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POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE EL LIC. ISAAC ORTIZ SANDOVAL, ENCARGADO
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES, ENTREGARA A

LA BREVEDAD POSIBLE EL DOCUMENTO DE RESPUESTA CON
FIRMA AUTOGRAFA POR PARTE DEL AREA DE INFORMACION Y
ESTADISTICA EN DONDE ESPECIFIQUE LOS PERIODOS QUE SE
ENCUENTRAN DEBIDAMENTE DIGITALIZADOS DENTRO DEL
SISTEMA DE DIGITALIZACION DEL EXPEDIENTE DEL ALUMNADO
(SIDEA) AL 100% Y LA EVIDENCIA DOCUMENTAL RESPECTIVA
(CAPTURAS DE PANTALLA) QUE DEMUESTREN DICHA
INFORMACION.

05/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE EL AVANCE DE PORCENTAJE DEL TRAMITE DE
“DIGITALIZACION DEL EXPEDIENTE DEL ALUMNADO DE NIVEL
T.S.U. E INGENIERIA” QUEDA A CONSIDERACION DE QUE SE
RECIBA LA DOCUMENTACION MENCIONADA EN EL ACUERDO
NUMERO 05/34/CIMR/UTN PARA PODER CONSIDERAR UN
AVANCE DEL 100%, CASO CONTRARIO SE CONSIDERARA EL
PORCENTAJE DE AVANCE DE LA SESION PASADA Y POR
CONSIGUIENTE SE  AUTORIZA QUE SE REALICEN LAS
GESTIONES NECESARIAS ANTE LA CEMER PARA SOLICITAR LA
RECONDUCCION DEL MISMO.

06/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE EL NOMBRE CORRECTO DEL TRAMITE CON EL
QUE SE DEBERA DE DAR DE ALTA EN SU MOMENTO EN EL
RETYS EL TRAMITE DE “DIGITALIZACION DEL EXPEDIENTE DEL
ALUMNADO DE NIVEL T.S.U. E INGENIERIA” DEBE DE SER
“DIGITALIZACION DEL EXPEDIENTE DEL ALUMNADO DE NIVEL
T.S.U."

P

07/34/CIMR/UTN

Pasariamos al punto 4.4.2 Incubacién de proyectos empresariales. (A cargo del Responsable
de la Incubadora de Empresas IDE...ah!.

Se van a retomar las actividades por una reorganizacion que se ha tenido a nivel interno
propiamente en la Institucion y en la Secretaria de Vinculacién, estas actividades las va a
retomar el Ingeniero Juan Carlos Alcantara que es el actual Jefe del Departamento de Servicios
Tecnoldgicos de la Universidad, el propdsito es poder empatar ahi algunas actividades asi nos
lo ha solicitado la Rectora el ya esta trabajando en la revision de esta informacion y solicito a
los miembros de este Comité en este momento la dispensa, tiene una situaciéon que el nos
comento por la cual no se conectar en este momento por un tema de salud, pero si ustedes me
lo permiten poder retomar con mucha puntualidad el punto relativo a la Incubadora en la
siguiente sesion, sin embargo estamos abiertos a los comentarios que tengan que realizar los
miembros de este Comité.

Preguntando el C.P. David Esteban Rodriguez Mata ;este también es un proyecto del
pasado, verdad?
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Contestando el Lic. Luis Alberto Galicia Guzman si son proyectos del afio pasado Contralor, de
hecho los tres servicios que estamos reportando en este momento son ftres servicios
completamente del 2020; tanto Seguro Facutativo como Incubadora de empresas y la parte de
los proyectos de Digitalizacion todos corresponden al afio anterior, asi es.

Si no- tienen inconveniente, solicito a las y a los integrantes del Comité manifestaran su
aprobacion levantando la mano, a lo que todas y todos los integrantes asintieron, por lo que se
tomé el siguiente acuerdo:

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE EN LA PROXIMA SESION DEL COMITE
INTERNO DE MEJORA REGULATORIA SE PRESENTE AL NUEVO
TITULAR RESPONSABLE DE LA INCUBADORA DE EMPRESAS
IDE...AH! Y REALICE LA EXPOSICION CORRESPONDIENTE AL
TRAMITE Y/O SERVICIO DE “INCUBACION DE PROYECTOS
EMPRESARIALES".

08/34/CIMR/UTN

Pasamos al punto 4.4.3 Eficientar las altas y bajas al seguro facultativo. (A cargo del C.P.
Carlos Santos Amador, Encargado de la Direccion de Difusion y Extension Universitaria),
solicitando hacer uso de la palabra.

El C.P. Carlos Santos Amador dijo muy buenos dias a todos como comentario de manera
general efectivamente por ahi eficientar lo que son las altas y bajas del seguro facultativo que
es el tema que conlleva a Mejora Regulatoria para hacer de manera general un recordatorio,
efectivamente traiamos las acciones de poder utilizar ahi una base de datos para eficientar mas
sin embargo dadas las circunstancias expusimos el afio pasado un proyecto de reconduccion
del cual se sigue cumpliendo con el mismo objetivo sin lugar a dudas con los mismos
resultados pero obviamente las acciones mas canalizadas a lo que son las aplicaciones de los
procedimientos de dicho proceso a efecto de lograr los mismo resultados, en ese sentido se
expuso la vez pasada lo que es la reconduccién correspondiente obviamente se traia un grado
de avance este grado de avance de alguna u otra manera pensamos concluirlo en el mes de
abril ya llevamos en teoria un 50%, pero para que sea mas visual les mostraré parte de la
presentacion de la vez pasada para poder hacer lo propio.

Respondiendo el Lic. Luis Alberto Galicia Guzman, adelante Contador por favor.

El C.P. Carlos Santos Amador, dijo una disculpa porque no se visualizaba correctamente la
presentacion. De manera muy rapida el tema de eficientar las altas y bajas del seguro
facultativo obviamente dentro del seguro facultativo para dar una remembranza dentro de su
Maro Juridico de la Ley del IMSS obviamente no hay acciones de una regulacién normativa
programados en virtud de que practicamente estan en los lineamientos del IMSS como tal,
entonces practicamente de manera general que era el seguro facultativo, recordar que la meta
practicamente era que llegar al cien por ciento de la matricula con seguro facultativo o en su
defecto la justificacion de otra modalidad podamos generar una estrategia de difusion
focalizada para que obviamente tengamos una actualizacion, primeramente alumnos \
matriculados asegurados al cien por ciento, una vez que haya ingreso cuatrimestral o
cuatrimestre a cuatrimestre por otro lado podamos tener una conciliacion mas actualizada con
| IMSS y obviamente poder generar esta modalidad de manera remota y curiosamente con las
circunstancias que vivimos generamos esta dinamica, como bien lo decia el alcance al cien por
ciento a la matricula existente y bueno practicamente de manera general no se pierde el
objetivo principal que tenemos en el momento que existe un estrategia de difusion para




% GOBIERNO DEL m % ‘*" .@' E DOA'\ Ex

ESTADO DE MEXICO — 4 e %

exhortar al alumno matriculado a darse de alta pero tenemos que eficientar esa estrategia .
focalizando el mensaje y exhortandolos a que de alguna u otra manera remota podamos \
generar con mayor rapidez, obviamente si bien existe el procedimiento la intencion es
actualizar dichos procedimientos como lo hemos estado ahi generando también anteriormente
se tenia un espacio y equipos de computo, personal asignado para darle el apoyo al alumno,
hoy estamos remontando practicamente un apoyo de manera virtual con videos, algo mas
focalizado correos, es decir para que el alumno de alguna u otra manera esta estrategia sea
mas focalizada, respecto a las bajas tener una conciliacion mucho mas actualizada si lugar a
dudas y que todo esto cumpla el objetivo principal, cincuenta por ciento de los alumnos que
ingresa cada cuatrimestre no hace su tramite a inicio de cuatrimestre, es decir se va
desarrollando a lo largo de los cuatrimestres posteriores motivo por el cual esto es una
oportunidad para generar el cien por ciento del ingreso y que posteriormente ya no haya que
generar las altas respectivas y obviamente en lo que generan las bajas tenerlas actualizadas
también. La restructuracion practicamente como ustedes lo pueden notar en su momento la
reconduccion se dio en las acciones de Mejora Regulatoria programadas que practicamente
cambio a estructurar el proceso de altas y bajas mediante la actualizaciéon de sus
procedimientos, anteriormente estaba mediante una base de datos obviamente por las
circunstancias y en su momento se expuso, se dificulto y por eso la reconduccién hacia la
actualizacion de sus procedimientos pero llegando al mismo resultado definitvamente y
obviamente recopilando todos los trabajos que se habian hecho en su momento, se elaboré la
calendarizacion de la reconduccién en su momento por lo que se tiene un 50% de avance en la
parte de las bases, por lo que en los siguientes tres meses se estaran creando nada mas
politicas, elaborando algunos mecanismos de control y formatos ya para poder dar resultados
al 100% acerca de los objetivos correspondientes. Este 50% practicamente esta dado desde la
revision del Marco Juridico, elaboracion del Modelo del Proceso, levantamiento de
especificaciones en la estructura de los procedimientos, practicamente la determinacion del
objetivo y del alcance, ya en la descripcion de las actividades de los procedimientos y en la
elaboracion del Diagrama de Flujo todo esto practicamente encierra el 50% el cual ya hemos
avanzado y como lo comentamos en la reunién pasada el dia de ayer envie a sus correos un
link en donde soporta este 50% de las actividades que hemos hecho inherentes al tema del
seguro facultativo, ese es el avance.

El Lic. Luis Alberto Galicia Guzman dijo muchas gracias Contador Carlos, a este respecto los
miembros del Comité ¢ tienen alguna observacién o comentario? Adelante.

El C.P. David Esteban Rodriguez Mata dijo como pregunta ;esto que nos va a fortalecer?
perdon, si me quedo un poco la duda ¢ Cual es la Mejora Regulatoria aqui?

Respondiendo el C.P. Carlos Santos Amador claro, aqui retomamos el proyecto del afo
pasado practicamente en su momento se habia expuesto que dado a lo que contabamos cual
era la situacion en cuanto al seguro facultativo y por ejemplo en su momento primerament
teniamos un espacio exclusivo y personal apropiado para poder guiar y orientar a las persona
entonces la intencién es no solo ocupar el espacio no solamente no ocupar al personal un
difusion mas estrecha mas focalizada, practicamente la intencién es que podamos tener
cuatrimestre a cuatrimestre casi 100% de los alumnos asegurados practicamente con esta
modalidad lo que hoy en dia dado los procedimientos que tenemos no se cuenta con ello. Ese
es el objetivo practicamente de la Mejora Regulatoria, eficientar en tiempos con cero espacios,
con menos personal acorde al mismo, obviamente incrementar al 100% el alta correspondiente
y en este sentido por tener mas actualizado este tema de altas y bajas correspondiente, ese es
el objetivo.

{_’:‘L
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Retomando la palabra el C.P. David Esteban Rodriguez Mata dijo, hablamos de Mejora
Regulatoria y si no me equivoco en el afio 2017, 2018 mas menos se habia trabajado en un
proyecto que obviamente va disminuyendo los tiempos y va eficientando el servicio,
posteriormente al afio pasado se trabaja en algo similar, entonces por eso yo decia ahorita.

¢ Qué es lo que vamos a proponer adicional?

Ejemplo el proyecto del afio pasado que realmente hasta donde se presentaron los avances al
Comité no estaba concluido en un 100% hasta donde yo me quede, en la sesion pasada
obviamente se presenta el proyecto y a groso modo el avance no se concluye en un 100% del
proyecto 2020, ahorita hacemos un proyecto 2021, que se va a concluir en abril pero por lo que
yo visualizo y no sé por eso yo les decia hablamos de un diagnéstico no es nada mas decir voy
a hacer esto en el 2021, yo creo que hay que valorar cual es la Mejora Regulatoria.

La Mejora Regulatoria tiene que impactar concretamente al usuario pero en este caso al
alumno y decimos si actualmente el tramite se tarda 5 dias y lo quiero acabar en 3, si hay una
Mejora Regulatoria; el cémo lo vamos a hacer, bueno esa es toda una logistica que se tiene
que presentar en el diagndstico, pero si desde el afio 2017 se ha venido trabajando en esto,
entonces de los diagndsticos que se hacen o la toma de decisiones de como se presenta una
Mejora Regulatoria, no estan siendo del todo completos, del analisis que ustedes como areas
hace al interior no es realmente el escenario que ustedes tienen, porque si en el afo pasado no
hicimos ese proyecto bien, obviamente este afio estamos retomando lo mismo que se supone
que tuvo que haber dejado el afo pasado concluido y me queda claro el tema de la pandemia
si lo entiendo y es mas a lo mejor podemos decir no lo conclui el afio pasado por muchas
razones, se tendra que justificar y demas pero retomar basicamente el mismo proyecto para el
ejercicio 2021, con todo respeto creo que no es la razén de este Comité, yo si agradeceria que
cada una de las areas que compone la estructura yo creo que todos manejan un area de
oportunidad que pueden ser factibles de proponer un aspecto de Mejora Regulatoria, la Mejora
Regulatoria va implicita a los tramites, hablamos por ejemplo Vinculacion, a lo mejor pudo
haber presentado algo que tiene que ver con Educacion Continua, sobre todo el tema ahorita
que hablamos de la manera virtual a lo mejor todo lo que tiene que ver Extension Universitaria,
con todas las actividades culturales que ya no se llevan presenciales pudieron haber dado
clases en linea y hacen toda una logistica y eso es Mejora Regulatoria, porque va
implicitamente a un servicio y a un tramite que realiza la Universidad hacia el usuario, entonces
yo creo que proyectos pudieron haber sacado muchos, sobre todo ahorita con el tema a
distancia, capacitaciones, actividades fisicas, etcétera y que son proyectos chiquitos que si
podemos concluir y que no requieren tanto porque ya tenemos la plataforma, por ejemplo como
esta de zoom en donde podemos conectar a los alumnos, mi punto es y por eso yo decia si
tenemos y si me le permite el Lic. Luis, si podemos a lo mejor redireccionar algun proyecto lo
podemos hacer o incluir un proyecto adicional, sin demeritar esto del seguro facultativo, pues si
se tiene que estar mejorando pero eso lo habiamos acordado el afo pasado y no se concluyo,
bueno lo puedo entender que en el 2020 no lo hayamos concluido pero retomarlo para el 2021,
es hacer lo mismo pero en otro ejercicio y yo creo que ahi no coincido en esa parte, yo me
enfocaria mas en hacer tal vez un proyecto mas chiquito que si estamos factibles de cumplir,

pero que sea un poco diferente a lo que ya se ha estado haciendo desde el afo pasado, l\

entonces lo comento, lo pongo sobre la mesa para qué para que podamos dejar el precedente
y cuando lo asentemos en esta Acta como en la sesion pasada ya lo vayamos encaminando y
para que no podamos tener ahi algiin incumplimiento yo les decia respecto a lo que debe de
ser precisamente la Mejora Regulatoria, entonces seria esa mi opinién y mipunto de vista.
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Contestando el C.P. Carlos Santos Amador claro que si es correcto, comentar a lo mejor de
una manera mas clara si efectivamente el afio pasado, bueno desde 2017 yo desconozco
obviamente cuando retomamos este proyecto ya no habia en la mesa un proyecto de seguro
facultativo simplemente tiene razén, habia un antecedente el objetivo practicamente como tal
era ver un area de oportunidad era eficientar efectivamente el alta y baja del mismo seguro en
las acciones a realizar se iba a manejar previo a la pandemia una base de datos para poder
lograr este objetivo, es correcto durante la pandemia por mil cosas y justificaciones esta parte
de la base de datos se complico mas sin embargo dadas las circunstancias de la pandemia se
empezaron a realizar otros procedimientos obviamente la atencion en linea definitivamente de
mandarle videos a los alumnos, de que el alumno de alguna manera pudiera bajar de manera
virtual sus formatos llenarlos enviarlos y de que de alguna manera pudiéramos darles el alta de
forma inmediata no solamente queda en teoria sino que en practica obviamente hoy en dia
hemos logrado eficientar el alta y baja de alumnos que de inmediato y a la distancia se estan
generando ese motivo entonces concluyo el 2020 y entonces se decide redireccionar mas que
nada ya con el previo de que efectivamente empezamos a cambiar procedimientos entonces la
intencién de la reconduccién o el hecho de la redireccion de esta dinamica practicamente fue
ya la experiencia que tuvimos de eficientar y poder agilizar este tramite poder llevarlo al ajuste
de los diferentes procesos para lograr una Mejora Regulatoria, estamos lograndolo creo que
ese es el objetivo y de manera general esa era la parte de la reconduccion toda vez que ya no
se pudo avanzar con la base de datos porque se tenia pensado con la base datos si quiero
tener el alumnado vamos mano de obra que a lo mejor ya dadas las circunstancias de la
pandemia ya no se pudo y obviamente se coarto porque esa parte ya no se logré avanzar pero
a grandes rasgos esa fue la finalidad que se expuso previo al cierre del afio esta reconduccion
y creemos que de alguna u otra manera si vamos a cumplir el objetivo que es minimizar por
supuesto tiempos obviamente utilizar todas las cuestiones a distancia que es lo que hemos
estado manejando de esa manera y bueno en ese sentido ahi vamos pero estaremos
ajustandolo indiscutiblemente para poder ya concretarlo de alguna u otra manera y cumplir el

objetivo mismo que no se pudo concluir en el 2020.

Tomando la palabra el Lic. Luis Alberto Galicia Guzman dijo muchas gracias Contador Carlos y
agradezco también los comentarios del Contralor coincido con la circunstancia de hacerun
replanteamiento en cuanto al esquema de Mejora Regulatoria Institucional, me parece que es
algo vital y es algo muy importante de tal manera que cumplamos con el propdésito del esquema
de la Mejora Regulatoria, lo haremos con cada una de la areas de manera oportuna si
embargo nos parece importante hacer este planteamiento respecto del informe recordando que
corresponde basicamente al cuarto trimestre del afo anterior y con lo que cerrariamos de
alguna manera las actividades propias del afio pasado y revisar los esquemas de reconduccion
a considerar en su caso es una situacién que vamos a exponer en un momento mas y se podra
hacer esa valoracion

Por lo que solicité a las y a los integrantes del Comité manifestaran su aprobacion levantando
la mano, a lo que todas y todos los integrantes asintieron, por lo que se tomaron los siguientes
acuerdos:

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE EL TRAMITE Y/O SERVICIO DENOMINAD
09/34/CIMR/UTN | “EFICIENTAR LAS ALTAS Y BAJAS AL SEGURO FACULTATIVQO"
PRESENTA UN AVANCE DEL 50%.
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POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
AUTORIZARON QUE SE REALICEN LAS GESTIONES NECESARIAS
ANTE LA COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA PARA
10/34/CIMR/UTN | SOLICITAR LA RECONDUCCION DEL TRAMITE Y/O SERVICIO
DENOMINADO “EFICIENTAR LAS ALTAS Y BAJAS AL SEGURO
FACULTATIVO".

Continuando con el orden del dia de la sesion que nos ocupa pasamos al punto.

4.5. Gestion para que los tramites sujetos a Mejora Regulatoria del Ejercicio 2020 se den de
alta en el Registro Estatal de Tramites y Servicios.

Como se tiene conocimiento de las y los integrantes de este Comité, ninguno de los tres
tramites trabajados dentro del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2020 se concluy6 al
100%, por lo que no es posible realizar gestiones ante la CEMER para que los tramites sujetos
a Mejora Regulatoria del Ejercicio 2020 se den de alta en el Registro Estatal de Tramites y
Servicios, por lo que solicito si no hay inconveniente en esos términos se tome el acuerdo para
este punto.

Solicitando a las y a los integrantes del Comité manifestaran su aprobacion levantando la
mano, a lo que todas y todos los integrantes asintieron, por lo que se tomd el siguiente
acuerdo:

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE DERIVADO DE QUE NINGUNO DE LOS TRES
TRAMITES DENTRO DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA
REULATORIA 2020 SE CONCLUYO AL 100%, NO SE REALIZARAN
11/34/CIMR/UTN | LAS GESTIONES CORRESPONDIENTES ANTE LA CEMER PARA
QUE LOS TRAMITES SUJETOS A MEJORA REGULATORIA DEL
EJERCICIO 2020 SE DEN DE ALTA EN EL REGISTRO ESTATAL DE
TRAMITES Y SERVICIOS.

46 Presentacion y en su caso autorizacion del Informe Anual de avance programatico de
Mejora Regulatoria 2020.

También comentarles que este informe es donde desarrollamos naturalmente los esquemas de
los antecedentes que ya tenemos conocimiento de la Institucion donde prevalece el objetivo de
otorgar pues naturalmente educacion tecnolégica de corte superior a través de diferentes
esquemas y en lo que respecta a los servicios y tramites de la Universidad, la Institucion ofrece
Jun importante esquema de servicios de los cuales solamente 20 estan dentro del Portal de
Transparencia por lo que con la finalidad de cumplir con los requisitos de la Mejora Regulatoria
buscamos la disminucion de requisitos, costos y tiempos. En este contexto es importante
mencionar que se hizo el analisis FODA que se ha hecho respecto a este trabajo, es importante ~ “\
que ustedes lo puedan considerar en relacion a los diferentes tramites y/o servicios qu
ofrecemos en cuanto a las Fortalezas, Debilidades y Oportunidades de los que ya
presentamos tanto los que se refiere a la parte del tramite de Digitalizacion de expedientes en \
materia de TSU, aqui me gustaria exponer que se han logrado identificar como fortalezas un .
trabajo en equipo, se cuenta con la infraestructura de Informatica necesaria y de personal
suficiente para llevar a cabo estas actividades, dentro de las oportunidades que se buscan con
este esquema fue reducir los tiempos de atencion a la comunidad de la UTN, mejorar el control
y la disposicién de los expedientes, prestigio de la Universidad buscar una cultura de calidad y
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también garantizar una mayor seguridad en la proteccion de datos personales, asimismo
hemos detectado que falta un espacio para almacenar expedientes fisicos y en consecuencia
que estos documentos a veces al permanecer en un espacio fisico determinado pueden ser
sujetos a alguna circunstancia por desastres naturales como ya se dio en algin momento en la
Institucion, existe una bajo nivel de seguridad y confidencialidad del manejo de datos
personales que es una de las debilidades que se detectaron en el desarrollo de estos analisis y
la infraestructura fisica es inadecuada para resguardar los expedientes fisicos y el manejo
deficiente y la consulta y control de los mismos expedientes, cuales son nuestras amenazas

pues el area en donde se encontraba anteriormente servicios escolares era un espacio
susceptible a algunos fenémenos de alguna manera naturales y bueno se tienen que prever. N\

Con relacion a la parte de eficientar las altas y bajas del seguro facultativo como ya también lo
expusieron en el previo a este informe pues se busca detectar mas bien establecer como
fortaleza un esquema de aseguramiento gratuito a estudiantes de Instituciones publicas, las
oportunidades es aprovechar este beneficio, iniciar el proceso como requisito de inscripcién y
garantizar que la comunidad estudiantil al 100% se encuentre asegurada, nuestras debilidades
pues en la actualidad teniamos al 50% no asegurado y se encuentra ante un riesgo existente la
posibilidad de la no atenciéon médica de manera formal que son situaciones que prevalecen;
existe un esquema de estrategias y acciones que derivado de todos estos puntos se han
buscado generar teniendo camo objetivo primero la automatizacion, implementacion,
capacitacion, difusion y seguimiento de los tramites que se han expuesto cabe mencionar que
se derivaron Cédulas de Informacién de Tramites y Servicios del Poder Ejecutivo por area de la
UTNy se realizaron flujogramas por cada una de las areas.

En apego a lo establecido en la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios y

su Reglamento y con la intencion de coadyuvar en el cumplimiento del Articulo 3° Fraccion
Tercera Simplificacion Administrativa de Tramites y Servicios que presentan las Dependencias
Estatales y Municipales como Organismos Descentralizados proveyendo cuando sea
procedente los tramites por medios electronicos de lineas de accion contenidas en el Plan
Estatal de Desarrollo 2017-2023 del Estado de México se presenta este Informe Anual de la
Universidad Tecnologica documento que tiene como objetivo de manera integral y continua /
mejorar todo lo relativo a la Regulacion Estatal mediante la coordinacion entre nuestra
autoridades de Mejora Regulatoria y de manera también integral buscar la gestion regida por \
los principios de maxima utilidad para la sociedad y decomiso asegurando que los servicios de
esta Institucion Tecnologica sean de calidad. Derivado de lo anterior el Comité de Mejora
Regulatoria se dio a la tarea como ya ustedes lo tienen de conocimiento seleccionar diversos
tramites fundamentales indispensables para llevar a cabo la misién esencial de nuestra
Institucién, entendemos que hay una redirecciéon importante que tomar y se consideraron los
avances que ya hemos expuesto.

En este momento quisiera poner a consideracion de ustedes que ya han tenido oportunidad
también de leer de manera un poco mas al detalle este informe que hemos presentado y me e
gustaria conocer si los miembros de este Comité tienen alguna apreciacion al respecto de
reporte que se generé en este sentido.

Por lo que solicité a las y a los integrantes del Comité manifestaran su aprobacién levantando
la mano, a lo que todas y todos los integrantes asintieron, por lo que se tomo el siguiente
acuerdo:
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POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON
POR PRESENTADO EL INFORME ANUAL 2020 DE MEJORA

12/34/CIMR/UTN REGULATORIA.

Me permito poner a su consideracion la propuesta de calendario de sesiones del siguiente
periodo que es el periodo que ya esta en curso de acuerdo a la Convocatoria y a la carpeta que
les ha sido compartida, la propuesta de sesiones para poder desahogar el punto 5 de esta
sesion.

Calendario de sesiones del CIMR del aino 2021
No. de sesion Fecha Dia
35% 9 de marzo
362 8 de junio Rihted
372 7 de septiembre
382 9 de noviembre

Naturalmente son fechas propuestas a consideracion de los miembros de este Comité, con la
salvedad obviamente de que por alguna circunstancia que sea ajena a los miembros de este
Comité o incluso por actividades propias Institucionales pudiera haber alguna modificacion , sin
embargo este seria el calendario para el desarrollo de las sesiones subsecuentes del afio 2021
¢alguna observacion al respecto?

Podemos entonces considerar la aprobacion de este calendario si ustedes me lo permiten para
que asi se asiente en el Acta correspondiente, por lo que solicité a las y a los integrantes del
Comité manifestaran su aprobacion levantando la mano, a lo que todas y todos los integrantes
asintieron, por lo que se tomo el siguiente acuerdo:

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON
POR APROBADO EL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS

1Y3YCIMRIUTN . | pARA EL:ANO2021.

Pasariamos a lo referente al punto 6. Seguimiento de acuerdos.

En este sentido como ya también es de su conocimiento, se les informo el seguimiento de los
puntos mismos que se encuentran debidamente concluidos, salvo la presentacion del actual
responsable de la Incubadora de empresas IDE...ah! por lo que pongo a consideracion de los
miembros de este Comité si tienen algiin comentario a este respecto.

Por lo que solicité a las y a los integrantes del Comité manifestaran su aprobacion levantando
la mano, a lo que todas y todos los integrantes asintieron, por lo que se tomé el siguiente
acuerdo:

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON

14/34/CIMR/UTN | POR PRESENTADO EL SEGUIMIENTO DE ACUERDOS. /N

'Bien pasariamos al punto 7 relativo a los Asuntos Generales.
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El Lic. Luis Alberto Galicia Guzman dijo, no sé si los miembros de este Comité tuviesen algun
que considerar ademas de las observaciones que al inicio de esta sesion ha puesto el Contralor
por supuesto la consideracion de tener o de buscar de alguna manera realizar un analisis muy \\
puntual sobre los tramites y servicios que devengan en una oportuna Mejora Regulatoria,
adelante.

Yo solamente quiera hacer la atenta peticion al area de Servicios Escolares sobre la necesidad
urgente que nos pueda presentar la informacién mencionada en la reuniéon para poder )
establecer un porcentaje de avance y poder concluir ya los tramites relativos al servicio que\,_\\
corresponde ya que en caso contrario estaremos en la necesidad nuevamente de solicitar una
reconduccion, solicitud que hago puntualmente al area de Servicios Escolares para dar
continuidad con estos tramites y no entorpecer el desarrollo del Programa del afio 2021 o bien \ ,\\
definir cual es la directriz que vamos a seguir a ese respecto y las estrategias que vamos a N\
tomar también en ese sentido. :

No habiendo algun otro punto que agotar relativo a los puntos que se consideraron en el Orden
del Dia, agradezco la disposicion de todos ustedes para poder participar de esta sesion de
trabajo que seria ya la 34 sesion con lo que cerramos el ejercicio 2020 y en funcion del
calendario que se acaba de presentar iniciariamos los trabajos del 2021.

Si me lo permiten yo me acercaria de manera personal y puntual con el Contralor para revisar
las apreciaciones que se puedan generar y hacer llegar la informacion pertinente a los
miembros de este Comité en funcion de esos ajustes.

Si no hay otro comentario procedemos al cierre de esta sesion agradeciendo la presencia de |
todos ustedes a esta Trigésima Tercera Sesion Ordinaria de Mejora Regulatoria.

Acto seguido, manifestd que de no existir otro asunto que tratar y con fundamento en el articulo
séptimo fraccion IV de los mencionados Lineamientos, daba por concluida la Trigésima Tercera
Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la UTN, siendo las once horas
con cuarenta y tres minutos del dia veintiocho de enero del afo dos mil veintiuno y agradece a
todos su asistencia.
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RESUMEN DE ACUERDOS

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE

01/34/CIMRIUTN | ApROBARON EL ORDEN DEL DIA.

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE’
APROBARON EL ACTA DE LA TRIGESIMA TERCERA SESION
ORDINARIA DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE LA
UTN.

02/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
03/34/CIMR/UTN | APROBARON EL ESTADO DEL APARTADO DE “MEJORA
REGULATORIA” EN LA PAGINA INSTITUCIONAL DE LA UTN.

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON
04/34/CIMR/UTN | POR PRESENTADO EL INFORME SOBRE LA ACTUALIZACION DEL
SISTEMA DE REGISTRO DE TRAMITES Y SERVICIOS (RETyS).

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARONQUEELLIC. ISAAC ORTIZ SANDOVAL, ENCARGADODEL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES, ENTREGARA A LA
BREVEDAD POSIBLE EL DOCUMENTO DE RESPUESTA CON FIRMA
AUTOGRAFA POR PARTE DEL AREA DE INFORMACION Y ESTADISTICA
EN DONDE ESPECIFIQUE LOS PERIODOS QUE SE ENCUENTRAN
DEBIDAMENTE DIGITALIZADOS DENTRO DEL SISTEMA DE
DIGITALIZACION DEL EXPEDIENTE DEL ALUMNADO (SIDEA) AL 100% Y
LA EVIDENCIA DOCUMENTAL RESPECTIVA (CAPTURAS DE PANTALLA)
QUE DEMUESTREN DICHA INFORMACION.

05/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE EL AVANCE DE PORCENTAJE DEL TRAMITE DE
“DIGITALIZACION DEL EXPEDIENTE DEL ALUMNADODE NIVELT.S.U. E
INGENIERIA” QUEDA A CONSIDERACION DE QUE SE RECIBA LA
DOCUMENTACION MENCIONADA EN EL ACUERDO NUMERO
05/34/CIMR/UTN PARA PODER CONSIDERAR UN AVANCE DEL 100%,
CASO CONTRARIO SE CONSIDERARA EL PORCENTAJE DE AVANCE
DE LA SESION PASADA Y POR CONSIGUIENTE SE AUTORIZA QUE SE
REALICEN LAS GESTIONES NECESARIAS ANTE LA CEMER PARA
SOLICITAR LA RECONDUCCION DEL MISMO.

06/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE EL NOMBRE CORRECTO DEL TRAMITE CON EL QUE
SE DEBERA DE DAR DE ALTA EN SU MOMENTO EN EL RETYS EL
TRAMITE DE “DIGITALIZACION DEL EXPEDIENTE DEL ALUMNADO DE
NIVEL T.S.U. E INGENIERIA” DEBE DE SER “DIGITALIZACION DEL
EXPEDIENTE DELALUMNADO DE NIVELT.S.U.”

07/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE EN LA PROXIMA SESION DEL COMITE INTERNO DE/|™\
MEJORA REGULATORIA SE PRESENTE AL NUEVO TITULA
RESPONSABLE DE LA INCUBADORA DE EMPRESAS IDE...AH!
REALICE LA EXPOSICION CORRESPONDIENTE AL TRAMITE Y/O

SERVICIO DE “INCUBACION DE PROYECTOS EMPRESARIALES’. y

08/34/CIMR/UTN
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09/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE EL TRAMITE Y/O SERVICIO DENOMINADO
‘EFICIENTAR LAS ALTAS Y BAJAS AL SEGURO FACULTATIVO’
PRESENTA UN AVANCE DEL 50%.

10/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
AUTORIZARON QUE SE REALICEN LAS GESTIONES NECESARIAS
ANTE LA COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA PARA
SOLICITAR LA RECONDUCCION DEL TRAMITE Y/O SERVICIOY
DENOMINADO “EFICIENTAR LAS ALTAS Y BAJAS AL SEGURO
FACULTATIVO”.

11/34/CIMR/UTN

| SUJETOS A MEJORA REGULATORIA DEL EJERCICIO 2020 SE DEN DE

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE
ACORDARON QUE DERIVADO DE QUE NINGUNO DE LOS TRES
TRAMITES DENTRO DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REULATORIA
2020 SE CONCLUYO AL 100%, NO SE REALIZARAN LAS GESTIONES
CORRESPONDIENTES ANTE LA CEMER PARA QUE LOS TRAMITES

ALTA EN EL REGISTRO ESTATAL DE TRAMITES Y SERVICIOS.

12/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON
POR PRESENTADO EL INFORME ANUAL 2020 DE MEJORA
REGULATORIA.

13/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON
POR APROBADO EL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS PARA EL ]
ANO 2021.

14/34/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LAS Y LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON(
POR PRESENTADO EL SEGUIMIENTO DE ACUERDOS.
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La presente hoja de firmas, forma parte integral del Acta de la Trigésima Cuarta Sesion
Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria, llevada a cabo el dia 28 de enero del afio

2021 en forma virtual.




