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LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARATORIA DE QUORUM

—

M. en C. Noé Molina Rusiles, Rector y Presidente del Comité Interno.

2. Lic. Alejandra Noriega Ortega, Secretaria de Vinculacion Tecnoldgica
Empresarial y Secretaria Técnica del Comité Interno.

3. M. en E. Rosalinda Salazar Vega, Secretaria Académica y Vocal.

4. P.T. Jorge Arturo Castafio Hernandez, Director de Administracion y
Finanzas y Vocal

5. M. en D. Dario Campos Ayala, Abogado General y Vocal.

6. L.P. Francisco Alfredo Pimentel Velazquez. Director de Difusion y
Extensidon Universitaria y Vocal.

7. Ing. Carlos Alberto Téllez Morales. Jefe de la Unidad de Planeacion y
Evaluacion y Vocal.

8. Lic. Fausto Mario Gonzalez Arzate. Contralor Interno.
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DECIMA SESION ORDINARIA

DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA

Fecha: | Miércoles 12 de noviembre de
2014

Hora: 11:00 horas

Lugar: Sala de Rectores de la UTN

ORDEN DEL DIA

BIENVENIDA.
LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.
LECTURA DEL ORDEN DEL DiA Y APROBACION EN SU CASO.
ASUNTOS PARA LOS QUE FUERON CONVOCADOS:
4.1 LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA NOVENA SESION ORDINARIA 2014 DEL
COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA UTN.
4.2 LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA.
4.3 ESTADO DEL APARTADO “MEJORA REGULATORIA” EN LA PAGINA INSTITUCIONAL DE
LA UTN.
4.4 INFORME SOBRE LA ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE REGISTRO DE TRAMITES Y
SERVICIOS (RETYS).
4.5 AVANCE TRIMESTRAL DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2014.
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4.6 EXPOSICION DE LOS AVANCES ALCANZADOS POR LOS RESPONSABLES DE CADA
TRAMITE.
4.6.1 REGISTRO DEL TRAMITE DE RECUPERACIONES EN LINEA.
4.6.2 NOTIFICACION ELECTRONICA DEL REGISTRO Y ACREDITACION DEL
SERVICIO SOCIAL.
4.6.3 SERVICIO DE CONSULTA DEL CATALOGO DEL ACERVO BIBLIOGRAFICO EN
LINEA.
4.6.4 REGISTRO DE PROYECTOS PARA EL DESARROLLO DE ESTADIAS
PROFESIONALES, POR PARTE DEL SECTOR EMPRESARIAL, EN LiNEA.
4.7 GESTIONAR QUE LOS TRAMITES SUJETOS A MEJORA REGULATORIA DEL
EJERCICIO 2014, SE DEN DE ALTA EN EL REGISTRO ESTATAL DE TRAMITES
Y SERVICIOS.
4.8 INFORME ANUAL DEL AVANCE PROGRAMATICO DE MEJORA REGULATORIA 2014,
CONFORME A LA FRACCION V DE LA LEY PARA LA MEJORA REGULATORIA DEL
ESTADO DE MEXICO.
4.9 PROYECTO DEL CALENDARIO DE SESIONES 2015.
5. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS.
6. ASUNTOS GENERALES.
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4.1 LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA NOVENA SESION
ORDINARIA 2014 DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA
UTN.
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Acta de la Novena Sesion Ordinaria
Comité Interno de Mejora Regulatoria
Universidad Tecnologica de Nezahualcoyotl

Siendo las once horas del dia trece de agosto del afio dos mil catorce, en la Sala de Rectores del
Edificio de Rectoria de la Universidad Tecnolégica de Nezahualcoyotl, sito en Circuito Universidad
Tecnolégica sin numero, colonia Benito Juarez, Nezahualcéyotl, Estado de Mexico, C.P. 57000, se
reunieron el Mtro. Noé Molina Rusiles, Rector de la Universidad Tecnolégica de Nezahualcoyot! y
Presidente del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la UTN; Lic. Alejandra Noriega Ortega,
Secretaria de Vinculacion Tecnolégica Empresarial y Secretaria Técnica del Comité Interno de Mejora
Regulatoria de la UTN; M. en E. Rosalinda Salazar Vega, Secretaria Académica y Vocal; P.T. Jorge
Arturo Castaifio Hernandez, Director de Administracién y Finanzas y Vocal; L.P. Francisco Alfredo
Pimentel Rodriguez, Director de Difusion y Extensiéon Universitaria y Vocal; Ing. Carlos Alberto Téllez
Morales, Jefe de la Unidad de Planeacion y Evaluacion y Vocal y el Lic. Fausto Mario Gonzalez
Arzate, Contralor Interno, para llevar a cabo la Novena Sesion Ordinaria de dicho Comité, de acuerdo a
la siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Bienvenida.

2. Lista de asistencia y declaracion de quérum legal.
3. Lectura del orden del dia y aprobacién en su caso.

4. Asuntos para los que fueron convocados: -

4.1 Lectura y aprobacién del Acta de la Octava Sesion Ordinaria 2014 del Comité Interno de Mejora
Regulatoria de Mejora Regulatoria UTN.

4.2 Estado del apartado “Mejora Regulatoria” en la pagina institucional de la UTN. ' A,

t
4.3 Informe sobre la actualizaciéon del Sistema de Registro de Tramites y Servicios (RETyYS). S
4.4 Avance Trimestral del Programa Anual de Mejora Regulatogiq 2014. 4

CRETARIA DE EDUCACION \
4 SUBSECRETARIA DE EDUCACION MERIA SUPERIOR Y SUPERIOR
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4.41 Exposicion de los avances alcanzados por los responsables de cada tramite.

4.4.1.1. Registro del tramite de recuperaciones en linea.
4.4.1.2. Notificacion electrénica del registro y acreditacion del servicio social.
4.4.1.3. Servicio de consulta del catalogo del acervo bibliografico en linea.

4.4.1.4. Registro de proyectos para el desarrollo de estadias profesionales, por parte del
sector empresarial, en linea.
>

4.5 Programa Anual de Mejora Regulatoria 2015.
5. Seguimiento de acuerdos.

6. Asuntos generales.

Desahogo del Orden del Dia:

1. EIl Mtro. Noé Molina Rusiles, Rector de la Universidad Tecnolégica de Nezahualcoyotl y President
del Comité, con fundamento en el articulo séptimo fraccion IV de los Lineamientos para la Operacion <
y Funcionamiento del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Universidad Tecnolégica de
Nezahualcoyotl declaré iniciada la Novena Sesiéon Ordinaria del Comité Interno de Mejo
Regulatoria de esta Universidad y procedié a dar la bienvenida a los integrantes del Comité.

\

/P

2. Acto seguido y en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos quinto y octavo fraccion Il de los
Lineamientos antes mencionados, el Mtro. Noé Molina Rusiles solicité a |la Lic. Alejandra Noriega
Ortega, Secretaria de Vinculacion Tecnolégica Empresarial y Secretaria Técnica del Comité Interno,
procediera a pasar la lista de asistencia correspondiente:

7

M. en E. Rosalinda Salazar Vega, Secretaria Académica y Vocal /
P.T. Jorge Arturo Castafo Hernandez, Director de Administracién y Finanzas y Vocal

L.P. Francisco Alfredo Pimentel Velazquez, Director de Difusion y Extension Universitaria y Vocal.
Ing. Carlos Alberto Téllez Morales, Jefe de la Unidad de Planeacién y Evaluacién y Vocal. *

Lic. Fausto Mario Gonzalez Arzate, Contralor Interno.

|
i
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Por lo que, con base en el fundamento legal antes mencionado, se declaré la existencia de quérum ‘U

legal para iniciar la sesion.
& \
: SECRETARIA DE EDUCACION |

3 SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
?‘?_ -5 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL \\
! s
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3. A continuacién se procedié a la lectura del Orden del Dia y el Mtro. Noé Molina Rusiles solicité a los
integrantes del Comité manifestaran su aprobacién levantando la mano, a lo que todos los
integrantes toman el siguiente acuerdo:

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE APROBARON EL
01/09/CIMR/UTN ORDEN DEL DIA.

Acto seguido el Presidente del Comité y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo octavo fraccién
primera de los multicitados Lineamientos, solicité a la Secretaria Técnica del Comité continué con el
desahogo del Orden del Dia.

4. Asuntos para los que fueron convocados los miembros del Comité:

4.1 Lectura y aprobacién del Acta de la Octava Sesién Ordinaria 2014 del Comité Interno de Mejora
Regulatoria UTN.

Considerando que el Acta de la Octava Sesién Ordinaria se presentd a los integrantes de este Comité Iy

en tiempo y forma, encontrandose debidamente firmada. \

R 51

Se solicita obviar su lectura y se dé por aprobada, por lo que los integrantes del Comité toman el
siguiente acuerdo: \

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE APROBARON EL
02/09/CIMR/UTN ACTA DE LA OCTAVA SESION ORDINARIA DEL COMITE INTERNO DE
MEJORA REGULATORIA DE LA UTN.

D7 )

4.2 Estad6 del apartado “Mejora Regulatoria” en la pagina institucional de la UTN.
El L.C. Irineo Ocaria Bruno, Encargado de la Subdireccién de Proyectos de Vinculacién, informé que se | |
vienen actualizando bimestralmente los apartados de Normateca, Actas, Programa Anual, Catalogo y | ’Z
Formatos, asimismo el Acta de la Octava Sesién Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria, 47
por lo que se encuentra debidamente actualizado. i
U
Por lo que el Mtro. Noé Molina Rusiles solicité a los integrantes del Comité manifestaran su aprobacion
levantando la mano, a lo que todos los integrantes asintieron, por lo que se tom6 el siguiente acuerdo:

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE APROBARON EL
03/09/CIMR/UTN ESTADO QUE GUARDA EL APARTADO DE EJORA REGULATORIA”
EN LA PAGINA INSTITUCIONAL DE LA UTN.
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4.3 Informe sobre la actualizacion del Sistema de Registro de Tramites y Servicios (RETyS).

La Secretaria Técnica del Comité solicité al L.C. Irineo Ocafa Bruno realizara los comentarios
respectivos.

El Lic. Ocana mencioné que las Cédulas de Informaciéon de Tramites y Servicios del Poder Ejecutivo,
Fichas de Control para Altas y Bajas del Registro (RETyS) de los tramites Bolsa de Trabajo en Linea
para Egresados, Pre-registro de alumnos, Inscripcién de alumnos y Titulaciéon ya fueron preautorizadas
por lo que fueron enviadas debidamente firmadas por los responsables de cada tramite a la Comisién
Estatal de Mejora Regulatoria.

Por lo que el Mtro. Noé Molina Rusiles solicité a los integrantes del Comité manifestaran su aprobacién
levantando la mano, a lo que todos los integrantes asintieron, por lo que se tomé el siguiente acuerdo:

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE AUTORIZARON :
04/09/CIMR/UTN SE REALICEN LAS GESTIONES CORRESPONDIENTES PARA QUE SE /\
DEN DE ALTA ANTE LA COMISION ESTATAL DE_ MEJORA |
REGULATORIA EN EL REGISTRO ESTATAL DE TRAMITES Y| -
SERVICIOS (RETYS), LOS TRAMITES DE BOLSA DE TRABAJO EN| .
LINEA PARA EGRESADOS, PRE-REGISTRO DE ALUMNOS,
INSCRIPCION DE ALUMNOS Y TITULACION.

El Presidente del Comité solicito a la Lic. Alejandra Noriega Ortega, Secretaria de Vinculacion
Tecnolégica Empresarial y Secretaria Técnica del Comité Interno de Mejora Regulatoria continuar con e|
desahogo del Orden Dia, por lo que se continuo con el siguiente punto. \
4.4. Avané:e Trimestral del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2014.

Asimismo se solicito al L.C. Irineo Ocafa Bruno hacer uso de la palabra. k
Por lo que el L.C. Ocafa comentd que las areas encargadas de los tramites estan trabajando en ellos y

se tienen los siguientes porcentajes de avance: Registro del Tramite de Recuperaciones en Linea 70%;
Notificacion Electronica del Registro y Acreditacion del Servicio Social 100%; Servicio de Consulta del

{
|
i
Catalogo del Acervo Bibliografico en Linea 30% y Registro de Proyectos para el Desarrollo de Estadias "/
Profesionales, por parte del Sector Empresarial, en Linea 90%.

Consulta del Catalogo del Acervo Bibliografico, que redoblen sus esfuerzos cqn el fin de que los tramites L

se concluyan al 100%.
SECRETARIA DE EDUCACION
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05/09/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON POR
PRESENTADOS LOS AVANCES TRIMESTRALES DEL PROGRAMA
ANUAL DE TRABAJO 2014.

con el desahogo de
4.4 1 Exposiciéon de

4.4.1.1 Registro del
Gerardo Benigno L

La Lic. Alejandra Noriega Ortega, Secretaria Técnica del Comité Interno de Mejora Regulatoria continué

| orden dia y dio lectura al punto.
los avances alcanzados por los responsables de cada tramite.

Tramite de Recuperaciones en Linea, la Secretaria Técnica cede la palabra al Lic.
opez Pérez quien manifiesta que el avance del tramite se debe a que no se han

podido incorporar los pagos de las recuperaciones en el sistema debido al monto que representan. Por
lo que el Presidente del Comité establece el siguiente acuerdo:

06/09/CIMR/UTN

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE ACORDARON
QUE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Y EL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES REALIZARAN LAS
ACCIONES CONJUNTAS CON EL FIN DE LOGRAR LA CONCLUSION AL
100% DEL TRAMITE DE “REGISTRO DEL TRAMITE RECUPERACIONES
EN LINEA” Y Sl FUERA EL CASO SE SOLICITE ANTE EL PRESIDENTE \
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA, LA REALIZACION

DE UNA SESION EXTRAORDINARIA.

comenta que este
institucional de esta

4.4.1.3. Servicio de

manifestando que

4.4.1.4. Registro d

para el 4° trimestre

4.4.1.2. Notificacion Electrénica del Registro y Acreditacion del Servicio Social, la Secretaria Técnic
cede la palabra a la Lic. Ma. Eva Castillo Reséndiz, Jefa del Departamento de Servicio Social, quien\_~ |

\
la palabra a la Lic. Virginia Pifia Mondragon, Jefa del Departamento de Servicios Bibliotecarios, A

tramite se encuentra totalmente concluido al 100% y disponible en la pagi
Universidad.

Consulta del Catalogo del Acervo Bibliografico en Linéa, la Secretaria Técnica ced

el avance real del tramite es mayor pero que este se encuentra sujeto a las

autorizaciones de la Secretaria Académica y de la Unidad de Planeacién una vez contando con estas,
se podra tener un avance del 70 u 80%.

e Proyectos para el Desarrollo de Estadias Profesionales, por parte del Sector

Empresarial en Linea, la Secretaria Técnica cede la palabra a la Ing. Ma. Esthela Maldonado Ramos, "
Jefa del Departamento de Practicas y Estadias, manifiesta que este tramite se_encuentra al 90% y que
&( /
= B

se concluira al 100%.
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4.5 Programa Anual de Mejora Regulatoria 2015.

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE ACORDARON
QUE LAS AREAS CORRESPONDIENTES PRESENTARAN LOS
07/09/CIMR/UTN TRAMITES SUSCEPTIBLES DE MEJORA REGULATORIA 2015 EL DIA
27 DE AGOSTO DEL ANO EN CURSO A LAS 11:00 HORAS.

5. Seguimiento de acuerdos.

La Lic. Alejandra Noriega Ortega, Secretaria de Vinculacion Tecnolégica Empresarial y Secretaria
Técnica del Comité Interno de Mejora Regulatoria, da el uso de la palabra a la M. en E. Rosalinda
Salazar Vega, Secretaria Académica y Vocal del CIMR para que exponga los avances el acuerdo
08/07/CIMR/UTN.

La M. en E. Rosalinda Salazar Vega comenté que el listado de alumnos titulados ya fue enviado a
Rectoria para su visto bueno, por lo que continua pendiente dicho acuerdo.

6. Asuntos generales.

- El Mtro. Molina comenté que no habia que enviar representes a las reuniones del Comité Interno de
Mejora Regulatoria y que hay que cumplir con los trabajos y actividades encomendadas.

- También mencion6 que se debe mantener actualizada, con buen disefio y con fotografias llamativas
la pagina institucional de la Universidad.

Asi mismo pregunté a los integrantes del Comité si tenian algin comentario sobre algtin Asunto General,
que desearan tratar, a lo que respondieron que no. \

Acto seguido el Presidente del Comité manifesté que de no existir otro asunto que tratar y con
fundamento en el articulo séptimo fraccién IV de los mencionados Lineamientos, da por concluida la
Novena Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la UTN, siendo las doce horas del
dia 13 de agosto del afio 2014 y agradece a todos su asistencia.

v\
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RESUMEN DE ACUERDOS
NUMERO ACUERDO

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE APROBARON EL
01/09/CIMR/UTN ORDEN DEL DIA.

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE APROBARON EL
02/09/CIMR/UTN ACTA DE LA OCTAVA SESION ORDINARIA DEL COMITE INTERNO DE
MEJORA REGULATORIA DE LA UTN.

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE APROBARON EL
03/09/CIMR/UTN ESTADO QUE GUARDA EL APARTADO DE “MEJORA REGULATORIA” EN
LA PAGINA INSTITUCIONAL DE LA UTN.

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE AUTORIZARON SE
04/09/CIMR/UTN REALICEN LAS GESTIONES CORRESPONDIENTES PARA QUE SE DEN DE
ALTA ANTE LA COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA EN EL
REGISTRO ESTATAL DE TRAMITES Y SERVICIOS (RETYS), LOS TRAMITEg/

DE BOLSA DE TRABAJO EN LINEA PARA EGRESADOS, PRE-REGISTR
DE ALUMNOS, INSCRIPCION DE ALUMNOS Y TITULACION.

05/09/CIMR/UTN PRESENTADOS LOS AVANCES TRIMESTRALES DEL PROGRAMA ANUA
DE TRABAJO 2014.
POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE ACORDARON QUE L

™\
POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON POl\ ’
L
A
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Y EL DEPARTAMENTO DE \

SERVICIOS ESCOLARES REALIZARAN LAS ACCIONES CONJUNTAS CON
06/09/CIMR/UTN | EL FIN DE LOGRAR LA CONCLUSION AL 100% DEL TRAMITE DE |
“REGISTRO DEL TRAMITE RECUPERACIONES EN LINEA” Y Sl FUERA EL
CASO SE SOLICITE ANTE EL PRESIDENTE DEL COMITE INTERNO DE
MEJORA REGULATORIA, LA REALIZACION DE UNA SESION
EXTRAORDINARIA.

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE ACORDARON QUE /
07/09/CIMR/UTN | LAS AREAS CORRESPONDIENTES PRESENTARAN LOS TRAMITES || <
SUSCEPTIBLES DE MEJORA REGULATORIA 2015 EL DIA 27 DE AGOSTO [
DEL ANO EN CURSO A LAS 11:00 HORAS.

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

CIRCUITO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA S/N, COL. BENITO JUAREZ, CD. NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P. 57000, TEL. 5716 9700 FAX. 5731 8061
www.utn.edu.mx



GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

€NGRANDE
“2014. Afio de los Tratados de Teoloyucan” _

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

o ) GRANDE

/zf)ﬂl Ao de los Tratados de Teoloyucan”
/

—

A - ——t -
\( & )
LIC. ALEJANDRA NORIEGA ORTEGA
SECRETARIA DE VINCULACION
TECNOLOGICA EMPRESARIAL Y

SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO
DE MEJORA REGULATO

P.T. JOR A
DIRECTOR D . Y RINANZAS

ING. CARLOS ALBERTO TEfLEZ MORALES |

JEFE DE LA UNIDAD DE NEACION Y
" EVALUACION OCAL UNIVERSITARIA Y VOCAL

LIC. FAUSTO MARIO\GDNZALEZ ARZATE
CONTRALORIN ERNO

- 0 ~
La presente hoja de firmas folna paste integral del Acta de la Novena Sesién Ordinaria del Comité
Interno de Mejora Regulétoria de la UTN, que se llevé a cabo el dia trece de agosto del afio 2014, para
todos los efectos legales y admini _trativo a que haya lugar.
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4.2 LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION
EXTRAORDINARIA DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA
UTN.
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Acta de la Segunda Sesion Extraordinaria
Comité Interno de Mejora Regulatoria
Universidad Tecnolégica de Nezahualcéyotl

Siendo las once horas del dia primero de octubre del afio dos mil catorce, en la Sala de Rectores del
Edificio de Rectoria de la Universidad Tecnolégica de Nezahualcéyotl, sito en Circuito Universidad
Tecnolégica sin numero, colonia Benito Juarez, Nezahualcoyotl, Estado de México, C.P. 57000, se
reunieron el Mtro. Noé Molina Rusiles, Rector de la Universidad Tecnolégica de Nezahualcoyotl y
Presidente del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la UTN: Lic. Alejandra Noriega Ortega,
Secretaria de Vinculacion Tecnolégica Empresarial y Secretaria Técnica del Comité Interno de Mejora
Regulatoria de la UTN; M. en E. Rosalinda Salazar Vega, Secretaria Académica y Vocal; P.T. Jorge
Arturo Castano Hernandez, Director de Administracién y Finanzas y Vocal; L.P. Francisco Alfredo
Pimentel Rodriguez, Director de Difusion y Extension Universitaria y Vocal; Ing. Carlos Alberto Téllez
Morales, Jefe de la Unidad de Planeacion y Evaluacién y Vocal y el Lic. Fausto Mario Gonzalez
Arzate, Contralor Internc, para llevar a cabo la Novena Sesion Ordinaria de dicho Comité, de acuerdo a
la siguiente.

3
ORDEN DEL DIiA /
1. Bienvenida. \
2. Lista de asistencia y declaracion de quérum legal.
3. Lectura del orden del dia y aprobacién en su caso.

4. Asuntos para los que fueron convocados:

4.1 Presentacion, revision y aprobacion del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2015.

5. Asuntos generales. ]

Desahogo del Orden del Dia: —tt
1. El Mtro. Noé Molina Rusiles, Rector de la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl y Presidente k/
del Comité, con fundamento en el articulo séptimo fraccién IV de los Lineamiextos para la Operacion
. Funcionamiento del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Univeksidad Tecnolégica de
ahualcoyotl declaré iniciada la Segunda Sesiéon Extraordinaria del Comité\interno de Mejora

gﬁ@toria de esta Universidad y procedié a dar la bienvenida a los integrantes\de| Comité

P
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2. Acto seguido y en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos quinto y octavo fraccién Ill de los
Lineamientos antes mencionados, el Mtro. Noé Molina Rusiles solicité a la Lic. Alejandra Noriega
Ortega, Secretaria de Vinculaciéon Tecnolégica Empresarial y Secretaria Técnica del Comité Interno.,
procediera a pasar la lista de asistencia correspondiente:

M. en E. Rosalinda Salazar Vega, Secretaria Académica y Vocal

P.T. Jorge Arturo Castafio Hernandez, Director de Administracién y Finanzas y Vocal

L.P. Francisco Alfredo Pimentel Velazquez, Director de Difusion y Extensién Universitaria y Vocal.
Ing. Carlos Alberto Téllez Morales, Jefe de la Unidad de Planeacién y Evaluacion y Vocal.

Lic. Fausto Mario Gonzalez Arzate, Contralor Interno.

YYVVYVY

Por lo que, con base en el fundamento legal antes mencionado, se declaré la existencia de quoéru
legal para iniciar la sesién.

3. Se procedio a la lectura del Orden del Dia y el Mtro. Noé Molina Rusiles solicité a los integrantes del -
Comité manifestaran su aprobacién levantando la mano, a lo que todos los integrantes toman &l
siguiente acuerdo: 0

Acto seguido el Presidente del Comité y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo octavo fraccién I\ ‘\\
primera de los multicitados Lineamientos, solicité a la Secretaria Técnica del Comité continué con el N\
desahogo del Orden del Dia.

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE APROBARON EL
01/02/EXT/CIMR/UTN | ORDEN DEL DiA.

4. Asuntos para los que fueron convocados los miembros del Comité:
4.1 Presentacion, Revision y Autorizacion del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2015.

La Secretaria Técnica destaco que en cumplimiento a lo que establece la Ley para la Mejora Regulatoria |/ |
del Estado de México y Municipios y con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 23, en el que se /
sefala que los Enlaces de Mejora Regulatoria tendran la funcién de elaborar el Programa Anual de
Mejora Regulatoria y enviarlo a la Comisién Estatal; y que el Articulo 26 establece que las=">
Dependencias Estatales enviaran su Programa Anual de Mejora Regulatoria a la Comisién Estatal,
durante el mes de Octubre de cada afio, a efecto de que sea analizado y en,su caso aprobado por el
Consejo Estatal de Mejora Regulatoria, es pertinente presentar ante este mité para su revision y
aprobacién el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2015, el cual fue elaborado en total apego de los
Lineamientos emitidos para tal fin, por la Comisién Estatal de Mejora Regula r\a el cual consigna la
IV ;ra Regulatoria de los siguientes tramites:

S
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- Consulta del tramite de titulacién en linea.

- Diagnéstico de Proyectos de Investigacion, en linea.

Ampliacion del plazo de préstamo a domicilio del material bibliografico (resello), en linea.
- Elaboracion del expediente clinico de los alumnos, de forma electrénica.

- Registro de los participantes en cursos de Educacién Continua, en linea.

Por lo que se procedié a su revisién, solicitando al
Comité manifestaran su aprobacién levantando la
siguiente acuerdo:

Mtro. Noé Molina Rusiles y a los integrantes del
mano, por lo que todos los integrantes toman el

r POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE DIERON POR
| 02/02/EXT/CIMR/UTN PRESENTADO, REVISADO Y AUTORIZADO EL PROGRAMA ANUAL DE
L MEJORA REGULATORIA 2015.

5. Asuntos Generales.

/
No se presentaron asuntos generales.

Acto seguido el Presidente del Comité manifests que de no existir otro asunto que tratar y con
fundamento en el articulo séptimo fraccién IV de los mencionados Lineamientos, da por concluida la
Segunda Sesién Extraordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la UTN, siendo las doce
horas del dia primero de octubre del afio 2014 y agradece a todos su asistencia.
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T % SECRETARIA DE VINCULACION
M. EN C. OLINARU : TECNOLOGICA EMPRESARIAL Y
RECTOR Y-PRESIDE L COMITE SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO
INTE DE MEJ REGULATORIA DE MEJORA REGULATQORIA

DIRECTOR-BE-ADMINISFRA
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ING. CARLOS ALBERT@ TELLEZ MORALES VELAZQUEZ

JEFE DE LA UNIDAD [PE PLANEACION Y DIRECTOR DE DIFUSION Y EXTENSION
EVALUACIOM Y YVOCAL UNIVERSITARIA Y VOCAL

LIC. FAUSTO MAR NZALEZ ARZATE
CONTRALJR INTERNO

La presente hoja d’?yﬁrmLs foyma parte integral del Acta de la Segunda Sesion Extraordinaria del Comite
Interno de Mejora Regulatoria de la UTN, que se llevo a cabo el dia primero de octubre del afio 2014,
para todos los efectos legales \administrativos a que haya lugar.
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4.3 ESTADO DEL APARTADO “MEJORA REGULATORIA” EN LA PAGINA
INSTITUCIONAL DE LA UTN.
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General de Educacion Superior,
préximamente se te indicara la forma,
fecha y lugar de fa entrega del apoyo.

=4 "y

~| Comité de
Mejora

- |IRegulatoria = JER

SECRETARIA DE EDUCACION

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

—mgf@% G |

1 Red de Escuelas
Asociadas.

O¥0 ~%

Organizacion
las Naciones Unidas
para Ia E

: g GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA
ala ‘l\ f X,

ucacién, . UNESCO en a5, °

la Cienciay la Cultura . México )

= A ©NGRANDE
“2014. Afio de los Tratados de Teoloyucan”

4.4 INFORME SOBRE LA ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE REGISTRO DE

TRAMITES Y SERVICIOS (RETYS).
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ACTUALIZACION DE LA INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO.

ID 980 SERVICIOS TECNOLOGICOS.

Nombre
Asesoria y Consultoria en Informatica
Asesoria y Consultoria en Telematica
Asesoria y Gestién en Propiedad Intelectual
Centro de Tecnologia Ambiental
Consulta de Materiales Bibliohemerograficos y de Bases de Datos
Cursos de Asistencia Técnica y Desarrollo de Tecnologia en el Area de
Ingenieria Industrial y Procesos de Produccién
Educacion Continua
Incubadora de Empresas IDE...ah!
Investigacion y Desarrollo
Servicio Social
Servicio de Investigacion de Mercados
Servicios Tecnoldgicos
Pre-registro de Aspirantes
Inscripcion de Alumnos
Tramite de Titulacion
Bolsa de Trabajo en Linea para Egresados
Registro del Tramite de Recuperaciones en Linea
Notificacion Electronica Via Internet del Registro y Acreditacion de Servicio
Social de los Alumnos al Ingresar al SIIE-NET
Servicio de consulta del catdlogo del acervo bibliogréafico en linea
Registro de Proyectos para el Desarrollo de Estadias Profesionales, por parte
del Sector Empresarial, en linea

15/0ct/2014

Asistio la Lic. Alejandra Noriega Ortega, quien funge como Enlace Institucional de Mejora
Regulatoria, a la capacitacion del Nuevo Formato de Cédula de Informacion de Tramites y Servicios
del Poder Ejecutivo asi como el Alta de Tramites y Servicios en el Registro Estatal (RETyS).

17/10/2014

La Secretaria de Vinculacion Tecnolégica Empresarial ha trabajado con los responsables de los
trdmites para que se actualice la nueva Cédula, quedando debidamente actualizadas las Cédulas de
los 20 tramites en la pagina electronica http://sistema2.edomex.gob.mx/retys

3/11/2014

Se estd a la espera de que la Comision Estatal de Mejora Regulatoria valide la informacion de la
nueva Cédula.
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4.6 EXPOSICION DE LOS AVANCES ALCANZADOS POR LOS
RESPONSABLES DE CADA TRAMITE.
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4.6.1 REGISTRO DEL TRAMITE DE RECUPERACIONES EN LINEA.
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ESTADO DE MEXICO

Cd. Nezahualcoyotl, Estado de México, a 17 de septiembre de 2014
Oficio: 205F20100/087/14

LIC. ALEJANDRA NORIEGA ORTEGA
Secretaria de Vinculacién Tecnolégica Empresarial.
Presente.

Sirva este medio para enviarle un saludo, asimismo para dar respuesta y
cumplimiento al 100% de la propuesta de Mejora Regulatoria denominada
“Registro de tramite de pago por Examen de Recuperacion en Linea”; en
reunion celebrada por las are&s involucradas, Servicios Escolares, Informacion
y Estadistica y la Direccion de Administracion y Finanzas de esta Casa de
Estudios, se establecié que para poder rastrear los pagos de los alumnos, se
gire un reporte bancario diario, con la finalidad de mantener actualizada la
base de datos de los estudiantes que han hecho ese tramite; este
procedimiento permitira eliminar filas en la Caja General y en el Departamento
de Servicios Escolares, poniéndose a prueba con la Divisién Académica que
tiene menos alumnos (Tecnologia Ambiental) en el primer parcial del
cuatrimestre 2014-3, para afinar detalles y a partir del cuatrimestre 2015-1
extenderio a todas las Divisiones.

Sin otro particular me reitero a s ordenes, para cualquier aclaracion.

ATENTAMENTE

M. EN RJ-GERARDO B. LOPEZ PEREZ EON
Enca/o,de’la/Subdireccién de Servicios Académicos

Arturo Castano Hernan - Director de Administracion y Fina
ieros Rivera.- Jef el Departamento de Servici
iz Gonzalez.- Jefe del Departamento de Informaci

s
C. Noe Molina Rusiles.- Rector /7/ b&\\x
Rosalinda Salazar Vega - Secretaria Académica O & \,

Escolare

1 v Estadistica ’\/‘
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Nezahualcoéyotl, Estado de México
a 15 de octubre de 2014
MEM. SVTE/205F30000/1071/2014

LIC. NADYA LANDEROS RIVERA
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS ESCOLARES

P RESENIE

Derivado de la 10% Sesién Ordinaria de! Comité Interno de Mejora Regulatoria, que se
realizara el dia 12 de noviembre del afio a las 11:00 horas en la Sala de Rectores, solicito

envié a la Subdireccibn. de Proyectos de Vinculacion y al correo electronico

proyectos.vinculacion@gmail.com a mas tardar el dia 22 de octubre del presente ano, la

actualizacion a la presentaciéon de los avances del tramite “Registro del tramite de
| recuperaciones en linea”.

‘ Sin otro particular, reciba un cordial y atento saludo. } = SR

Atentamente ‘ 17 OCT 'k )

1GA

C.cp Mtro. Noé Molina Rusiles.- Rector
M en E. Rosalinda Salazar Vega.- Secretaria Académica
% ‘Irineo Ocafa Bruno.- Encargado de la Subdireccién de Proyectos de Vinculacion

UNIVERSIDAD TECNOLOG HCA
DE NEZAHUALCOYOTY,
RECIR G

’ 17 0CT 2014
5 Mh&ustcn

OFI IAHIA DF PA‘ RTES
-
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SECRETARIA ACADEMICA

“REGISTRO DE TRAMITE DE
RECUPERACION EN LINEA“

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES

OBJETIVO.

»> SISTEMATIZAR Y SINTETIZAR EL REGISTRO DEL TRAMITE DE
RECUPERACIONES.

»> AGILIZAR EL REGISTRO DE RECUPERACIONES DE AQUELLOS ALUMNOS QUE
DEBAN HASTA TRES ASIGNATURAS.

> PROPORCIONAR ATENCION A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA A DISTANCIA,
A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS (PAGINA DE LA UNIVERSIDAD).

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

CIRCUITO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA S/N, COL. BENITO JUAREZ, CD. NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P. 57000, TEL. 5716 9700 FAX. 5731 8061
www.utn.edu.mx
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VENTAJAS,

> PROPORCIONAR UN SERVICIO EFICIENTE DE REGISTRO, EVITANDO
AGLOMERACION DE ALUMNOS EN EL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
ESCOLARES.

¥» LOS ALUMNOS TENDRAN DERECHO A REGISTRAR RECUPERACIONES HASTA EN
TRES ASIGNATURAS.

UNVERSIDAD TECNOLGGICA DE NEZRHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICR
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES

» BRINDAR A LOS ALUMNOS UNA HERRAMIENTA QUE LES PERMITA REALIZAR
EL TRAMITE DESDE CUALQUIER LUGAR, YA QUE MUCHOS NO LO LLEVAN A
CABO EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS POR LA DISTANCIA DE SUS HOGARES

A LA UNIVERSIDAD, O PORQUE SUS ACTIVIDADES LABORALES NO LES
PERMITE REALIZARLO.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

|

CIRCUITO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA S/N, COL. BENITO JUAREZ, CD. NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P. 57000, TEL. 5716 9700 FAX. 5731 8061
www.utn.edu.mx
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> DARLE UN ENFOQUE ACTUAL A LAS CARRERAS QUE IMPARTE ESTA CASA DE
ESTUDIOS, RELACIONADAS CON LA INFORMATICA Y LA TECNOLOGIA
AMBIENTAL.

» PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE POR EL AHORRO DE INSUMOS EN EL
REGISTRO DE ALUMNOS.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

REQUERIMIENTOS.

> ELABORACION DE UN PROGRAMA EN EL AREA DE SISTEMAS PARA LA
RECUPERACION EN LINEA.

> ELABORACION DE UN FORMATO EN EL AREA DE SISTEMAS CON CANDADOS
PARA EL REGISTRO DE RECUPERACIONES.

» PONER EN FUNCIONAMIENTO UNA PRUEBA PILOTO Y AFINAR EN SU CASO EL
PROCEDIMIENTO.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

|

CIRCUITO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA S/N, COL. BENITO JUAREZ, CD. NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P. 57000, TEL. 5716 9700 FAX. 5731 8061
www.utn.edu.mx
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FUNCIONAMIENTO DEL REGISTRO DE
RECUPERACIONES EN LINEA

://siienet.utn.edu.mx/paginas/alumnos/frminiciosesionalumno.php en donde tendrd que
ingresar su matricula y su fecha de nacimiento para poder realizar su registro de recuperaciones.

P, il [r— =
[ Universiiad Tesnolbaics - =
nno: sionalumne. php o —

+ = © [[)192188.2201:50/pag -
21 apucaciones k- say_sa0 [ 3 & Baram [ o

L}

UNIVERSIDAD TECHOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

Sistema Integral oe Informacién Escolar SIE-Net

Aspirantes Awmnos Docentes Extmmos

SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

Después de que el alumno ingrese los datos anteriores tendra que
seleccionar la opcion Registro de Recuperaciones

a ; - ? suscan ( ) 2

UNIVERSIDAD TECHOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
Sistema Integral de Informacién Escolar SIIE-Net 30K
Ao

Acerca del SIE-Net

Seleccionar
opcion

BIENVENIDO

EDUARDO CORTES HERNANDEZ

ING. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIGN Y COMUNICACION

GRUPO: ITICT01

Para un dotims funsisnarents 58 ressmeRsa urd sS4 58 1924 X 85, 1Mt EXBATS 85y FSSR PR 86 supanares

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

CIRCUITO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA S/N, COL. BENITO JUAREZ, CD. NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P. 57000, TEL. 5716 9700 FAX. 5731 8061
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Posteriormente de elegir registro de recuperaciones se mostrara una pagina
en donde el alumno seleccionara la opcién Registrar para empezar a dar de
alta sus asignaturas para recuperacion .

) - ? wuscar TP

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

- s Wt

Acerca del SIE-Net

)

Aspiranies  Almnos Docentes  Externos

Seleccionar

Formao re-inscripcion

Servicio Sockl
Consula pmpresas
F— e »Registra de Recuperaciones
Recupsracines r
o Regisirer
Registro seguro tumero Acciones
@i
Extado de cuseta B

“ kpaiei formato de Recuperacion
e

Carrr ssion

(Cl. Unvarshla Tosnothgies U Col Bents Justes, NeLahualeirst, E4Lass oo Mbaies CP. 57000
Tetédooon. 31 (33) 57 1697 00
Emak rsbatergn s m

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

Se cargara una lista de asignaturas que cursa actualmente y el alumno
seleccionara las materias que quiere recuperar y dara click en el botén enviar
para que su registro sea exitoso.

f o 3

? suscar ( by

UNIVER SIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

Sistema Integral de Informacién Escolar SIIE-Net oo

Acerca del SIIE-Net
Aspirantes Alumnos Docentes Extermnos

Iniciar sesion
Calificaciones parciales
Calificaciones finales
Horario

Formato re-inscripcién
servicio Social

Consulta empresas
Iniolo > Alumnos > Regis1ro de Recuperaciones

Roaistrode
Recuperaciones
Rogistro Sequro Registro de Recuperacianes -
Facultativo
Asignatura [y |
Estado de cuenta —
—_— - . .
Actualiza tu correo ity o Taee | Lista de asignatura que cursa el
in |
Cerrar ion Matemdicas
“ Programacér 't

Satamas o

Cto. Universidad Tesnalbgiea 5/n Col. Benits Juarer, Nlezahualosyotl, Estado de alico C.P. 57000
Tuléfonos: 01 (55) 57 18 97 00
- mail, webmasierd@uin edu.mx

Para un $ptims funcionamiento st recomienda una ressiasién de 1024 x 185, Intemet Exporer .5  Flash Player &5 suparores

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

CIRCUITO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA S/N, COL. BENITO JUAREZ, CD. NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P. 57000, TEL. 5716 9700 FAX. 5731 8061
www.utn.edu.mx
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Luego de que se registre tres asignaturas aparecera un mensaje en donde
se informa que solo puede registrar maximo 3 recuperacionesy ya no le

permitira registrar mas asignaturas.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

sistema Integral de Informacién Escolar SHE-Net

Acerca del SIIE-Net

Aspirantes Alumnos Docentes Externos

Calificaciones finales

Horario
Formato renscripcin

servicio Social

z

uuuuuu > Registro de Recuperaciones

Registro de

now K MAPAL - ? BUSCAR ( )P

Recuperaciones

RECUERDA QUE MAXIMO PUEDES REGISTRAR TRES RECUPERACIONES

Sequro

Wumero  Clave Asignatura Acclones
a 1. 0STIADP1 Administacidn ds Proyecios ae Tl &
‘Actuatiza w correo
2 0OTINGT nalésw ,

5 GOTINEG  mgenierta Econdmica 2

‘1% Imprimir formate de Recuperacion

Cto. Universidad Tesnolégiea Sin Col. Benito Juarez, liezahualobyotl, Estade de México C.F. 57000
Teliéfonos: 01 (88) 57 15 87 00
E-mail webmasterddutn ed

Fara un Gpiimo funinamiento se fecomienda una resohuckin de 1024 x T08, Intsmet Explorer 5,5 y Flash Flayer 8 6 supariores.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

FORMATO.

de recuperacion y se mostrara un formato como el siguiente:

Universidad Tecnologica de Nezahualodyotl
Divisién de Tecnologias de la Informacidn y Comunicasion

Regislro de Recuperaciones
MATRICULA | ALUMNO )
o | courroD
(CARRERA
N TEGNOLOGIAS DE LA INFORAGION ¥ GONUNICACIN
[erupo | Ao | periono | WPRESION
SepTMO_ | ITicron | a0t | mavomcosTo | zaozod

| DESCRPCION

| de Proy: il
[Ingles vt

[ingenieria Econémice

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
SECRETARIA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

Ya terminado el registro el alumno tendra que seleccionar imprimir formato

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL
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4.6.2 NOTIFICACION ELECTRONICA DEL REGISTRO Y ACREDITACION
DEL SERVICIO SOCIAL.
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www.utn.edu.mx



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

€NGRANDE

“2014. Afio de los Tratados de Teoloyucan”

GOBIERNO DEL
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énGRANDé

“2014. Ano de los Tratados de Teoloyucan”

Nezahualcéyotl, Estado de México
4 a 15 de octubre de 2014
MEM. SVTE/205F30000/1074/2014

LIC. MARIA EVA CASTILLO RESENDIZ
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIO SOCIAL

PRESENTE

Derivado de la 102 Sesién Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria, que se
realizara el dia 12 de noviembre del afo a las 11:00 horas en la Sala de Rectores, solicito
envié a la Subdireccion de Proyectos de Vinculaciéon y al correo electronico

provectos.vinculacion@gamail.com a mas tardar el dia 22 de octubre del presente afo, la

actualizaciéon a la presentacion de los avances del tramite “Notificacion electronica via

internet del registro y acreditaciéon de servicio social de lg

os al ingresar al SIIE- NET
Sin otro particular, reciba un cordial y atento saludo.

DEPARTAMEN(

Atentamente Recibido por: "~ e
tHom SO . F& — / &

C.c.p. Mtro. Noé Molina Rusiles.- Rector ! 17 OGCF 6%
M. en E. Rosalinda Salazar Vega.- Secretaria Académica
/é. Irineo Ocafa Bruno.- Encargado de la Subdireccion de Proyectos de Vinculacion - ¢

e
KU

UNIVERSIDAD TECNOLOGIC
DE NEZAHUALCOYOTL
RECIBIDG |

SECRETARIA DE EDUCACION
SECREVARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

CIRCUITO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA S/N, COL. BENITO JUAREZ, CD. NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P. 57000, TEL. 5716 9700 FAX. 5731 8061
www.utn.edu.mx
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CIRCUITO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA S/N, COL. BENITO JUAREZ, CD. NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P. 57000, TEL. 5716 9700 FAX. 5731 8061
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4.6.3 SERVICIO DE CONSULTA DEL CATALOGO DEL ACERVO
BIBLIOGRAFICO EN LINEA.
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# “2014. Ano de los Tratados de Teoloyucan”

: Nezahualcoyotl, Estado de México
£ ) a 15 de octubre de 2014
/ : MEM.-SVTE/205F30000/1073/2014

LIC. VIRGINIA PINA MONDRAGON T
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE ; £ ULl Ul |
SERVICIOS BIBLIOTECARIOS .
PRESENTE R

Derivado de la 10? Sesién Ordinaria del Comité interno de Mejora Regulatoria, que se
realizara el dia 12 de noviembre del afno a las 11:00 horas en la Sala de Rectores, solicito
envié a la Subdireccion de Proyectos de Vinculacion y al correo electronico

proyectos.vinculacion@gmail.com a mas tardar el dia 22 de octubre del presente afo, la

actualizaciéon a la presentacion de los avances del tramite “Servicio de consulta del catalogo

del acervo bibliografico en linea”.

Sin otro particular, reciba un cordial y atento saludo.
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Acciones de Mejora:

Reduccién del tiempo de respuesta en la verificacion de existencias
de material bibliografico a distancia.

Objetivo General de las Acciones:

Ofertar a la Comunidad Universitaria el catdlogo de existencias de
material bibliografico en linea actualizado.
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Avances:

1. Mostrar a los usuarios los servicios que se proporcionan en la
Biblioteca en la pagina web de la UTN.
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Visualizacion actual de los servicios
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La Comunidad Universitaria visualiza el catalogo en linea en el
portal de la web para conocer existencias de material en la web

B et e i o - ;=1
GO [0 — e s sl xS i

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

P> |

CIRCUITO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA S/N, COL. BENITO JUAREZ. CD. NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P, 57000, TEL

www.utn.edu.mx
G O

GENTE GUF TRABAJA Y LOGRA

€NGRANDE | .osmssngss.,

5716 9700 FAX. 5751 8061

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Poner a disposicion de la comunidad universitaria materiales en texto
completo

Consarcio Nacional de Recursos
de Informacion Cienfifica y Tecnolégice CONACYT
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- Meta alcanzada al 100%
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4.6.4 REGISTRO DE PROYECTOS PARA EL DESARROLLO DE ESTADIAS
PROFESIONALES, POR PARTE DEL SECTOR EMPRESARIAL, EN LINEA.
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// Nezahualcéyotl, Estado de México
a 15 de octubre de 2014
//f MEM. SVTE/205F30000/1072/2014

ING. MA. ESTHELA MALDONA RAMOS
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
PRACTICAS Y ESTADIAS
PRESENTE

Derivado de la 102 Sesién Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria, que se
realizara el dia 12 de noviembre del afo a las 11:00 horas en la Sala de Rectores, solicito
envié a la Subdirecciobn de Proyectos de Vinculacion y al correo electronico

proyectos.vinculacion@gmail.com a mas tardar el dia 22 de octubre del presente ano, la

actualizaciobn a la presentacion de los avances del tramite “Servicios de estadias

profesionales para el sector empresarial”.

Sin otro particular, reciba un cordial y atento saludo.

Atentamente
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SERVICIO DE ESTADIAS PROFESIONALES PARA EL SECTOR EMPRESARIAL
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* Objetivo: Brindar al sector empresarial una herramienta interactiva
que les permita difundir sus proyectos empresariales, a través de
pagina Web de la Universidad.

» CUADRO CONCENTRADOR DE LAS SOLICITUDES DE PROYECTO.
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4.7 GESTIONAR QUE LOS TRAMITES SUJETOS A MEJORA REGULATORIA
DEL EJERCICIO 2014, SE DEN DE ALTA EN EL REGISTRO ESTATAL DE
TRAMITES Y SERVICIOS.
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4.8 INFORME ANUAL DEL AVANCE PROGRAMATICO DE MEJORA
REGULATORIA 2014, CONFORME A LA FRACCION V DE LA LEY
PARA LA MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MEXICO.
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MISION

Promover la simplificacion y mejora de los tramites y servicios que ofrece la Universidad
Tecnoldgica de Nezahualcdyotl, mediante el analisis, revision y actualizacion constante de

las normas que regulan los procesos, a través de los medios electrénicos.

VISION

Consolidar la calidad y eficiencia de los tramites y servicios que la Universidad brinda a la

comunidad Universitaria y publico en general, orientada a la simplificacion administrativa
y satisfaccion del cliente.
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Il. ANTECEDENTES

La Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl (UTN) es un Organismo Publico
Descentralizado del Gobierno del Estado de México, con personalidad juridica vy
patrimonio propios, creada por Ley segun Decreto No. 24 de la H. LI Legislatura Local,
publicado en la Gaceta de Gobierno de la propia Entidad Federativa, el 7 de septiembre
de 1991.

Que de acuerdo a lo previsto por el articulo 4° de su referida Ley de Creacion, tiene entre
las finalidades que constituyen su objeto, las de impartir educacidn tecnoldgica de tipo
superior; realizar investigaciones cientificas y tecnoldgicas; desarrollar programas de
apoyo técnico en beneficio de la comunidad; promover la cultura estatal, nacional y
universal y llevar a cabo programas de vinculacion con los sectores publico, privado y
social, para la consolidacién del desarrollo tecnoldgico y social de la comunidad.

En lo que respecta a los tramites y servicios que la universidad ofrece a la comunidad
Universitaria y al publico en general, es importante sefalar que solo 13 estdn dentro del
portal de transparencia, por tal motivo se tiene que actualizar, anexando, modificando o
en su caso cancelando tramites y/o servicios.

En este contexto, pudimos identificar en un andlisis FODA, la situacién del marco
normativo que regula los trdmites internos:

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

CIRCUITO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA S/N, COL. BENITO JUAREZ, CD. NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, C.P. 57000, TEL. 5716 9700 FAX. 5731 8061
www.utn.edu.mx



Y

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Red de Escuelas
Asociadas a la

s UNESCO en
1 México (Red PEA)

“2014. Aiio de los Tratados de Teoloyucan”

ANALISIS FODA DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS

“Registro del tradmite de recuperaciones en linea”.

Fortalezas Oportunidades
e Sistema Integral de Informacion e Sistematizar y  sintetizar
Escolar, que proporciona los tramites.
mecanismos necesarios para la e Atencidon personalizada y de
administracion de la calidad.
informacion asi como para e Proporcionar atencién a la
realizar los diferentes tramites. comunidad universitaria a
e Pagina electronica, que distancia
proporciona requisitos \Y

procedimientos para realizar
algun tramite asi como |la
consulta del comportamiento
escolar de los alumnos.

e Personal suficiente para la
atencion.

e Acceso a los laboratorios con
equipamiento suficiente.

e Medios de comunicacién, los
equipos con los gque contamos
tienen servicio de internet.

e Por el darea donde se encuentra
ubicada la Universidad,
contamos con bancos,
supermercados, tiendas de
conveniencia etc.

Debilidades Amenazas
e Situacion econdmica de la e El bajo aprovechamiento de la
Universidad. tecnologia, la actualizacion del
e Deficiencia en las compafias sistema, equipamiento e
que proporcionan los servicios iNsSuMos.
de comunicacion (lusacel). e La comunidad que atiende la

Universidad es de bajos
recursos y por lo tanto no es
tan facil que tengan acceso a
computadora propia o internet,
etc.
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“Notificacion electronica del registro y acreditaciéon del servicio social”.

Fortalezas Oportunidades
e Contamos con una pagina en | e Disminuir el numero de veces
donde los alumnos tienen gue los alumnos se presentan en
acceso a la informacién de la ventanilla de servicio social
servicio social. para su tramite.

e Contamos con un sistema | e Agilizar el tiempo del tramite de

integral que permite el control servicio social.
del servicio social de los
alumnos. e Los alumnos se presentan para
entregar la documentacion y dar
e Se proporciona informaciéon a formalidad al tramite, pocas
través de las redes sociales y veces.

via telefonica. o
e EI Departamento de Servicio

Social canaliza al Departamento
de Servicios Escolares la
acreditacion de servicio social
para agilizar el tramite de
titulacion.

e Los alumnos desde cualquier
sitio que tenga acceso a
internet, ingresan al SIIE-NET.

Debilidades Amenazas

e Falta de personal debido al
incremento en la matricula.

e Falta de una linea telefdnica
para seguir proporcionando el
servicio por este medio.

e Inconformidad del alumno al

e Espacio insuficiente para asistir continuamente a la
desarrollar las actividades de ventanilla para su tramite de
atencion al alumno. servicio social.

e Falta de consumibles de equipo
de cOmputo y materiales de
editorial.

e Falta de mobiliario y equipo.

e Falla de la plataforma de SIIE.
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“Servicio de consulta del catdlogo del acervo bibliografico en linea”

Fortalezas Oportunidades

Debilidades
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“Registro de proyectos para el desarrollo de estadias profesionales, por parte del sector

empresarial, en linea”

Fortalezas

Oportunidades

Contar con un directorio
empresarial de 900 empresas
de la zona de influencia de la
Universidad.

Trabajar de manera coordinada
con los responsables del
programa de Estadias de cada
una de las Divisiones
Académicas.
Contar con el las
Divisiones Académicas para
impartir platicas informativas
sobre los servicios que ofrece el
Departamento a los alumnos
del Ultimo cuatrimestre.

apoyo de

e Incrementar el numero de
empresas y proyectos acordes al
perfil profesional de los alumnos,
para el desarrollo de Estadia
Profesional.

Debilidades

Amenazas

La Pagina Institucional de Ia
Universidad, no despliega el
formato de solicitud y es muy
tardada su consulta.

El correo electronico
Institucional con el que se
cuenta para la interaccidon con
el sector productivo, no
funciona.

e Que la Universidad pierda su
credibilidad ante el sector
productivo por no cubrirles
todas las solicitudes de proyecto
de estadia profesional.
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1. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Derivado del analisis realizado por la Secretaria Académica, Direccion de
Administracion y Finanzas, Direccion de Difusion y Extension Universitaria,
asi como de la Secretaria de Vinculacion Tecnologica Empresarial, se tendra
como objetivo principal la automatizacion, implementacion, capacitacion,

difusidon y segmentacion de los siguientes tramites y/o servicios:

- Registro del tramite de recuperaciones en linea.

- Notificacion electronica del registro y acreditacion del servicio
social.

- Servicio de consulta del catalogo del acervo bibliografico en linea.

- Registro de proyectos para el desarrollo de estadias profesionales,
por parte del sector empresarial, en linea.

Cabe mencionar que se validaron las Cédulas de Informacion de Tramites vy
Servicios del Poder Ejecutivo por cada area de la UTN y se realizaron los
flujogramas por cada una.
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EVALUACION DE LOS RESULTADOS

En apego a lo establecido en la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y
Municipios y su Reglamento y con la intencion de coadyuvar en el cumplimiento del
apartado “1.4 Generar una simplificacion administrativa y adecuacién normativa” de las
Lineas de Accion, contenidas en el Plan de Desarrollo 2011 - 2017 del Estado de México, se
presentd el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2014 de la Universidad Tecnoldgica de
Nezahualcdyotl, documento que tiene el objetivo de definir las acciones y estrategias
encaminadas al incremento de la eficiencia, eficacia, agilizacidon y modernizacién de los
tramites y servicios que brinda la institucion, mediante el analisis y optimizacién del marco
regulatorio que los rige; y el compromiso de asegurar que los servicios que ésta
Universidad brinda sean de calidad.

Derivado a lo anterior expuesto, el Comité Interno de Mejora Regulatoria de la UTN se dio
a la tarea de seleccionar, entre sus diferentes areas, los trdmites y/o servicios
fundamentales e indispensables para poder llevar a cabo la misidn esencial de la
Universidad de proporcionar educacion superior tecnolégica de calidad.

Se consideraron los siguientes servicios y/o tramites que se trabajaron en el afio 2014
dentro del Plan de Mejora Regulatoria:
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- Validaciéon de Cédulas de Informacion de Tramites y Servicios del Poder
Ejecutivo por cada area de la UTN.

- Registro del tramite de recuperaciones en linea.
- Notificacion electrénica del registro y acreditacion del servicio social.
- Servicio de consulta del catalogo del acervo bibliografico en linea.

- Registro de proyectos para el desarrollo de estadias profesionales, por parte del
sector empresarial, en linea.

De los cuales se cumplieron al 100% las estrategias y acciones programadas para el
mejoramiento de los tramites y servicios objeto de Mejora Regulatoria en el afio 2014.
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4.9 PROYECTO DEL CALENDARIO DE SESIONES 2015.
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Calendario de sesiones 2015
No. de sesion Fecha Dia Hora
Décimo primera 11 de marzo
Décimo segunda 13 de mayo Miércoles 11:00 hrs.
Décimo tercera 19 de agosto
Décimo cuarta 11 de noviembre
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5 SEGUIMIENTO DE ACUERDQOS
NUMERO ACUERDO ESTADO

08/07/CIMR/UTN POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE EN PROCESO
ACUERDAN QUE LA SECRETARIA ACADEMICA
PRESENTE ANTE EL RECTOR Y PRESIDENTE DE | CUATRO DATOS:
ESTE COMITE LA LISTA DE ALUMNOS TITULADOS
PARA OBTENER LA AUTORIZACION | 1. NOMBRE
CORRESPONDIENTE Y EN SU CASO SE PUEDA | 2. CARRERA
ENVIAR A LA UNEVE, EN CUMPLIMIENTO A LO | 3. FECHA DE
SOLICITADO POR EL LIC. ANIBAL MEJIA TITULACION
GUADARRAMA, DIRECTOR GENERAL DE | 4. INSTITUCION
EDUCACION SUPERIOR, ACORDANDOSE EN LA
OCTAVA SESION REALIZADA EL 14 DE MAYO DEL
2014, QUE EL LISTADO CONTENDRIA LOS SIGUIENTE
DATOS: NOMBRE, CARRERA, FECHA DE TITULACION
E INSTITUCION.

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE
01/09/CIMR/UTN APROBARON EL ORDEN DEL DIA. CONCLUIDO

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE
02/09/CIMR/UTN APROBARON EL ACTA DE LA NOVENA SESION
ORDINARIA DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DE LA UTN. CONCLUIDO

03/09/CIMR/UTN POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE
A'RPBARON EL ESTADO QUE GUARDA EL
APARTADO DE “MEJORA REGULATORIA” EN LA
PAGINA INSTITUCIONA DE LA UTN. CONCLUIDO

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE
04/09/CIMR/UTN AUTORIZARON SE REALICEN LAS GESTIONES
CORRESPONDIENTES PARA QUE SE DEN DE ALTA
ANTE LA COMISION ESTATAL DE MEJORA CONCLUIDO
REGULATORIA EN EL REGISTRO ESTATAL DE
TRAMITES Y SERVICIOS (RETYS), LOS TRAMITES DE
BOLSA DE TRABAJO EN LINEA PARA EGRESADOS,
PRE-REGISTRO DE ALUMNOS, INSCRIPCION DE
ALUMNOS Y TITULACION.UTN.

POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE

05/09/CIMR/UTN DIERON POR PRESENTADOS LOS AVANCES
TRIMESTRALES DEL PROGRAMA ANUAL DE
TRABAJO 2014. CONCLUIDO
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POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE

06/09/CIMR/UTN ACORDARON QUE LA DIRECCION DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS Y EL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES CONCLUIDO
REALIZARAN LAS ACCIONES CONJUNTAS CON EL
FIN DE LOGRAR LA CONCLUSION AL 100% DEL
TRAMITE DE “REGISTRO DEL TRAMITE
RECUPERACIONES EN LINEA” Y SI FUERA EL CASO
SE SOLICITE ANTE EL PRESIDENTE DEL COMITE
INTERNO DE MEJORA  REGULATORIA, LA
REALIZACION DE UNA SESION EXTRAORDINARIA.
POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE
07/09/CIMR/UTN ACORDARON QUE LAS AREAS
CORRESPONDIENTES PRESENTARAN LOS
TRAMITES SUSCEPTIBLES DE MEJORA
REGULATORIA 2015 EL DIA 27 DE AGOSTO DEL ANO CONCLUIDO
EN CURSO A LAS 11:00.
EL DIA 1° DE OCTUBRE SE LLEVO A CABO LA 22
SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE INTERNO DE
MEJORA REGULATORIA.
01/02/EXT/CIMR/UTN | POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE
APROBARON EL ORDEN DEL DIA. CONCLUIDO
02/02/EXT/CIMR/UTN | POR UNANIMIDAD LOS INTEGRANTES DEL COMITE |SE ENVIO EL
DIERON POR  PRESENTADO, REVISADO Y |PROGRAMA ANUAL
AUTORIZADO EL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA |DE MEJORA
REGULATORIA 2015. REGULATORIA
2015 A LA
COMISION
ESTATAL DE
MEJORA
REGULATORIA,
MEDIANTE OFICIO
205F10000/818/2014
CONCLUIDO
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Nezahualcoyotl, Estado de México
a 5 de noviembre de 2014
SVTE/205F30000/1157/2014

&b\ht,’v IS'E(?

M. EN E. ROSALINDA SALAZAR VEGA
SECRETARIA ACADEMICA
PRESENTE

En alcance al acuerdo nimero 08/07/CIMR/UTN tomado en la Séptima Sesion Ordinaria del Comité
Interno de Mejora Regulatoria de la UTN realizada el 12 de marzo del presente aro, le solicito de la
manera mas atenta, envie a la Secretaria a mi cargo, el informe correspondiente al avance obtenido
en dicho acuerdo relacionado al listado de alumnos titulados presentado ante el Rector de esta Casa
de Estudios: esto para estar en posibilidades de presentar los avances en la proxima Sesion
Ordinaria de dicho Comité. Cabe mencionar que en la Octava Sesion Ordinaria realizada el dia 14 de
mayo del afio en curso, se acordd que el listado contendria los siguientes datos: nombre, carrera,
fecha de titulacion e institucion.

Sin otro particular, reciba un cordial y atento saludo.

: NDRA NORIEGA i
_ SECRETARIA DE VINCUEACION TECNOLOGICA EMPRESARIAL Y
SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA

C.cp. Mg Noé Molina Rusiles.- Rector y Presidente del Comité In\erngde Mejora Regulatoria
/@é Irineo Ocafa Bruno.- Encargado de la Subdireccién de Pru;yectos de Vinculaciony Suplente del Enlace Institucional de Mejora Regulatoria
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