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4.1. RECTORIA
4.1.1. EJERCICIO DE LA REPRESENTACION INSTITUCIONAL

Con la representacion institucional se asistié a dos sesiones de la Asamblea General de la Asociacién
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior ANUIES, y a dos reuniones de la
Asamblea General de la Asociacion Nacional de Universidades Tecnologicas ANUT, de la cuales la
universidad es miembro.

4.1.2. REUNIONES NACIONALES DE RECTORES DE UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS

Se particip6 en dos reuniones nacionales de rectores de universidades tecnoldgicas con sedes en las
Universidades Tecnoldgicas de Tamaulipas y Aguascalientes.

4.(.3. CONSEfQ DIRECTIVO

£l Consejo Directivo de la Universidad, Maximo Organo de Gobierno, celebré seis sesiones ordinarias y
wres sesiones extraordinarias, en las que se trataron diversos asuntos de caracter académico Yy
administrativo del quehacer institucional.

4.2. PLANEACION INSTITUCIONAL

Se presenté en tiempo y forma a la Contaduria General Gubernamental del Gobierno del Estado de
Mexico, el Informe de la Cuenta Publica Estatal 2008.

Se turnaron a la Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior del Gobierno del Estado de
México los reportes de avance trimestral de metas fisicas por proyecto de acuerdo al Sistema de
Presupuesto por Programas del Gobierno del Estado de México (SIPREP-WEB), y de indicadores
estratégicos, de gestion y de proyecto del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SIED)
correspondientes al 2009.

Se presentaron |2 reportes mensuales correspondientes a la “Evaluacion Programatica por Proyecto”
2009 y los formatos trimestrales del seguimiento de las “Acciones Criticas” alineadas al Programa
Sectorial 2007-2012 (PROSEDU) a la Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas.

Se integré el anteproyecto del Programa-Presupuesto
2010, mismo que fue entregado a la Direccion General de
Planeacion y Gasto Publico del Gobierno del Estado de
Mexico. El Programa Operativo Anual en materia Federal
2010 fue remitido a la Direccion de Planeacion,
Programacion y Presupuesto de la Coordinacién General
de Universidades Tecnoldgicas.

Se actualizé la informacion correspondiente al ejercicio de
esta Casa de Estudios en el Sistema de Administracion y
Planeacién de la Educacién Superior (SAYPES) del
Gobierno del Estado de México.

32 elaboré y entregé a la Unidad de Planeacion, Escuelas Incorporadas y Evaluacion del Gobierno del
Sstado de México, los formatos correspondientes a los indicadores educativos de Educacién Superior
Zel Programa Anual 2010.
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4.3. EVALUACION INSTITUCIONAL

Se participé como miembro del Comité Técnico de Universidades Tecnologicas para la revision del
Modelo de Evaluacion de la Calidad del Subsistema de Universidades Tecnolégicas (MECASUT), y
para la actualizacién de la guia técnica de dicho modelo; asi como también, en los trabajos para la
actualizacion de los “Lineamientos Generales para Elaborar el Informe de Evaluacién Institucional de
las Universidades Tecnologicas” (EVIN).

Se remitié al Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México los indicadores de desempefio del
ejercicio 2009; asimismo a la Direccion General de Educacion Superior los reportes correspondientes al
“Programa sobre las Principales Acciones Realizadas” por la institucion correspondiente al 2009 para su
integracién a los informes del C. Gobernador.

Se disefi6 y se aplicé encuesta de opinion a la comunidad universitaria, sobre los servicios que presta el
Departamento de Servicios Médicos dependiente de la Direccion de Difusién y Extensién Universitaria,
elaborandose en consecuencia el informe de resultados correspondiente.

Se atendio a los requerimientos de informacién sobre indicadores institucionales ciclo 2008-2009 de la
Unidad de Planeacion, Profesiones, Escuelas Incorporadas y Evaluacion (UPPEIyE) del Gobierno del
Estado de México.

Se recibi6 por parte de la Coordinacion General de Universidades Tecnologicas la validacion de los
Informes del Modelo de Evaluacién de la Calidad del Subsistema de Universidades Tecnologicas
(MECASUT) 2008 y 2009 de esta Universidad.

Se atendio la encuesta de opinién solicitada por la CGUT sobre el apoyo que la Institucion ha recibido en

el Marco del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFl) 2008, correspondiente a los
Programas FOMES y/o FIUPEA.

4.4. INFORMACION Y ESTADISTICA UNIVERSITARIA

Se entregd en tiempo y forma la informacion de los reportes de estadistica de educacion superior 911,
ciclo 2009-2010 ala Direccion General de Educacién Superior-

Se entregd en tiempo y forma la informacion de la Estadistica Basica de los indicadores del 2009 a la
Coordinacion General de Universidades Tecnologicas.

Se atendieron 196 solicitudes de soporte técnico de las diversas areas de la Universidad.

Se llevé a cabo la configuracién, puesta en marcha y migracién del servidor de paginas Web
Institucionales.

Se realizé la migracién de la Consola principal del Servicio de Antivirus hacia un nuevo servidor, esto con
el fin de brindar un mejor servicioa los 1100 usuarios de la Universidad.

Se entregaron en tiempo y forma los Planes de Trabajo 2009, de la Direccion General del Sistema Estatal
de Informatica.

Se asisti6 a las sesiones 14y |5 dela Red de Seguridad en Coémputo Region Centro Sur de la ANUIES, en
la Universidad Auténoma de Guerreroy en la Universidad Autonoma de Puebla.



4.5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

La Universidad Tecnologica de Nezahualcdyotl durante el
ejercicio que se informa ha dado cabal cumplimiento a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México a través de realizar permanentemente las actividades y
actualizaciones pertinentes del Portal de Transparencia y Acceso
a2 la Informacién de su Pagina web; asi como capacitando al
personal responsable y acondicionando una nueva area para la
Ventanilla Unica de Informacién Pablica. Realizindose también
cuatro sesiones ordinarias del Comité de Informacion y
atendiéndose nueve solicitudes de informacién recibidas via el
Sistema de Control de Solicitudes de Informacién del Estado de
México (SICOSIEM).

4.6. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
4.6.1. RESULTADOS DEL SISTEMA

A partir del 15 de septiembre de 2009 se modificé la
estructura del Sistema de Gestion de la Calidad asi
como del Control de Documentos, Seguimiento de
Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejora,
Evaluacién de las Auditorias y Evaluacion del Sistema
por parte de la Direccién, para realizar los trabajos
encaminados a preparar la Auditoria de
Recertificacion.

4.6.2. PROCESO DE CERTIFICACION EN LA NORMA ISO 9001:2000

La empresa Calidad Mexicana Certificada, A.C. (CALMECAC), realizé la auditorfa de recertificacion del
Sistema de Gestion de la Calidad de la Universidad Tecnologica de Nezahualcoyotl, los dias 5 y 6 de
noviembre, resultando favorable la auditoria de recertificacién, colocando a la UTN en condiciones para
l2 migracion ala Norma ISO 9001 versién 2008 a realizarse durante el 2010.
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